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1. Conformitate si obligatii de raportare

Statutul prezentului ghid

1. Prezentul document contine orientari emise in temeiul articolului 16 din Regulamentul (UE) nr.
1093/2010:. n conformitate cu articolul 16 alineatul (3) din Regulamentul (UE) nr. 1093/2010,
autoritatile competente si institutiile de credit trebuie sa depuna toate eforturile pentru a
respecta orientarile.

2. Ghidul prezinta punctul de vedere al ABE privind practicile adecvate in materie de supraveghere
in cadrul Sistemului european de supraveghere financiara sau privind modul in care trebuie
aplicat dreptul Uniunii intr-un anumit domeniu. Autoritatile competente carora li se aplica
ghidul, astfel cum sunt definite la articolul 4 alineatul (2) din Regulamentul (UE) nr. 1093/2010,
trebuie sa se conformeze prin integrarea in practicile lor, dupa caz (de exemplu, prin
modificarea cadrului legislativ sau a procedurilor de supraveghere ale acestora), inclusiv in
cazurile in care anumite puncte din cuprinsul documentului sunt adresate Tn primul rand
institutiilor.

Cerinte de raportare

3. Tn conformitate cu articolul 16 alineatul (3) din Regulamentul (UE) nr. 1093/2010, autoritatile
competente trebuie sa notifice ABE, pana la data de ([zz.ll.aaaa]), daca se conformeaza sau
intentioneaza si se conformeze prezentului ghid sau, in caz contrar, motivele neconformarii. in
absenta unei notificari pana la acest termen, ABE va considera ca autoritatile competente nu s-
au conformat. Notificarile se trimit prin intermediul formularului disponibil pe site-ul ABE la
adresa compliance@eba.europa.eu cu mentiunea ,EBA/GL/201x/xx”. Notificarile trebuie

trimise de persoane care au autoritatea de a raporta cu privire la respectarea ghidului in numele
autoritatilor competente. Orice schimbare cu privire la starea de conformare trebuie adusa, de
asemenea, la cunostinta ABE.

4. Notificarile vor fi publicate pe site-ul ABE, in conformitate cu articolul 16 alineatul (3) din
Regulamentul (UE) nr. 1093/2010.

1 Regulamentul (UE) nr. 1093/2010 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 noiembrie 2010 de instituire a
Autoritatii europene de supraveghere (Autoritatea bancara europeand), de modificare a Deciziei nr. 716/2009/CE si de
abrogare a Deciziei 2009/78/CE a Comisiei (JO L 331, 15.12.2010, p. 12).


mailto:compliance@eba.europa.eu
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2. Obiect, domeniu de aplicare si definitii

Obiect

5. Acest ghid prezintd practici solide de administrare a riscului pentru institutiile de credit cu
privire la administrarea expunerilor neperformante (NPE-uri), a expunerilor restructurate (FBE-
uri) si a activelor executate silit.

6. De asemenea, acest ghid ofera autoritatilor competente orientari cu privire la evaluarea
practicilor, politicilor, proceselor si procedurilor de management al riscului din institutiile de
credit, si a procedurilor de administrare a NPE-urilor si a FBE-urilor, in cadrul procesului de
supraveghere si evaluare (SREP).

Domeniu de aplicare

7. Acest ghid se aplicd in legaturd cu articolul 74 din Directiva 2013/36/UE,2 care impune
institutiilor sa aplice un cadru solid de administrare a activitatii, care includ o structura
organizatorica clard, cu linii de responsabilitate bine definite, transparente si coerente, procese
eficace de identificare, administrare, monitorizare si raportare a riscurilor la care sunt sau pot
fi expuse, precum si mecanisme de control adecvate.

8. Autoritatile competente trebuie sa se asigure ca institutiile de credit respecta aceste orientari
pe baza individuala, sub-consolidata si consolidata, in conformitate cu articolul 109 din Directiva
2013/36/UE.

9. Toate sectiunile din prezentul ghid se aplica tuturor expunerilor, in conformitate cu definitiile
NPE-urilor si ale FBE-urilor prevadzute in anexa V la Regulamentul de punere n aplicare (UE) nr.
680/2014 al Comisiei3.

10.In sensul definitiilor NPE-urilor si restructurate mentionate mai sus, incluse in anexa V la
Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014, expunerile de tranzactionare includ
expunerile din portofoliul de tranzactionare definit la articolul 4 alineatul (1) punctul 86 din
Regulamentul (UE) nr. 575/2013.

2 Directiva 2013/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 iunie 2013 cu privire la accesul la activitatea
institutiilor de credit si supravegherea prudentiala a institutiilor de credit si a firmelor de investitii, de modificare a
Directivei 2002/87/CE si de abrogare a Directivelor 2006/48/CE si 2006/49/CE (JO L 176, 27.6.2013, p. 338).

3 Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei din 16 aprilie 2014 de stabilire a unor standarde tehnice
de punere in aplicare cu privire la raportarea in scopuri de supraveghere a institutiilor in conformitate cu Regulamentul
(UE) nr. 575/2013 al Parlamentului European si al Consiliului (JO L 191, 28.6.2014, p. 1).
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11.Institutiile de credit a caror rata bruta a creditelor neperformante este egald cu sau mai mare
de 5% la nivel consolidat, sub-consolidat sau individual trebuie sa aplice sectiunile 4 si 5 din
acest ghid entitatilor care au rate ale creditelor neperformante mai mari decat pragul stabilit.

12.Tn cazul in care institutiile de credit au o rat3 brutd a creditelor neperformante sub 5%, ins3
detin o pondere ridicata sau o cantitate semnificativa de NPE-uri intr-un anumit portofoliu
individual sau detin portofolii individuale cu o concentratie de NPE-uri intr-o regiune geografica,
un sector economic sau un grup de clienti aflati in legatura, autoritatile competente pot solicita
institutiilor de credit sa aplice prevederile din sectiunile 4 si 5 din acest ghid la nivelul acestor
portofolii.

13.De asemenea, autoritatile competente pot identifica institutii de credit, altele decat cele
mentionate la punctul 11, care trebuie sa aplice la randul lor dispozitiile din sectiunile 4 si 5.
Autoritatile competente trebuie sa impuna aplicarea acestor sectiuni in cazul in care identifica
semne de deteriorare a calitatii activelor. La evaluarea aplicabilitatii sectiunilor 4 si 5,
autoritatile competente trebuie sa aiba in vedere urmatoarele elemente si interactiunile dintre
ele:

a) cresteri ale intrarilor de NPE-uri;

b) un nivel mare sau crescut de FBE-uri;

¢) un nivel mare sau crescut de active executate silit;

d) rate de acoperire scazute;

e) indicatori de avertizare timpurie incalcati;

f) o ratd Texas ridicat3;

g) calitatea si adecvarea activitatii de solutionare.

14.Toate institutiile de credit trebuie sa aplice dispozitiile prevazute la sectiunile 6 - 9.

15.Institutiile de credit trebuie sa se conformeze acestui ghid intr-un mod corespunzator
dimensiunii si organizarii lor interne, precum si naturii, domeniului si complexitatii activitatilor
lor; in special, institutiile de credit se pot conforma dispozitiilor prevazute la sectiunile 4 si 5
tinand seama de criteriile de proportionalitate mentionate Tn sectiunea 4, titlul | din Ghidul ABE
privind cadrul de administrare a activitatii 4. De asemenea, Tn cazul in care o institutie de credit
este clasificata de autoritatile competente, in intelesul SREP, in categoria SREP 3 sau 4 [in
conformitate cu Ghidul ABE privind procedurile si metodologiile comune pentru procesul de
supraveghere si evaluare (SREP)5], atunci orientarile trebuie aplicate in mod proportional.

4 Ghidul ABE privind cadrul de administrare a activitatii, in conformitate cu Directiva 2013/36/UE (EBA/GL/2017/11).

5> Descrise 1n sectiunea 2.1.1, ,Clasificarea institutiilor”, din Ghidul privind procedurile si metodologiile comune pentru
procesul de supraveghere si evaluare (SREP) (EBA/GL/2014/13).
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Principiul proportionalitatii aplicarii acestor orientari se va referi, in special, la obligatiile
simplificate privind operationalizarea si cadrul de administrare privind strategiile pentru NPE-
uri ale institutiilor de credit (sectiunea 5).

16.Proportionalitatea in legatura cu evaluarea efectuatad de supraveghetor cu privire la strategia
pentru NPE-uri a unei institutii din categoria SREP 3 sau 4 se poate asigura prin armonizarea
evaluarii cu modelul de angajament SREP, care asigura o abordare bazata pe risc a supravegherii
si tine seama de importanta sistemica a institutiei.

Destinatari

17.Acest ghid se adreseaza autoritatilor competente astfel cum sunt definite la articolul 4 alineatul
(2) litera (i) din Regulamentul (UE) nr. 1093/2010. Ghidul se adreseaza si institutiilor de credit
definite la articolul 4 alineatul (1) punctul 1 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013.

Definitii

18.Cu exceptia cazului Tn care se mentioneaza altfel, termenii utilizati si definiti n
Directiva 2013/36/UE, Regulamentul (UE) nr. 575/2013,¢ si Regulamentul de punere in aplicare
(UE) nr. 680/2014 al Comisiei, in vigoare, cu modificarile ulterioare, vor avea aceleasi inteles si
in ghid.

19.1n plus si in special, in intelesul acestui ghid, se aplici urmatoarele definitii.

Conform definitiei din partea 2 punctul 231 litera (b) din anexa V

Perioada de insanatosire la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al
Comisiei
EBITDA Rezultat Thaintea dobanzii, impozitelor, deprecierii si amortizarii

Masuri de restructurare, conform anexei V la Regulamentul de

Restructurare o . N
punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei

Expuneri cu privire la care au fost aplicate masuri de
Expuneri restructurate (FBE-uri) restructurare, in conformitate cu anexa V la Regulamentul de
punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei

Active obtinute prin intrarea in posesia garantiei reale si care
raman recunoscute in bilant. Activele executate silit pot fi
obtinute prin proceduri judiciare, prin acorduri bilaterale cu
debitorul sau prin alte tipuri de transfer al garantiilor reale de la
debitor la institutia de credit. Activele executate silit pot include
active financiare si non-financiare si trebuie sa cuprinda toate
garantiile reale obtinute, indiferent de incadrarea contabild a
acestora

Active executate silit

6 Regulamentul nr. 575/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 26 iunie 2013 privind cerintele prudentiale
pentru institutiile de credit si societatile de investitii si de modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012 (JO L 176,
27.6.2013, p. 1).
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Proprietati imobiliare

Costuri de lichidare

Organ de conducere

Bunuri mobile

Expuneri neperformante (NPE-uri)

Credite neperformante (NPL-uri)

Rata NPL

Cadru privind NPE

Portofoliu

Perioada de proba

Cadrul apetitului la risc (RAF)

EUROPEAN
BANKING

Proprietati imobiliare, definite Tn conformitate cu articolul 208
din Regulamentul (UE) nr. 575/2013

Costurile de lichidare sunt definite ca reprezentand iesirile de
numerar rezultate Tn cadrul executdrii garantiei reale si al
procesului de vanzare si includ:

a) toate costurile juridice aplicabile;
b) costurile de vanzare, impozitele si alte cheltuieli;
c) orice costuri de intretinere suplimentare ce urmeaza a fi

suportate de institutia de credit in legatura cu intrarea in posesia
si vanzarea garantiei reale;
d) orice intrari de numerar pana la data lichidarii.

Conform definitiei de la articolul 3 alineatul (1) punctele 7 si 8 din
Directiva 2013/36/UE

Bunuri corporale, altele decat proprietatile imobiliare, definite in
conformitate cu articolul 210 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013

Expunerile considerate drept neperformante in conformitate cu
anexa V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014
al Comisiei

Creditele si avansurile definite Tn anexa V la Regulamentul de
punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei considerate
drept neperformante in conformitate cu anexa V la Regulamentul
de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei

Rata creditelor neperformante se calculeaza prin Tmpartirea
valorii contabile brute a creditelor neperformante si a avansurilor
la valoarea contabild bruta a totalului creditelor si avansurilor, in
conformitate cu definitia NPE-urilor

Politicile, procesele, controalele si sistemele de management al
riscului aferent NPE-urilor

Un grup de expuneri avand caracteristici ale riscului de credit
asemanatoare

Conform definitiei din anexa V la Regulamentul de punere in
aplicare al Comisiei (UE) nr. 680/2014

Abordarea generald, inclusiv politicile, procesele, controalele si
sistemele, prin care se stabileste, se comunica si se monitorizeaza
apetitul la risc. Acesta include declaratia privind apetitul la risc,
limitele riscurilor si o descriere a rolurilor si responsabilitatilor
persoanelor care supervizeaza implementarea si monitorizarea
cadrului apetitului pentru risc. Cadrul apetitului la risc trebuie sa
tind seama de riscurile semnificative pentru institutia de credit si
pentru reputatia acesteia in relatia cu deponentii, investitorii si
clientii sai. Cadrul apetitului la risc se aliniaza cu strategia bancii.
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Rata Texas: indicator care compara stocul de NPL-uri cu capitalul
Ratd Texas propriu al institutiei de credit. NPL-uri (valoarea contabilad bruta)
raportatd la capitalul propriu si deprecierile cumulate
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3. Implementare

Data aplicarii
20.Acest ghid se aplica incepand cu data de 30 iunie 2019.

21.Pentru prima aplicare a acestui ghid, institutiile de credit trebuie sa-si calculeze rata creditelor
neperformante luand ca data de referinta data de 31 decembrie 2018.

4. Strategie pentru NPE-uri

22.Aceasta sectiune stabileste principalele elemente pentru elaborarea si implementarea unei
strategii pentru NPE-uri. Institutiile de credit trebuie sa dispuna de un cadru corespunzator
pentru identificarea, masurarea, administrarea, monitorizarea si reducerea NPE-urilor, inclusiv
prin activitati de solutionare.

23.La elaborarea si implementarea strategiilor lor pentru NPE-uri, institutiile de credit trebuie sa
tind seama de considerentele si cerintele relevante in materie de protectie a consumatorilor si
sa asigure un tratament echitabil consumatorilor.

4.1 Elaborarea strategiei pentru NPE-uri

24.Institutiile de credit trebuie sa stabileasca o strategie pentru NPE-uri a carei tinta trebuie sa fie
o reducere, In termene precise, a NPE-urilor intr-o perioada de timp realista, dar suficient de
ambitioasa (tinte de reducere a NPE-urilor). Strategia pentru NPE-uri trebuie sa stabileasca
abordarea institutiei de credit si obiectivele acesteia cu privire la managementul eficient pentru
a maximiza recuperarile si pentru a obtine, in cele din urma, o reducere a stocului de NPE-uri
intr-un mod clar, credibil si fezabil pentru fiecare portofoliu relevant. Pentru elaborarea si
implementarea strategiei pentru NPE-uri pentru portofoliile din segmentul retail, institutiile de
credit trebuie sa tind seama de prevederi menite sa protejeze consumatorii, inclusiv Directiva
2017/17/UE,” Directiva 2008/48/CE? si Ghidul ABE privind arieratele si executarea silita.°

25.Urmatorii pasi trebuie sa stea la baza elaborarii si implementarii strategiei pentru NPE-uri:

7 Directiva 2014/17/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 februarie 2014 privind contractele de credit oferite
consumatorilor pentru bunuri imobile rezidentiale si de modificare a Directivelor 2008/48/CE si 2013/36/UE si a
Regulamentului (UE) nr. 1093/2010 (JO L 60, 28.2.2014, p. 34).

8 Directiva 2008/48/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind contractele de credit pentru
consumatori si de abrogare a Directivei 87/102/CEE a Consiliului (JO L 133, 22.5.2008, p. 66).

9 Ghidul privind arieratele si executarea silita (EBA/GL/2015/12).
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a) evaluarea mediului de desfasurare a activitatii si a conditiilor externe (vezi sectiunea 4.2);
b) elaborarea strategiei pentru NPE-uri pe termen scurt, mediu si lung (vezi sectiunea 4.3);
c) implementarea planului operational (vezi sectiunea 4.4);

d) integrarea completa a strategiei pentru NPE-uri in procesele de management ale institutiei
de credit, inclusiv analiza periodica si monitorizarea independenta (vezi sectiunea 4.5).

26.Cand isi elaboreaza strategia pentru NPE-uri, institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere si
politici menite sa asigure tratarea echitabila a debitorilor.

4.2 Evaluarea mediului de lucru

27.Ca prima etapa in formularea si implementarea unei strategii corespunzatoare pentru NPE-uri,
institutiile de credit trebuie sa evalueze urmatoarele elemente:

a) capacitatea interna de administrare eficienta si reducere a NPE-urilor;
b) conditiile externe si mediul de lucru;

c) implicatiile strategiei pentru NPE-uri asupra capitalului.
4.2.1 Capacitatea internd/de autoevaluare

28.Institutiile de credit trebuie sad efectueze o autoevaluare cuprinzatoare pentru a analiza situatia
existenta si madsurile interne ce trebuie intreprinse pentru a acoperi orice deficienta in
capacitatile interne de administrare a NPE-urilor.

29.Institutiile trebuie sa inteleaga pe deplin si sa evalueze urmatoarele:
a) Magnitudinea si factorii care genereaza NPE-uri:

i. dimensiunea si evolutia portofoliilor de NPE-uri la un nivel corespunzator de
granularitate, care presupune gruparea corespunzatoare a expunerilor, astfel cum
este descrisa in sectiunea 5.2.3;

ii.  factorii care genereaza intrarile si iesirile de NPE-uri, per portofoliu, atunci cand este
cazul;

iii. alte posibile corelatii si legaturi de cauzalitate.
b) Rezultatele actiunilor referitoare la NPE-uri, intreprinse anterior de institutia de credit:
i.  tipurile si natura actiunilor implementate, inclusiv activitatile de restructurare;

ii. eficienta acestor activitati si factorii generatori corespunzatori.
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c) Capacitatile operationale ale acestora (procese, instrumente, calitatea datelor,
IT/automatizare, personal/experienta, proces decizional, politici interne si orice alte domenii
relevante pentru implementarea strategiei) in legaturd cu diferite etape ale procesului,
inclusiv, dar fara a se limita la, urmatoarele:

i identificarea din timp a NPE-urilor;

ii. activitatile de restructurare;
iii.  deprecierile si scoaterile Tn afara bilantului;
iv. evaluarea garantiilor reale;

V. recuperarea, procedurile judiciare si executarea silita;

vi. administrarea activelor executate silit, atunci cand este cazul;
vii. raportarea si monitorizarea NPE-urilor si a eficientei activitatilor de solutionare a NPE-
urilor.

30.Institutiile de credit trebuie sa efectueze anual o autoevaluare cuprinzatoare care sa acopere
cel putin elementele enumerate la punctul 29, pentru a determina punctele forte, deficientele
semnificative si domeniile care necesita imbunatatiri in vederea atingerii tintelor de reducere a
NPE-urilor.

31.Institutiile de credit trebuie sa raporteze rezultatele autoevaluarii cuprinzatoare organului de
conducere al institutiei si autoritatii competente.

32.Institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere sa solicite periodic opiniile unor experti din randul
persoanelor cu functii de control si management al riscului in institutie sau din surse externe,
cu privire la capacitatile lor operationale de a administra NPE-uri.

4.2.2 Conditiile externe si mediul de lucru

33.Pentru stabilirea strategiei pentru NPE-uri si a tintelor de reducere a NPE-urilor aferente,
institutiile de credit trebuie sa evalueze si sa tind seama de conditiile si mediul de lucru externe
existente si viitoare probabile. Institutiile de credit trebuie sa tind seama de urmatoarea lista de
factori externi, dupa caz, la stabilirea strategiei pentru NPE-uri:

a) Conditiile macroeconomice, inclusiv dinamica pietei imobiliare sau a altor sectoare relevante,
avand in vedere concentrarile de sectoare din portofoliile de NPE-uri.

b) Asteptarile pietei cu privire la nivelurile acceptabile si acoperirea NPE-urilor, inclusiv, dar fara
a se limita la opiniile agentiilor de rating si ale analistilor de piata si cercetarile disponibile,
tinand seama, in mod corespunzator, si de interesele debitorilor.
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c)

d)

f)

Cererea de NPE-uri din partea investitorilor, inclusiv tendintele si dinamica pietelor de NPE-
uri interne si internationale privind vanzarile de portofolii.

Maturitatea industriei de servicii pentru NPE-uri, disponibilitatea si aria de acoperire a
furnizorilor de servicii specializati.

Cadrul de reglementare, legal si judiciar. Institutiile de credit trebuie sa aiba o buna intelegere
a procedurilor judiciare aferente solutionarii NPE-urilor pentru diferite tipuri de active si
diferite jurisdictii. In special, institutiile de credit trebuie si evalueze durata medie a acestor
proceduri, rezultatele financiare medii, clasamentul diferitelor tipuri de expuneri si implicatiile
asupra rezultatelor, influenta tipurilor si clasamentelor de garantii reale si de garantii asupra
rezultatelor, impactul aspectelor privind protectia consumatorilor asupra deciziilor juridice si
costurile medii totale asociate cu procedurile judiciare. De asemenea, la stabilirea strategiei
pentru NPE-uri, institutiile de credit trebuie sa tina seama de dispozitiile legale menite sa
asigure protectia consumatorilor, in special in ce priveste expunerile garantate cu ipoteci
asupra bunurilor imobile locative.

Implicatiile fiscale la nivel national ale deprecierilor si scoaterilor NPE-urilor in afara bilantului.

4.2.3 Implicatiile strategiei pentru NPE-uri asupra capitalului

34.

35.

4.3

36.

Institutiile de credit trebuie sa fie Tn masura sa efectueze o evaluare detaliatda a impactului
strategiei avute in vedere din perspectiva capitalului, a valorii expunerii la risc, a profitului si
pierderilor si a perspectivelor de depreciere pentru fiecare dintre factorii generatori de
reducere, si trebuie sa analizeze daca banca a identificat un proces strategic pentru a acoperi

toate deficientele, in diferite scenarii economice. Criteriile de evaluare, ipotezele de baza si

implicatiile trebuie armonizate cu cadrul apetitului pentru risc precum si cu procesul de evaluare
a adecvarii capitalului intern (ICAAP). 0

Institutiile de credit trebuie sa includda fin planificarile lor privind capitalul actiuni
corespunzatoare care sa asigure ca nivelul de capital disponibil va permite o reducere
sustenabila a NPE-urilor din bilant.

Elaborarea strategiei pentru NPE-uri

Strategia pentru NPE-uri trebuie sa cuprinda cel putin tinte cantitative privind NPE-urile si
activele executate silit cu termene precise, sustinute, atunci cand este cazul, de un plan
operational aferent cuprinzator. Elaborarea strategiei pentru NPE-uri trebuie sa se bazeze pe
informatii obtinute Tn urma unui proces de autoevaluare si a unei analize a optiunilor strategice
de implementare a strategiei pentru NPE-uri. Strategia pentru NPE-uri si planul operational

trebuie definite si aprobate de organul de conducere si revizuite cel putin o data pe an.

10 Vezi Ghidul privind informatiile referitoare la ICAAP si ILAAP colectate in scopul evaluarii SREP (EBA/GL/2016/10).
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43.1 Optiuni de implementare a strategiei

37.Institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere posibilitatea de a include o combinatie de strategii
si optiuni n strategia pentru NPE-uri, pentru a atinge obiectivele stabilite pe termen scurt,
mediu si lung. Pentru a asigura succesul operationalizarii strategiei pentru NPE-uri, institutiile
de credit trebuie sa aiba in vedere cel putin urmatoarele optiuni de implementare, care nu se
exclud reciproc, pentru diferite portofolii si in diferite conditii:

a) Strategie de pastrare/restructurare: strategie de solutionare si optiuni de restructurare
adecvate. Strategia de pastrare este strans legatda de modelul operational al institutiei de
credit, de experienta acesteia Tn restructurare si evaluarea debitorilor, de capacitatile
operationale de administrare a NPE-urilor, de externalizarea serviciilor si de politicile de
scoatere n afara bilantului.

b) Reducerea activa a portofoliului: vanzari, securitizari sau, Tn cazul NPE-urilor considerate
nerecuperabile, scoateri in afara bilantului. Aceasta optiune este strans legata de caracterul
adecvat al deprecierilor, de evaluarile garantiilor reale, de calitatea datelor privind expunerea
si de cererea de NPE-uri din partea investitorilor.

c) Modificarea tipului de expunere sau al garantiei reale, inclusiv executarea silita, conversia
datoriei in capital propriu, conversia datoriilor in active sau inlocuirea garantiilor reale.

d) Optiuni juridice: inclusiv procedura de insolventa sau solutii extrajudiciare.

38.Institutiile de credit trebuie sa identifice optiuni de strategii pe termen mediu si lung pentru
reducerea NPE-urilor, care pot sa nu fie realizabile imediat, de exemplu din cauza lipsei unei
cereri imediate de NPL-uri din partea investitorilor, care s-ar putea schimba pe termen mediu
pana la lung. Prin urmare, pentru a fi pregatit pentru viitoare tranzactii cu investitorii, planul
operational ar trebui sa permita aceste modificari, pentru care sunt necesare pregatiri, cum ar
fi cresterea calitatii datelor privind NPE-urile.

39.Atunci cand o institutie de credit constata ca niciuna dintre optiunile de mai sus nu va duce lao
reducere suficientd a NPE-urilor pe termen mediu pana la lung pentru anumite portofolii sau
expuneri individuale, acest fapt trebuie evidentiat In mod clar intr-o abordare privind
deprecierile si scoaterile in afara bilantului realizate n timp util.

40.Institutiile de credit care intentioneaza sa desfasoare procese complexe, cum ar fi transferuri
de risc de NPL-uri si tranzactii de securitizare, trebuie sa realizeze analize de risc robuste si sa
dispuna de procese adecvate de control al riscului.

11 Conform cerintelor de securitizare prevazute la articolul 82 alineatul (1) din Directiva 2013/36/UE.
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4.3.2 Tinte

41.

42.

43.

a)

b)

c)

44,

45,

Tnainte de a incepe procesul de stabilire a tintelor pe termen scurt pana la mediu, institutiile de

credit trebuie sa stabileasca un standard de niveluri rezonabile ale NPE-urilor pe termen lung,
atat la nivel de portofoliu, cat si la nivel agregat. Pentru definirea nivelurilor rezonabile de NPE
pe termen lung, institutiile de credit trebuie sa tina seama de nivelurile de referinta istorice sau
internationale.

Institutiile de credit trebuie sa includa Tn strategia pentru NPL-uri cel putin tinte cantitative bine
definite, realiste, dar ambitioase, inclusiv pentru activele executate silit, daca este cazul. Aceste
tinte trebuie sa duca la o reducere concreta, bruta si neta de deprecieri, a NPE-urilor, cel putin
pe termen mediu. Desi asteptdrile referitoare la modificarile intervenite in conditii
macroeconomice, atunci cand se bazeaza pe previzionari externe solide, pot juca un rol
important in stabilirea nivelurilor tintelor, acestea nu trebuie sa fie singurul factor determinant
al tintelor de reducere a expunerii neperformante stabilite.

Institutiile de credit trebuie sa stabileasca tinte astfel:

pe intervale de timp [pe termen scurt (de exemplu, un an), pe termen mediu (de exemplu, trei
ani) si eventual pe termen lung];

pe portofolii principale [de exemplu, segmentul retail ipotecar, consumatori retail de consum,
retail, intreprinderi mici si mijlocii (IMM-uri), corporatii, corporatii mari, imobiliar comercial];

pe optiuni de implementare (de exemplu, recuperari de numerar ca urmare a unei strategii
de pastrare, intrarea in posesia garantiilor reale, recuperari din proceduri judiciare, venituri
din vdnzarea de NPE-uri sau din scoaterea acestora in afara bilantului).

Tintele NPE-urilor pentru institutiile de credit trebuie sa includa, cel putin, o reducere
preconizata absolutd sau relativa a NPE-rilor, atat brute cat si nete de deprecieri, atat la nivel
general, cat si pentru principalele portofolii de NPE-uri. In cazul in care activele executate silit
sunt semnificative, trebuie definita o strategie privind activele executate silit sau, cel putin,
trebuie incluse tinte de reducere a activelor executate silit in strategia pentru NPE-uri.

Tintele NPE-urilor trebuie armonizate cu tintele operationale mai granulare. Daca este cazul, se
mai pot implementa si alti indicatori de monitorizare ca tinte suplimentare.

43.3 Plan operational

46.

Strategia pentru NPE-uri a institutiilor de credit trebuie sa se bazeze pe un plan operational,
care trebuie definit, aprobat si revizuit de organul de conducere. Planul operational trebuie sa
defineasca clar modul in care institutia de credit va implementa la nivel operational strategia
pentru NPE-uri intr-un interval de timp de cel putin unu pana la trei ani (in functie de tipul de
masuri operationale necesare).
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47.Planul operational pentru NPE-uri trebuie sa contina cel putin urmatoarele:
a) obiective si scopuri clare si cu termene precise;
b) activitdti ce trebuie desfdsurate la nivel de portofoliu;

c) sisteme si structuri de administrare, care sa includa linii de responsabilitate si mecanisme de
raportare pentru activitati si rezultate;

d) standarde de calitate care sa garanteze rezultate pozitive;

e) cerinte de personal si resurse;

f) infrastructura tehnica necesara si un plan de imbunatatire;

g) cerinte bugetare granulare si consolidate pentru implementarea strategiei pentru NPE-uri;

h) planuri pentru comunicarea cu detinatorii de interese interni si externi (de exemplu, cu privire
la vanzari, servicii de administrare, initiative de eficientizare).

48.Planul operational trebuie sa se concentreze in special pe factori interni care ar putea impiedica
implementarea cu succes a strategiei pentru NPE-uri.

4.4 Implementarea planului operational

49.Implementarea planului operational aferent strategiei pentru NPE-uri trebuie sa se bazeze pe
politici si proceduri adecvate, pe linii de responsabilitate clare si un cadru de administrare a
activitatii adecvat, inclusiv proceduri de escaladare, iar planurile operationale trebuie sa includa
masuri de management al modificdrilor de amploare pentru a integra cadrul de solutionare a
NPE-urilor ca element esential in cultura corporativa.

50.Institutiile de credit trebuie sa raporteze in timp util organului de conducere si autoritatilor
competente abaterile semnificative de la plan, Tmpreund cu actiunile de remediere
corespunzatoare ce trebuie puse in aplicare.

4.5 Integrarea strategiei pentru NPE-uri

51.Intrucat executarea si implementarea strategiei pentru NPE-uri va implica si va depinde de
multe domenii diferite din cadrul institutiei de credit, aceasta trebuie integrata in procesele
desfasurate la toate nivelurile organizatiei, inclusiv la nivel strategic si operational, inclusiv Tn
comitetul de risc, astfel cum este definit in articolul 76 alineatul (3) din Directiva 2013/36/UE.

52.Institutiile de credit trebuie sa aduca in atentia personalului relevant componentele esentiale
ale strategiei pentru NPE-uri in conformitate cu abordarea aferenta strategiei generale a
institutiei si in special cu strategia de risc, astfel cum este definita in articolul 76 din Directiva
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2013/36/UE. Acest aspect este deosebit de important in cazul in care implementarea strategiei
pentru NPE-uri va presupune modificari de amploare ale procedurilor de afaceri.

53.Institutiile de credit trebuie sa documenteze si sa defineasca in mod clar rolurile, liniile de
responsabilitate si de raportare oficiale pentru implementarea strategiei pentru NPE-uri si a
planului operational.

54.Personalul si conducerea implicata in activitatile de solutionare a NPE-urilor trebuie sa dispuna
de obiective si stimulente individuale (sau la nivel de echipa) bine definite, menite sa asigure
atingerea tintelor stabilite Tn strategia pentru NPE-uri si in planul operational. Politicile de
remunerare, obiectivele de dezvoltare profesionala si cadrele de monitorizare a performantei
aferente trebuie sa tina seama de tintele pentru NPE-uri, pentru a asigura implicarea deplina a
personalului si a conducerii in reducerea NPE-urilor si trebuie sa asigure, de asemenea,
tratamentul echitabil al consumatorilor. Sistemul de stimulente pentru personalul si
conducerea din unitatile de acordare de credite/unitatilor operationale trebuie sa tind seama si
de feedback-ul generat de activitatile de solutionare si de calitatea expunerilor institutiei de
credit pentru a descuraja asumarea de riscuri excesive. In legdtura cu expunerile din segmentul
retail, aceste politici de remunerare trebuie elaborate in conformitate cu Ghidul ABE privind
politicile si practicile de remunerare privind vanzarea si furnizarea de produse si servicii bancare
pe segmentul de retail.12

55.Toate componentele relevante ale strategiei pentru NPE-uri trebuie sa fie pe deplin armonizate
cu planul de afaceri si cu bugetul si integrate in acestea, inclusiv in ceea ce priveste toate
costurile relevante asociate implementarii planului operational si potentialele pierderi generate
de activitatile de solutionare a NPE-urilor.

56.Strategia pentru NPE-uri trebuie integratd complet in cadrul de management al riscului. Tn acest
context, trebuie acordata o atentie deosebita urmatoarelor aspecte:

a) ICAAP:13 toate componentele relevante ale strategiei pentru NPE-uri trebuie sa fie pe deplin
armonizate cu ICAAP (procesul de evaluare a adecvarii capitalului intern) si integrate n acesta.
Institutiile de credit trebuie sa efectueze evaluari cantitative si calitative ale evolutiei NPE-
urilor in conditii de baza si In conditii de stres, inclusiv ale impactului asupra planificarii
capitalului.

b) Cadrul privind apetitul pentru risc:24 Strategia referitoare la cadrul privind apetitul pentru risc
si strategia pentru NPE-uri sunt strans legate intre ele. Tn acest sens, trebuie s se stabileasca
indicatori si limite clare in ceea ce priveste cadrul apetitului pentru risc, aprobate de organul

12 Ghidul privind politicile si practicile de remunerare privind vanzarea si furnizarea de produse si servicii bancare pe
segmentul de retail (EBA/GL/2016/06).

13 Conform definitiei prevazute la articolul 108 din Directiva 2013/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26
iunie 2013 cu privire la accesul la activitatea institutiilor de credit si supravegherea prudentiala a institutiilor de credit si a
firmelor de investitii (JO L 176, 27.6.2013, p. 338).

14 Astfel cum este descris in ,,Principiile pentru un cadru eficient privind apetitul pentru risc” al Consiliului pentru Stabilitate
Financiara.
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de conducere, armonizate cu tintele si elementele principale care fac parte din strategia
pentru NPE-uri.

c) Plan de recuperare:®sin cazul in care nivelurile indicatorilor si actiunile aferente NPE-urilor fac
parte din planul de recuperare, institutiile de credit trebuie sa se asigure ca acestea sunt
armonizate cu tintele strategiei pentru NPE-uri si cu planul operational.

57.Institutiile de credit trebuie sa asigure un nivel inalt de monitorizare si supraveghere din partea
functiilor de management al riscului in legatura cu formularea si implementarea strategiei
pentru NPE-uri si a planului operational.

5. Cadrul de administrare a activitatii si
operatiunile privind NPE-urile

58.Pentru ca institutiile de credit sa poata administra eficient si sustenabil problemele legate de
NPE-uri trebuie sa existe un cadru de administrare a activitatii si un cadru operational adecvate.

59.Aceasta sectiune stabileste elementele esentiale ale cadrului de administrare a activitatii si
operatiunilor in legatura cu un cadru de solutionare a NPE-urilor, care acopera aspecte legate
de trasarea directiei si de procesul decizional, modelul operational al NPE-urilor, cadrul de
control intern si procesele de monitorizare a NPE-urilor.

60.La implementarea cadrelor lor de administrare a activitatii si a operatiunilor privind NPE-urile,
institutiile de credit trebuie sa tina seama de considerentele si cerintele relevante Th materie de
protectia consumatorilor si sa asigure tratamentul echitabil al consumatorilor.

5.1 Trasarea directiei si procesul decizional

61.Strategia generala a unei institutii de credit si implementarea acesteia trebuie sa acopere
strategia pentru NPE-uri si planul operational, care trebuie, asadar, definite, aprobate si
revizuite de organul de conducere. Organul de conducere are, in special, urmatoarele atributii:

a) saaprobe anual si sa revizuiasca in mod regulat strategia pentru NPE-uri, si planul operational
in conformitate cu strategia generala referitoare la riscuri;

15 1n conformitate cu Directiva 2014/59/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 15 mai 2014 de instituire a unui
cadru pentru redresarea si rezolutia institutiilor de credit si a firmelor de investitii si de modificare a Directivei 82/891/CEE
a Consiliului si a Directivelor 2001/24/CE, 2002/47/CE, 2004/25/CE, 2005/56/CE, 2007/36/CE, 2011/35/UE, 2012/30/UE si
2013/36/UE ale Parlamentului European si ale Consiliului, precum si a Regulamentelor (UE) nr. 1093/2010 si (UE) nr.
648/2012 ale Parlamentului European si ale Consiliului (JO L 173, 12.6.2014, p. 190).
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b) sa supravegheze implementarea strategiei pentru NPE-uri;

c) sa defineasca obiectivele cantitative si calitative de management si stimulentele pentru
activitatile de solutionare a NPE-uri;

d) sa monitorizeze trimestrial progresul inregistrat Tn comparatie cu tintele definite in strategia
pentru NPE-uri si Tn planul operational;

e) sa defineasca procese de aprobare adecvate pentru deciziile privind solutionarea NPE-urilor
(pentru NPE-uri mari, acestea trebuie sa fie aprobate de organul de conducere);

f) saaprobe politicile (inclusiv cele enumerate in anexa 4) si procesele aferente NPE-urilor, sa le
revizuiasca cel putin anual si sa efectueze toate modificarile necesare, asigurandu-se ca
politicile si procesele sunt pe deplin intelese de personal;

g) sa asigure controale interne suficiente asupra proceselor de administra a NPE-urilor, in special
cu privire la activitatile legate de clasificarile NPE-urilor, deprecieri, scoateri in afara bilantului,
evaluarea garantiilor reale si sustenabilitatea solutiilor de restructurare;

h) sa detina suficiente cunostinte, experienta si competente cu privire la administrarea NPE-
urilor.

62.0rganele de conducere si conducerea superioara trebuie sa aloce o parte din resursele lor si sa
dedice suficient timp problemelor legate de solutionarea NPE-urilor in conformitate cu articolul
76 din Directiva 2013/36/UE, proportional cu riscurile legate de NPE-urile din cadrul institutiei
de credit. Institutiile de credit trebuie sa stabileasca si sa documenteze proceduri decizionale
bine definite, eficiente si consecvente, cu implicarea corespunzatoare si permanenta a celei de-
a doua linii de aparare.

5.2 Model operational pentru NPE-uri

5.2.1 Unitati de solutionare a NPE-urilor

63.Pentru a diminua intr-o masura suficienta conflictele de interese in legatura cu administrarea
NPE-urilor, precum si pentru a profita de expertiza specifica in acest domeniu la nivel de
organizatie, institutiile de credit trebuie sa infiinteze unitati specializate de solutionare a NPE-
urilor, independente de activitatile de creditare. Aceasta abordare de separare a indatoririlor
trebuie sa cuprinda nu numai activitatile legate de relatia cu clientii (de exemplu, negocierea cu
clientii a solutiilor de restructurare), dar si procesul decizional. Tn acest context, institutiile de
credit trebuie aiba Tn vedere crearea unor organe specializate in luarea de decizii cu privire la
solutionarea NPE-urilor (de exemplu, un comitet pentru NPE-uri).

64.1n cazul in care suprapunerile cu organele decizionale, cu managerii sau cu expertii implicati in
procesul de acordare de credite sunt inevitabile, cadrul institutional si controalele interne
trebuie sa se asigure ca eventualele conflicte de interese sunt diminuate suficient.
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65.Institutiile de credit trebuie sa dispuna de mecanisme care sa asigure un feedback constant intre
unitatile de acordare de credite si unitatile de solutionare a NPE-urilor.

66.Pentru conceperea unei structuri corespunzatoare a unitatilor de solutionare a NPE-urilor,
institutiile de credit trebuie sa tina cont de specificul principalelor lor portofolii de NPE-uri,
inclusiv de tipul de expunere (retail, IMM, clienti corporativi) si de tipul de garantie reala.

67.Institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere crearea de procese automate pentru unitatile de
solutionare a NPE-urilor in cazul portofoliilor omogene de NPE-uri in domeniul de retail. Pentru
portofoliile de NPE-uri corporative, daca este cazul si in functie de concentrarea sectoriald de
NPE-uri, institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere o abordare a managementului relatiilor
care sa prevada specializarea pe sectoare a personalului din unitatile de solutionare a NPE-
urilor. Pentru intreprinderile individuale si microintreprinderi, trebuie avutd in vedere o
abordare bazata pe combinatia de elemente automate si pe managementul relatiilor.

68.Institutiile de dimensiuni mai mici si mai putin complexe (respectiv cele clasificate in categoria
SREP 3 sau 4) pot dispune de functii de solutionare dedicate, proportionale dimensiunii, naturii,
complexitatii si profilului lor de risc. Institutiile de credit trebuie sa se asigure ca structura
acestor functii previne si elimina conflictele de interese in ce priveste administrarea NPE-urilor.

69.1n conformitate cu principiul proportionalitatii, institutiile de credit de dimensiuni mai mici si
mai putin complexe (respectiv cele clasificate in categoria SREP 3 sau 4) pot acoperi cerintele
necesare cu privire la comitetele de credit sau de risc existente, ca alternativa la constituirea
unor organe decizionale dedicate cu privire la solutionarea NPE-urilor, cu conditia diminuarii
intr-o masura suficienta a conflictelor de interese.

5.2.2 Armonizarea cu ciclul de viata al NPE-urilor

70.Unitatile de solutionare a NPE-urilor trebuie constituite astfel incat sa se garanteze ca
activitatile de solutionare a NPE-urilor si angajamentele debitorilor sunt adaptate la fazele
ciclului de viata al NPE-urilor . Institutiile de credit trebuie sa infiinteze diferite unitati de
solutionare a NPE-urilor pentru diferitele faze ale ciclului de viata al NPE-urilor si pentru diferite
portofolii, Tn functie de situatie. Toate etapele de solutionare aplicabile trebuie sa beneficieze
de atentia cuvenita si sa aiba alocat personal specializat suficient.

71.Institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere urmatoarele etape din ciclul de viata al NPE-urilor,
tinand seama si de specificul produselor si de natura arieratelor:

a) Arierate cu perioad3 de restantd scurtd (restante de mai putin de 90 de zile):* in aceasta
etapa, institutiile de credit trebuie sa se concentreze asupra angajamentului initial cu
debitorul pentru recuperarea timpurie a datoriilor si asupra obtinerii informatiilor necesare

16 Aceasta reglementare se referd si la activele care nu au fost clasificate drept NPE-uri — precum arieratele cu perioada de
restanta scurtd, FBE-urile si activele executate silit — care joaca un rol esential in procesul de solutionare a NPE-urilor.

17 Expunerile cu probabilitate redusa de plata pot fi incluse in categoria arieratelor cu perioada de restantd scurtd sau pot fi
alocate unitatilor de restructurare a NPE-urilor, in functie de complexitatea acestora.
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care sa permita realizarea unei evaluari detaliate a situatiei debitorului (de exemplu, pozitia
financiara, situatia documentatiei de creditare, situatia garantiei reale, nivelul de cooperare
etc.). Tipul de expunere si de garantie reala trebuie sa determine, in final, cea mai adecvata
strategie de solutionare, care poate include masuri de restructurare pe termen scurt, ce
trebuie implementate la nevoie (inclusiv pe parcursul acestei perioade initiale, daca este
cazul), cu scopul de a stabiliza pozitia financiara a debitorului ihainte de a stabili o strategie de
solutionare corespunzitoare. In plus, institutia de credit trebuie sa recurgs, daci este cazul,
la optiuni prin care sa-si imbunatadteasca pozitia, tindnd seama, in acelasi timp, de drepturile
si interesele consumatorilor (de exemplu, prin semnarea de noi documente de credit,
imbunatatirea garantiilor reale existente, minimizarea pierderilor de numerar, obtinerea de
garantii reale suplimentare, daca sunt disponibile). O politicd dedicata de administrare a
arieratelor trebuie sa contind indrumari privind procedurile si liniile de responsabilitate
generale de solutionare a NPE-urilor, inclusiv factorii care declanseaza transferul expunerii.

b) Restructurare/arierate cu perioada de restantad lunga: in aceasta etapa, institutiile de credit
trebuie sa implementeze si sa incheie aranjamente de restructurare cu debitorii. Trebuie
implementate aranjamente de restructurare numai in situatiile in care institutia de credit este
incredintata ca debitorul poate rambursa datoria. La analizarea viabilitatii unei optiuni de
restructurare, institutiile de credit trebuie sa tina seama de dispozitiile articolului 28 din
Directiva 2014/17/UE:s si de alte dispozitii legale menite sa asigure protectia consumatorilor,
in masura Tn care acestea sunt aplicabile. Aranjamentele de restructurare trebuie
monitorizate timp de cel putin un an, in conformitate cu Regulamentul de punere in aplicare
(UE) nr. 680/2014 al Comisiei, din cauza riscului crescut, inainte de a putea fi scoase, eventual,
din categoria unitatilor de solutionare a NPE-urilor daca nu au fost identificati si alti factori
declansatori de NPE-uri.

c) Lichidarea/recuperarea datoriilor/procedurii judiciare/de executare silita: daca nu a fost
identificatd o solutie de restructurare viabila, avand in vedere situatia financiara sau nivelul
de cooperare al debitorului, institutiile de credit trebuie sa realizeze o analiza cost-beneficiu
a diferitelor optiuni de lichidare, inclusiv proceduri judiciare si extrajudiciare, tindnd seama si
de interesele debitorului. Pe baza acestei analize, institutiile de credit trebuie sa aplice cat mai
rapid optiunea de lichidare aleasa, cu sprijinul personalului calificat in domeniul juridic si al
lichidarii comerciale. Institutiile de credit care apeleaza intens la experti externi trebuie sa se
asigure ca detin suficiente mecanisme de control intern pentru a garanta un proces de
lichidare eficient si efectiv. in acest sens, trebuie acordatd o atentie deosebitd NPE-urilor care
au fost clasificate astfel de mult timp. O politica dedicata de recuperare a datoriilor trebuie sa
contina indrumari privind procedurile de lichidare.

72.Administrarea activelor executate silit (sau a altor active provenind din NPE-uri): intrarea in
posesia garantiilor reale incepe, in general, dupa ce alte incercari ale institutiei de credit de a

18 Directiva 2014/17/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 februarie 2014 privind contractele de credit oferite
consumatorilor pentru bunuri imobile rezidentiale si de modificare a Directivelor 2008/48/CE si 2013/36/UE si a
Regulamentului (UE) nr. 1093/2010 (JO L 60, 28.2.2014, p. 34).
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colecta sumele datorate au esuat. Institutia de credit trebuie sa dispuna de o politica ce descrie
procesul de recuperare pentru activele executate silit, care sa acopere in special etapele
procesului de intrare in posesie, evaluarea garantiei reale si valorificarea diferitelor tipuri de
garantii reale prin mijloace corespunzatoare.

5.2.3 Gruparea expunerilor

73.Ghidul ABE privind practicile de administrare a riscurilor de credit ale institutiilor de credit si
contabilizarea pierderilor de credit asteptate?® descrie politicile destinate institutiilor de credit
privind gruparea expunerilor cu caracteristici de risc de credit comune. Trebuie constituite
portofolii omogene pentru a adapta tratamente specifice NPE-urilor. Institutiile de credit
trebuie sa aiba in vedere intocmirea de procese personalizate pentru fiecare portofoliu, fiecare
dintre acestea asumate de o echipa de experti dedicata. Portofoliile de NPE-uri trebuie analizate
la un nivel ridicat de granularitate, care sa duca la crearea de sub-portofolii de debitori bine
definite. Pentru aceste analize, institutiile de credit trebuie sa creeze sisteme informatice de
administra corespunzatoare si sa asigure o calitate suficient de buna a datelor.

74.lista criteriilor de selectie care se pot aplica pentru a grupa NPE-urile din segmentul retail in
portofolii este prezentatd in anexa 1.

75.Pentru portofoliile de NPE-uri din segmentul corporativ, gruparea in functie de clasa activelor
sau de sector (de exemplu, proprietati imobiliare comerciale, terenuri si dezvoltari imobiliare,
transport, activitdti comerciale) trebuie consideratd un factor generator esential pentru
specializarea unitatilor de solutionare a NPE-urilor. Aceste portofolii trebuie Tmpartite ulterior,
in conformitate cu strategia pentru NPE-uri si cu nivelul dificultatii financiare, pentru a asigura
ca activitatile de solutionare sunt concentrate suficient.

5.2.4 Resurse umane

76.Institutiile de credit trebuie sa dispuna de un cadru organizational corespunzator modelului lor
de activitate si care sa tina seama de riscurile specifice acestora, inclusiv de riscurile generate
de NPE-uri. Prin urmare, institutiile de credit trebuie sa acorde activitatilor de solutionare a NPE-
urilor si controalelor interne asupra proceselor aferente, un nivel corespunzator si proportional
de resurse si de atentie din partea conducerii .

77.Partajarea conducerii si resurselor cu alte entitati din lantul valoric (de exemplu, unitatile de
acordare de credite) trebuie analizatad cu atentie Thainte de a fi implementatd, pentru a evita
conflictele de interese si pentru a asigura un grad suficient de specializare, conform celor
mentionate mai sus.

78.Pe baza rezultatelor autoevaluarii institutiei de credit privind capacitatile acesteia in materie de
NPE-uri, dupa cum este mentionat in sectiunea 4.2.1, institutiile de credit trebuie sa revizuiasca

19 Ghid privind practicile de administrare a riscurilor de credit ale institutiilor de credit si contabilizarea pierderilor de credit
asteptate (EBA/GL/2017/06).
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regulat adecvarea resurselor lor interne si externe de solutionare a NPE-urilor si sa acopere in
timp util toate deficientele in materie de resurse umane. Deoarece activitatile de solutionare
pot presupune nevoi semnificative de resurse, institutiile de credit trebuie sa analizeze daca
este oportun sa opteze pentru folosirea de contracte pe duratda determinata, externalizare
internd/externd sau asocieri in participatiune pentru activitatile de solutionare a NPE-urilor. Cu
toate acestea, raspunderea finald pentru aceste activititi fi revine institutiei de credit. In cazul
in care se recurge la externalizare, institutiile de credit trebuie sa se asigure ca externalizarea
este organizatd in conformitate cu legislatia si cerintele de reglementare aplicabile.

79.Institutiile de credit trebuie sa dezvolte competenta relevanta necesara pentru modelul
operational definit pentru NPE-uri, inclusiv in cadrul unitatilor de solutionare a NPE-urilor si al
functiilor de control intern, in conformitate cu Ghidul comun ESMA si ABE privind evaluarea
adecvarii membrilor organului de conducere si a persoanelor care detin functii cheie.
Personalul alocat activitatilor-cheie de solutionare a NPE-urilor trebuie sa dispuna de experienta
si competente specifice in acest domeniu. Institutiile de credit trebuie sa implementeze instruiri
adecvate si dedicate in domeniul NPE-urilor, inclusiv cu privire la protectia consumatorilor, si
trebuie sa elaboreze planuri de perfectionare a personalului pentru a dezvolta expertiza interna
pe baza talentelor disponibile.

80.1n cazul in care dezvoltarea de expertiza si de infrastructurd la nivel intern nu este posibild sau
nu este eficientd, unitatile specializate de solutionare a NPE-urilor trebuie sa aiba acces facil la
resurse independente externe calificate (de exemplu, evaluatori imobiliari, consilieri juridici,
planificatori de afaceri, experti in domeniu) sau la societati de servicii specializate in domeniul
NPE-urilor.

81.Institutiile de credit trebuie sa implementeze, in conformitate cu strategia generala pentru NPE-
uri si planul operational, un sistem de evaluare adaptat cerintelor prevazute pentru unitatile de
solutionare a NPE-urilor. Sistemul de evaluare trebuie conceput in conformitate cu dispozitiile
Ghidului ABE privind politicile solide de remunerare2t si ale articolului 7 din Directiva
2014/17/UE,2 precum si cu cele ale Ghidului ABE privind politicile si practicile de remunerare
privind vanzarea si furnizarea de produse si servicii bancare pe segmentul de retail, pentru
expunerile din segmentul de retails. Sistemul de evaluare trebuie sa fie corelat, in principal, cu
elementele cantitative ale tintelor NPE-urilor ale institutiei de credit, dar poate include si
elemente calitative (nivelul competentelor tehnice n legatura cu analiza datelor si informatiilor
financiare primite, structurarea propunerilor, calitatea recomandarilor sau monitorizarea
cazurilor restructurate, precum si aptitudini de negociere eficienta). Performanta personalului

20 Ghid comun ESMA si ABE privind evaluarea adecvarii membrilor organului de conducere si a persoanelor care detin
functii cheie in conformitate cu Directiva 2013/36/UE si Directiva 2014/65/UE (EBA/GL/2017/12).

21 Ghid privind politicile solide de remunerare conform articolelor 74 alineatul (3) si 75 alineatul (2) din Directiva
2013/36/UE si informatiile publicate conform articolului 450 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013 (EBA/GL/2015/22).

22 Directiva 2014/17/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 februarie 2014 privind contractele de credit oferite
consumatorilor pentru bunuri imobile rezidentiale si de modificare a Directivelor 2008/48/CE si 2013/36/UE si a
Regulamentului (UE) nr. 1093/2010 (JO L 60, 28.2.2014, p. 34).

23 Ghid privind politicile si practicile de remunerare privind vanzarea si furnizarea de produse si servicii bancare pe
segmentul de retail (EBA/GL/2016/06)
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din unitatile de solutionare a NPE-urilor trebuie monitorizata si evaluata regulat, in raport cu
aceste tinte, la nivel individual sau de echipa, dupa caz.

82.Cadrul de evaluare a performantei pentru organul de conducere si managerii relevanti trebuie
sa includa indicatori specifici corelati cu tintele definite in strategia pentru NPE-uri si in planul
operational ale institutiei de credit. Ponderile acordate acestor indicatori in cadrul general de
evaluare a performantei trebuie sa fie proportionale cu gravitatea problemelor privind NPE-
urile cu care se confrunta institutia de credit.

83.Institutiile de credit trebuie sd incurajeze administrarea semnalelor de alarma timpurii si a
indicatorilor, printr-un cadru de politici de remunerare si de stimulente pentru a asigura ca
debitele in stadiul premergator clasificarii drept arierate sunt administrate eficient, intrarile de
NPE-uri fiind astfel reduse Th mod efectiv.

5.2.5 Resurse tehnice

84.1n ceea ce priveste infrastructura tehnica adecvata, institutiile de credit trebuie s3 se asigure ca
toate datele legate de NPE-uri sunt stocate la nivel central in sisteme informatice robuste si
sigure, cd sunt complete si actualizate pe parcursul intregului proces de solutionare a NPE-urilor.

85.0 infrastructura tehnica adecvata trebuie sa permita unitatilor de solutionare a NPE-urilor:
a) sa acceseze toate datele si documentele relevante, inclusiv:

i informatii actualizate cu privire la NPE-urile si arieratele cu perioada de scadenta
scurta, inclusiv notificarile automate;

ii. informatii referitoare la expuneri, garantii reale si garantii in legatura cu debitorul sau
clientii aflati in legatura;

iii. instrumente de monitorizare cu posibilitati IT de urmarire a performantei si eficientei
activitatilor de restructurare datorata dificultatilor financiare;

iv.  situatia activitatilor de solutionare si a interactiunii cu debitorul, precum si detalii
privind masurile de restructurare convenite;

V. activele executate silit, atunci cand este cazul;

vi.  fluxul de numerar monitorizat pentru credit si pentru garantia real3;
vii. sursele informatiilor suport si documentatia suport complets;
viii.  atuncicand este cazul, acces la registrul central al creditelor, carti funciare si alte surse

de date externe.
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b) Sa prelucreze si sa monitorizeze in mod eficient activitatile de solutionare a NPE-urilor,

inclusiv:

vi.

fluxurile de activitati automate pe parcursul intregului ciclu de viata al NPE-urilor;

un proces automat de monitorizare pentru stadiul Tmprumutului, care sa asigure
identificarea corecta a NPE-urilor si a FBE-urilor;

semnale de avertizare incorporate;

raportari cantitative automate pe parcursul intregului ciclu de viata al NPE-urilor, ca
punct de plecare pentru analizele ce vor fi transmise conducerii unitatilor de
solutionare a NPE-urilor, organului de conducere si altor manageri relevanti, precum
si autoritatii competente;

analize de performanta ale activitdtilor de solutionare realizate de unitatile de
solutionare a NPE-urilor, sub-echipe si experti (de exemplu, rata de
fnsanatosire/succes, informatii privind reinnoirea, eficienta optiunilor de
restructurare prezentate, rata de recuperare a fondurilor, analiza pe perioade a
ratelor de Tnsanatosire, rata de respectare a promisiunilor facute in call centre etc.);

monitorizarea evolutiei portofoliilor, a sub-portofoliilor, grupurilor de debitori si
debitorilor individuali.

c) Sa defineascd, s analizeze si sa masoare NPE-urile si debitorii aferenti:

sa recunoasca NPE-urile si sa masoare deprecierile;

sa efectueze analize corespunzatoare ale portofoliilor de NPE-uri si sa arhiveze
rezultatele pentru fiecare debitor in parte;

sa sprijine evaluarea datelor cu caracter personal, a pozitiei financiare si a capacitatii
de rambursare a debitorilor, cel putin pentru debitorii cu complexitate redusa;

sa efectueze calcule privind (i) valoarea actualizata netd si (ii) impactul asupra pozitiei
de capital a institutiei de credit pentru fiecare optiune de restructurare si/sau pentru
orice plan de restructurare posibil, Tn conformitate cu orice legislatie relevanta (de
exemplu, legea privind executarea silitd, legea insolventei) pentru fiecare debitor.

86.Adecvarea infrastructurii tehnice, inclusiv calitatea datelor, trebuie evaluata in mod regulat de

catre o functie de audit interna sau externa independenta.

5.3 Cadrul de control

87.0rganul de conducere trebuie sa fie responsabil pentru stabilirea si monitorizarea adecvarii si

eficientei cadrului de control intern. in special, trebuie implementate procese de control intern
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eficace si eficiente pentru cadrul de solutionare a NPE-urilor, in vederea asigurarii unei
armonizari perfecte intre strategia pentru NPE-uri si planul operational, pe de o parte, si
strategia generala de afaceri a institutiei de credit, inclusiv strategia pentru NPE-uri si planul
operational, si apetitul la risc, pe de alta parte.

88.Personalul cu functii de control intern trebuie sa transmita rapoarte scrise regulate organului
de conducere, privind administrarea NPE-urilor, si sd mentioneze deficientele majore
identificate. Aceste rapoarte trebuie sa includa, pentru fiecare deficientd majora nou
identificata, riscurile relevante aferente, o evaluare de impact, recomandari si masurile
corective care trebuie adoptate. Daca este cazul, responsabilii functiilor de control intern
trebuie sa poata avea acces la organul de conducere cu functie de supraveghere si sa-i poata
raporta direct acestuia, pentru a semnala probleme personalului cu functie de supraveghere si
pentru a-l atentiona, daca este cazul, atunci cand anumite evolutii specifice afecteaza sau pot
afecta institutia. Acest lucru nu trebuie sa impiedice responsabilii functiilor de control intern sa
raporteze si pe canalele de raportare obisnuite.

89.0rganul de conducere trebuie sa monitorizeze constatarile personalului cu functii de control
intern Tn timp util si Tn mod eficient si sa solicite actiuni de remediere adecvate. Trebuie
implementata o procedura de monitorizare oficiald a constatarilor si masurilor corective
adoptate.

90.Cadrul de control intern trebuie sa includa toate cele trei linii de aparare in conformitate cu
Ghidul ABE privind cadrul de administrare a activitatiiz+. Rolurile diferitelor functii implicate
trebuie atribuite si documentate in mod clar, pentru a evita posturile neacoperite sau
suprapunerile. Rezultatele-cheie ale activitatilor din a doua si a treia linie de aparare, precum si
actiunile de atenuare definite si evolutia acestor nevoi trebuie raportate regulat organului de
conducere.

91.1n cadrul implementérii cadrului de control, institutiile de credit mai mari si mai complexe
trebuie sd aplice toate cele trei linii de aparare; a doua linie de aparare nu trebuie sa fie specifica
pentru NPE-uri si poate fi exercitata de functia de (control) risc de credit.

92.1n cadrul implementarii cadrului de control, institutiile de credit de dimensiuni mai mici si mai
putin complexe (de exemplu, cele clasificate in categoria SREP 3 sau 4) nu trebuie neaparat sa
detina trei linii de aparare de sine statatoare specifice pentru NPE-uri, insa trebuie sa se asigure
cad toate conflictele de interese sunt atenuate suficient.

5.3.1 Controalele din prima linie de aparare

93.Institutiile de credit trebuie sa se asigure ca prima linie de aparare este integrata in procedurile
si procesele unitatilor operationale, in special ale unitatilor de solutionare a NPE-urilor, care

24 Ghidul privind cadrul de administrare a activitatii in conformitate cu Directiva 2013/36/UE (EBA/GL/2017/11).
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detin si gestioneaza efectiv riscurile institutiei de credit in contextul specific al solutionarii
problemei NPE-urilor.

Pentru a asigura implementarea unor mecanisme de control adecvate, institutiile de credit
trebuie sa dispuna de politici interne referitoare la cadrul de solutionare a NPE-urilor. Managerii
unitatilor operationale sunt responsabili pentru asigurarea implementarii acestor politici
interne, inclusiv prin Tncorporarea acestora in procedurile IT. Anexa 4 la prezentul ghid
stabileste elementele cheie ale politicilor aferente cadrului privind NPE-urile ce trebuie
implementate la nivelul institutiilor de credit.

5.3.2 Controalele din a doua linie de aparare

95.

96.

a)

b)

97.

Persoanele cu functii in a doua linie de aparare trebuie sa efectueze controale permanente
pentru a verifica dacd administrarea NPE-urilor din prima linie de aparare functioneaza
corespunzator. Pentru a-si indeplini in mod corespunzator sarcinile de control, persoanele cu
functii iIn a doua linii de aparare trebuie sa aiba un grad mare de independentd fata de
persoanele care deruleaza activitati comerciale, inclusiv fata de unitatile de solutionare a NPE-
urilor, iar posturile respective trebuie sa dispuna de suficiente resurse. Acestea trebuie sa
dispuna de un numadr adecvat de angajati calificati. Calificarile personalului trebuie sa fie
reevaluate Th mod continuu, iar personalul trebuie sa beneficieze de instruirile necesare.

Cea de-a doua linie de aparare controleaza implementarea masurilor de management al riscului
de catre unitatile de solutionare a NPE-urilor si trebuie sa se concentreze asupra urmatoarelor
aspecte:

monitorizarea si masurarea riscurilor legate de NPE-uri in mod granular si la nivel agregat,
inclusiv in legatura cu adecvarea capitalului conform normelor interne/reglementarilor;

evaluarea performantei modelului operational global pentru NPE-uri, precum si a elementelor
acestuia (de exemplu, conducerea/personalul unitatii de solutionare a NPE-urilor,
aranjamentele de externalizare/prestari servicii, tintele de reducere a NPE-urilor si
mecanismele de avertizare timpurie);

asigurarea calitatii in procesarea creditelor neperformante, monitorizare/raportare (interna
si externd), restructurare, deprecieri, scoateri in afara bilantului, evaluarea garantiilor si
raportarea NPE-urilor (pentru a indeplini acest rol, persoanele cu functii in a doua linie de
aparare trebuie sa aiba suficienta influenta pentru a interveni ex ante in implementarea
fiecarei masuri de solutionare);

evaluarea conformitatii proceselor legate de NPE-uri cu politica interna si ghidurile publice, in
special in ceea ce priveste clasificarea drept NPE, provizioanele, scoaterile in afara bilantului,
evaluarea garantiilor reale, restructurarea si mecanismele de avertizare timpurie.

Persoanele cu functii de control al riscului si conformitate trebuie sa ofere, de asemenea,
indrumari cu privire la procesul de elaborare si revizuire a politicilor si procedurilor referitoare
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la NPE-urile si la controalele stabilite la nivelul unitatilor de solutionare a NPE-urilor. Aceste
persoane trebuie sa fie implicate in procesul de elaborare si revizuire a politicilor, Thainte ca
acestea sa fie aprobate de organul de conducere.

5.3.3 Controalele din a treia linie de aparare

98.Cea de-a treia linie de aparare, functia independentd de audit intern, trebuie sa dispuna de
suficient personal calificat in solutionarea NPE-urilor pentru a-si indeplini sarcinile de control
periodic asupra eficientei si eficacitatii din cadrul NPE-urilor, inclusiv asupra controalelor din
prima si a doua linie de aparare.

99.1n ceea ce priveste cadrul NPE-urilor, persoanele cu functie de audit intern trebuie s& efectueze
cel putin analize periodice pentru a monitoriza respectarea politicilor interne referitoare la NPE-
uri (vezi anexa 4) si a acestui ghid. Acestea trebuie sa includa si controale aleatorii si inopinate,
precum si verificari ale dosarelor de credit.

100. Pentru a stabili frecventa, domeniul de aplicare si dimensiunea controalelor ce urmeaza a fi
realizate, institutiile de credit trebuie sa tind seama de nivelurile NPE-urilor, precum si de
eventualele nereguli si deficiente semnificative identificate in cadrul auditurilor recente.

101. Pe baza rezultatelor acestor controale, persoanele cu functie de audit intern trebuie sa faca
recomandari organului de conducere, propunand posibile Tmbunatatiri.

5.4 Monitorizarea NPE-urilor si a activitatilor de solutionare a NPE-
urilor

102. Sistemele de monitorizare trebuie sa se bazeze pe tintele pentru NPE-urile aprobate in cadrul
strategiei pentru NPE-uri si al planului operational aferent, care sunt ulterior transpuse in
cascada fin tintele operationale pentru unitatile de solutionare a NPE-urilor, cu bucle de
feedback catre sistemele de determinare a pretului pentru riscul de credit si provizioane.
Trebuie realizat un cadru corespunzator de indicatori-cheie de performanta (KPI) in legatura cu
NPE-urile pentru a permite organului de conducere si altor manageri relevanti sa evalueze
progresul.

103. Institutiile de credit trebuie sa defineasca si sa monitorizeze indicatorii-cheie de performanta
in legatura cu NPE-urile. Indicatorii-cheie de performanta pentru NPE-uri trebuie sa includa, dar
nu numai (vezi si anexa 2):

a) indicatori pentru NPE-uri;
b) angajamentele debitorilor si colectarea de fonduri;
c) activitatile de restructurare;

d) activitatile de lichidare;
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e) altele (de exemplu, elemente de profit si pierdere in legatura cu NPE-urile, active executate
silit, activitati de externalizare).

5.4.1 Indicatori pentru NPE-uri

104. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze indeaproape nivelurile relative si absolute ale
NPE-urilor si ale FBE-urilor, precum si ale activelor executate silit (sau ale altor active provenind
din activitati legate de NPE-uri) si ale arieratelor cu perioada de restanta scurtd, din evidentele
lor.

105. Institutiile de credit trebuie sa desfdsoare aceste activitati de monitorizare la nivel de
tranzactie/debitor si la nivel de portofoliu sub-portofoliu, dupa caz, in functie de aspecte
precum linia de activitate, segmentul din care face parte debitorul, aria geografica, produsele,
riscul de concentrare, nivelurile de garantare si tipurile de garantii oferite, precum si de
abilitatile de rambursare a datoriei.

106. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze nivelul de depreciere al NPE-urilor pentru a oferi
organului de conducere informatii complete cu privire la acoperire. Analiza trebuie sa includa
date la nivel agregat, precum si la nivelul diferitelor portofolii de NPE-uri. Selectarea
portofoliilor de NPE-uri trebuie sa tind seama de aspecte precum tipul expunerii, inclusiv
expunerile garantate/negarantate, tipul de garantii reale si de garantii, aria geografica, numarul
de ani de la clasificarea drept expunere neperformanta, durata pana la recuperare, si adoptarea
unei politici de continuare sau de incetare a activitatii. De asemenea, trebuie monitorizata
evolutia gradelor de acoperire, iar reducerea acestora trebuie explicata in mod clar.

107. Institutiile de credit trebuie sa evalueze indicatorii aferenti ratei si acoperirii NPE-urilor
comparativ cu indicatorii disponibili ai institutiilor corespondente pentru a oferi organului de
conducere o imagine clara a pozitiei competitive si a potentialelor neajunsuri.

108. Institutiile de credit trebuie sa-si monitorizeze abaterile de la buget, astfel incat organul de
conducere sa inteleaga factorii care au dus la abaterile semnificative de la plan.

109. Valorile-cheie referitoare la intrarile si iesirile de NPE-uri trebuie incluse in raportarile
periodice catre organul de conducere, inclusiv trecerile din/la NPE-uri, FBE-uri neperformante,
NPE-uri Tn perioada de proba, FBE-uri performante si arierate cu perioade de restanta scurte
(restante de 90 de zile sau mai putin).

110. Institutiile de credit trebuie sa analizeze oportunitatea realizarii de matrice de migrare pentru
a urmari transferul expunerilor in si din categoria celor neperformante.

111. Institutiile de credit trebuie sa estimeze ratele de migrare si calitatea expunerilor performante
de lalunalalung, astfel incat actiunile sa poata fi organizate in functie de prioritati si desfasurate
prompt pentru a preveni deteriorarea calitatii portofoliului. Matricele de migrare pot fi
defalcate ulterior pe tipuri de expunere (expuneri garantate cu ipoteci in segmentul retail,
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credite de consum, imobiliare), pe tipuri de unitati de activitate sau in alte sub-portofolii, pentru
a determina daca factorul generator al miscarilor poate fi atribuit unui anumit sub-portofoliu.

112.Tn cadrul activititilor de monitorizare desfisurate, institutiile de credit trebuie s foloseascd
informatii interne (de exemplu, din sisteme de rating interne) si informatii externe (de exemplu,
de la agentii de rating, birouri de credite, cercetari specializate in sector sau indicatori
macroeconomici pentru anumite arii geografice) si trebuie sa faca referire la un anumit moment
sau o anumita perioada de observatie. Anexa 3 contine exemple de astfel de informatii interne
si externe.

5.4.2 Angajamentele debitorilor si colectarea de fonduri

113. Dupa constituirea unitatilor de solutionare a NPE-urilor, trebuie sda se implementeze
indicatori-cheie de performantd operationald pentru a evalua eficienta unitatilor sau a
angajatilor comparativ cu performanta medie si/sau indicatorii standard. Tn cazul in care astfel
de indicatori nu exista sau nu sunt disponibili, performanta-cheie la nivel operational trebuie
monitorizatd prin masurarea rezultatelor efective comparativ cu tintele stabilite in planul
operational pentru NPE-uri al institutiei de credit.

5.4.3 Activitatile de restructurare

114. Pentru a elimina sau limita impactul NPE-urilor, institutiile de credit trebuie sa exploreze
posibilitatile de acordare de masuri de restructurare. Institutiile de credit trebuie sa
monitorizeze douad aspecte ale activitatilor de restructurare: eficienta si eficacitatea. Sectiunea
7 precizeaza cerintele aferente aplicarii de masuri de restructurare.

115. Principalul obiectiv al masurilor de restructurare trebuie sa fie readucerea debitorului intr-o
stare sustenabild de performanta in ceea ce priveste rambursarile, avand in vedere sumele
datorate si minimizarea pierderilor asteptate. Acest obiectiv trebuie sa tind seama de
importanta de a asigura un tratament echitabil consumatorilor si de a respecta toate cerintele
aplicabile in materie de protectie a consumatorilor. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze
calitatea activitatilor de restructurare pentru a se asigura ca acestea nu sunt folosite pentru a
amana deprecierile sau o evaluare din care rezultd ca expunerea este nerecuperabila.
Monitorizarea trebuie sa acopere activitatile de restructurare atat in legatura cu expunerile
performante, cat si cu NPE-urile.

5.4.4 Activitatile de lichidare

116.Tn cazul in care nu se poate ajunge la o solutie de restructurare sustenabild, institutiile de
credit trebuie sa asigure totusi rezolutia NPE-urilor. Rezolutia poate presupune initierea de
proceduri judiciare, executarea silita a activelor, conversia datoriilor in active/capital propriu,
cedarea facilitatilor de credit prin vanzare, transfer catre o societate de administrare a
investitiilor sau securitizare. Tn cazul in care pretul obtinut din executarea bunurilor imobiliare
afecteaza cuantumul datorat de un consumator, institutiile de credit, cand iau o decizie privind
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masura de lichidare si etapele ulterioare, trebuie sa tind seama de dispozitiile articolului 17
alineatul (5) din Directiva 2014/17/UE,? in masura in care acestea se aplica.

117. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze activitatile de lichidare pentru a contribui cu
informatii la strategii si politici. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze cesionarile si sa
verifice vanzarile realizate/preturile de transfer raportat la valorile contabile nete.

118. Institutiile de credit trebuie sd monitorizeze volumele si ratele de recuperare aferente
procedurilor judiciare si de executare silitd. In aceastd privintd, performanta trebuie masurats
comparativ cu tintele stabilite, in ceea ce priveste numarul de luni/ani si pierderile cauzate
institutiei. Pentru monitorizarea ratei de pierderi efective, institutiile trebuie sa creeze serii de
timp istorice pentru fiecare portofoliu de credite pentru a fundamenta ipotezele folosite pentru
analizarea deprecierilor si in exercitiile de test de stres.

119. Pentru expunerile acoperite cu garantii reale sau alte tipuri de garantii, institutiile de credit
trebuie sa monitorizeze perioadele de timp necesare pentru lichidarea garantiei reale sau
pentru executarea unei garantii. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze de asemenea
potentialele marje de ajustare in cadrul vanzarilor fortate la lichidare si evolutiile pe anumite
piete (de exemplu, piata imobiliard) pentru a estima potentialele rate de recuperare.

120. Monitorizarea ratelor de recuperare din executari silite si alte proceduri judiciare trebuie sa
ajute institutiile de credit sa evalueze in mod fiabil daca decizia de executare silita va aduce o
valoare actualizatd neta mai mare decat Tn cazul unei optiuni de restructurare. Datele privind
ratele de recuperare din executari silite trebuie monitorizate in permanenta si integrate in
posibile modificari de strategie ale institutiilor de credit, pentru administrarea portofoliilor lor
de recuperare a datoriilor/judiciare.

121. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze de asemenea durata medie a procedurilor
judiciare finalizate recent si sumele medii recuperate (inclusiv costurile de recuperare aferente)
ca urmare a acestor proceduri finalizate.

122. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze cu atentie situatiile in care datoriile sunt
convertite Tn active ale debitorului sau capital propriu al acestuia, cel putin folosind indicatori
de volum pe tipuri de active, si trebuie sa asigure respectarea limitelor stabilite de
reglementarile nationale aplicabile in legatura cu holdingurile. Utilizarea acestei abordari ca
masura de restructurare trebuie sa fie sustinuta de un plan de afaceri corespunzator si trebuie
sa se limiteze la activele in care institutia detine suficientd experienta si pentru care piata
permite Th mod realist obtinerea sumei stabilite din activul respectiv pe termen scurt sau mediu.
Institutia trebuie sa se asigure, de asemenea, ca evaluarea activelor este realizata de evaluatori
calificati si cu experienta.

25 Directiva 2014/17/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 februarie 2014 privind contractele de credit oferite
consumatorilor pentru bunuri imobile rezidentiale si de modificare a Directivelor 2008/48/CE si 2013/36/UE si a
Regulamentului (UE) nr. 1093/2010 (JO L 60, 28.2.2014, p. 34).
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5.4.5 Alte elemente de monitorizare

123. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze si sa raporteze organelor de conducere cuantumul
veniturilor din dobanzi provenite din NPE-uri. In plus, trebuie ficuta distinctie intre platile de
dobanzi pentru NPE-uri incasate efectiv si cele care nu au fost Tncasate efectiv. De asemenea,
trebuie monitorizata evolutia ajustdrilor pentru pierderi si factorii generatori aferenti.

124. Daca executarea silita face parte din strategia pentru NPE-uri a unei institutii de credit, aceasta
trebuie sa monitorizeze de asemenea volumul, vechimea, acoperirea si fluxul de active
executate silit (sau alte active provenind din NPE-uri) cu un nivel de granularitate suficient
pentru a tine seama de tipurile semnificative de active. Performanta activelor executate silit
vizavi de planul de afaceri predefinit trebuie monitorizata si raportata organului de conducere
si altor manageri relevanti la nivel agregat.

6. Restructurare

125. Institutiile de credit trebuie sa foloseasca in cadrul administrarii riscului definitiile masurilor
de restructurare si a FBE-urilor prevazute in anexa V la Regulamentul de punere in aplicare al
Comisiei (UE) nr. 680/2014. Masurile de restructurare trebuie sa aiba drept obiectiv readucerea
debitorului intr-o stare sustenabild de performanta in ceea ce priveste rambursarile, avand in
vedere sumele datorate si minimizarea pierderilor asteptate. Atunci cand decid etapele care
trebuie parcurse sau masurile de restructurare care trebuie adoptate, institutiile de credit
trebuie sa tina seama de interesele consumatorilor si sa respecte cerintele privind protectia
consumatorilor, inclusiv cele prevazute la articolul 28 din Directiva 2014/17/UE? si Ghidul ABE
privind arieratele si executarea silita?’. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze eficienta si
eficacitatea activitatilor de restructurare.

126. Aceasta sectiune stabileste elementele-cheie ale cadrului de administrare a activitatii si ale
operatiunilor in legatura cu FBE-urile.

6.1 Masurile de restructurare si viabilitatea acestora

127. Institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere folosirea unei combinatii de diferite masuri de
restructurare, inclusiv pe termen scurt si pe termen lung, in functie de natura si scadenta

26 Directiva 2014/17/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 februarie 2014 privind contractele de credit oferite
consumatorilor pentru bunuri imobile rezidentiale si de modificare a Directivelor 2008/48/CE si 2013/36/UE si a
Regulamentului (UE) nr. 1093/2010 (JO L 60, 28.2.2014, p. 34).

27 Ghidul privind arieratele si executarea silita (EBA/GL/2015/12).
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facilitatilor de credit. Institutiile de credit trebuie sa tina seama de lista de posibile masuri de
restructurare din anexa 5.

128. Institutiile de credit trebuie sa foloseasca masuri de restructurare cu intervale de timp mai
mici de doi ani (un an in cazul finantarii de proiecte si constructiei de proprietati comerciale)
daca respectivele masuri nu prevad rezolutia arieratelor existente, decat daca masurile
respective sunt combinate cu masuri de restructurare cu termene mai mari de doi ani.

129. Institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere masuri de restructurare cu intervale de timp de
cel mult doi ani (si, daca este cazul, pentru alte masuri de restructurare) dacd debitorul
indeplineste urmatoarele criterii:

a) Debitorul a suferit un eveniment identificabil care a dus la probleme de lichiditate temporare.
Un astfel de eveniment trebuie demonstrat in mod oficial, cu dovezi clare care sa ateste ca
fluxul de venituri al debitorului va fi restaurat integral sau in mare masura pe termen scurt,
sau pe baza concluziei institutiei de credit potrivit careia o solutie de restructurare pe termen
lung nu a fost posibila din cauza incertitudinii financiare temporare, de naturd generala sau
specificd debitorului. Tipul de dovada ce trebuie furnizatd in acest sens trebuie sa fie
proportional cu natura, scadenta si valoarea facilitatii de credit respective.

b) Debitorul si-a respectat obligatiile contractuale inainte de acest eveniment.
c) Debitorul si-a aratat in mod clar disponibilitatea de a coopera cu institutia de credit.

130. Clauzele contractuale pentru masurile de restructurare trebuie sa prevada ca institutia de
credit are dreptul de a revizui masurile de restructurare convenite daca situatia debitorului se
imbunatateste si, prin urmare, se pot institui conditii mai favorabile pentru institutia de credit
(in ceea ce priveste restructurarea sau conditiile contractuale initiale); in acest sens, contractul
trebuie sa indice modificarile specifice aduse masurilor de restructurare ce urmeaza a fi aplicate
ca urmare a imbunatatirilor specifice aduse situatiei debitorului. Institutiile de credit trebuie sa
aiba in vedere, de asemenea, prevederea de consecinte stricte, precum solicitarea de garantii
reale suplimentare, in conditiile contractuale pentru debitorii care nu respecta acordul de
restructurare.

6.1.1 Restructurarea viabila versus restructurarea non-viabila

131. Institutiile de credit trebuie sa faca distinctie intre masurile de restructurare viabile care
contribuie la reducerea expunerii debitorului respectiv si masurile de restructurare non-viabile.

132. Institutiile de credit trebuie sa tina seama de urmatorii factori atunci cand evalueaza
viabilitatea masurilor de restructurare:

a) Institutia de credit poate demonstra (pe baza unor dovezi verificabile in mod obiectiv) ca
debitorul isi permite solutia de restructurare, cu alte cuvinte se preconizeaza rambursarea
integrala.
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b)

c)

d)

Rezolutia arieratelor existente este vizata integral sau in mare masura si se preconizeaza o
reducere semnificativa a soldului debitorului pe termen mediu sau lung.

n situatiile Tn care au fost acordate méasuri de restructurare anterioare, inclusiv masuri de
restructurare anterioare pe termen lung, institutia de credit trebuie sa garanteze
implementarea de controale interne suplimentare pentru a se asigura ca acest tratament de
restructurare ulterior indeplineste criteriile de viabilitate descrise mai jos. Aceste controale
trebuie sa verifice cel putin, printre altele, daca situatiile respective sunt comunicate explicit
persoanelor cu functie de control al riscului ex ante. Mai mult, trebuie obtinuta aprobarea
explicita a organului decizional superior relevant.

Masurile de restructurare pe termen scurt sunt aplicate temporar, iar institutiile de credit sunt
Tn masura sa demonstreze, pe baza unor dovezi verificabile in mod obiectiv, cad debitorul poate
rambursa suma initiala sau modificata, reprezentand valoarea integrala si dobanda, incepand
cu data la care a expirat aranjamentul temporar pe termen scurt.

Masura nu determina acordarea mai multor masuri de restructurare consecutive pentru
aceeasi expunere.

133. Evaluarea viabilitatii trebuie sa se bazeze pe caracteristicile financiare ale debitorului si pe

6.2

masura de restructurare acordatd la momentul respectiv. Evaluarea viabilitatii trebuie realizata
indiferent de sursa restructurarii. Diferitele surse pentru masurile de restructurare includ,
printre altele, utilizarea de catre debitor a unei clauze de restructurare inclusa intr-un contract,
negociere bilaterala de restructurare intre un debitor si o institutie de credit si o schema publica
de restructurare acordata tuturor debitorilor aflati intr-o anumita situatie.

Procese solide de restructurare

6.2.1 Politica de restructurare

134. Institutiile de credit trebuie sa elaboreze o politica pentru propriile activitati de restructurare.

a)

b)

Politica trebuie sa acopere cel putin urmatoarele aspecte:

procesul si procedurile pentru acordarea masurilor de restructurare, inclusiv liniile de
responsabilitate si procesul decizional;

o descriere a masurilor de restructurare disponibile, inclusiv a celor incluse in contracte;
cerinte privind informatiile necesare pentru evaluarea viabilitatii masurilor de restructurare;
documentarea masurilor de restructurare acordate;

procesele si indicatorii de monitorizare a eficientei si eficacitatii masurilor de restructurare.
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135. Institutiile de credit trebuie sa-si revizuiasca in mod regulat politicile si optiunile de
restructurare pe baza monitorizarii colective a performantei diferitelor masuri de restructurare,
inclusiv examinarea eventualelor cauze si situatii de recidiva.

6.2.2 Eficienta si eficacitatea activitatilor de restructurare

136. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze calitatea activitatilor de restructurare pentru a se
asigura ca acestea nu sunt folosite pentru a amana o evaluare din care rezulta cd expunerea
este nerecuperabila. Monitorizarea trebuie sa acopere activitatile de restructurare atat in
legatura cu expunerile performante, cat si cu NPE-urile si sa distinga intre tipurile de masuri de
restructurare si de portofolii.

137. Institutiile de credit trebuie sa masoare eficienta proceselor de acordare de masuri de
restructurare si sa monitorizeze durata procesului decizional si volumele masurilor de
restructurare in fiecare etapa a procesului de acordare.

138. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze eficacitatea masurilor de restructurare acordate.
Acest proces de monitorizare trebuie sd mdsoare gradul de succes al masurii de restructurare si
daca obligatiile contractuale modificate ale debitorului sunt respectate si expunerea este
performanta. Trebuie folositi urmatorii indicatori per portofoliu si per tip de masura de
restructurare:

a) rata de insdnatosire prin restructurare si rata expunerii reclasificata drept neperformanta:
pentru a determina rata de insanatosire, institutiile de credit trebuie sa realizeze o analiza pe
perioade si sa monitorizeze comportamentul FBE-urilor de la data modificarii. Aceasta analiza
trebuie realizata separat pentru expunerile Tnsanatosite cu si fara masuri de restructurare.

b) rata de recuperare de fonduri: institutiile de credit trebuie sda monitorizeze fondurile
recuperate din FBE-uri.

c) scoatere in afara bilantului: in cazul in care acordarea unei masuri de restructurare duce la o
scoatere partiala in afara bilantului, institutiile de credit trebuie sa inregistreze si sa
monitorizeze aceste expuneri raportat la un buget de pierderi aprobat. Valoarea actualizata
neta a pierderilor asociate cu decizia de a scoate in afara bilantului o expunere nerecuperabila
trebuie monitorizata raportat la rata de insanatosire.

139. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze indicatorii aferenti activitatilor de restructurare
folosind o defalcare coerenta, care poate include tipul si durata arieratelor, tipul de expunere,
probabilitatea de recuperare, dimensiunea expunerilor sau valoarea totala a expunerilor fata
de acelasi debitor sau grup de clienti aflati in legatura, si numarul de masuri de restructurare
aplicate anterior.
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6.2.3 Evaluarea capacitatii de rambursare a debitorului

140. Tnainte de a acorda masuri de restructurare, institutile de credit trebuie si evalueze
capacitatea de rambursare a debitorului. Aceasta trebuie sa includa evaluarea corespunzatoare
a situatiei financiare a debitorului, bazata pe informatii suficiente si tinand seama de factori
relevanti, precum capacitatea de rambursare a datoriei si gradul total de indatorare al
debitorului sau al proprietatii/proiectului.

6.2.4 Produse de restructurare standard si arbori decizionali

141. Atunci cand acorda masuri de restructurare, institutiile de credit trebuie sa dispuna de politici
si proceduri adecvate care sa contina o gama de solutii sustenabile si eficace pentru debitor.
Gruparea expunerilor in portofolii trebuie sa se reflecte in aceste politici si proceduri, pentru a
permite institutiilor de credit sd adopte diferite masuri de restructurare pentru diferite
segmente de debitori si sa adapteze masurile la acesti debitori.

142. Institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere elaborarea de arbori decizionali si masuri de
restructurare standard pentru portofolii de debitori omogeni cu expuneri mai putin complexe.
Arborii decizionali pot ajuta la determinarea si implementarea de strategii de restructurare
adecvate si sustenabile pentru portofolii specifice de debitori, Tn mod consecvent si pe baza
unor criterii aprobate.

6.2.5 Compararea cu alte optiuni de solutionare a NPE-urilor

143. Institutiile de credit trebuie sa foloseasca abordarea valorii actualizate nete pentru a
determina cea mai potrivita si sustenabila optiune de solutionare pentru diferitele circumstante
ale debitorilor, tinand seama de tratamentul echitabil al consumatorilor, si trebuie sa compare
valoarea actualizata netd a masurii de restructurare avute in vedere cu valoarea actualizata neta
a intrarii in posesie si a altor optiuni de lichidare disponibile. Parametrii utilizati la calcul, precum
durata preconizata a lichidarii, rata de actualizare, costul de capital si costul de lichidare, trebuie
sa se bazeze pe date empirice observate.

6.2.6 Tintele de restructurare si monitorizarea acestora

144. Contractele si documentatia de restructurare trebuie sa prevada un calendar bine definit al
tintelor debitorilor, care sa detalieze toate tintele care trebuie atinse de debitor pentru a
rambursa expunerea pe durata contractului. Aceste etape/tinte trebuie sa fie credibile, suficient
de conservatoare si trebuie sa ia in considerare posibile deteriorari in situatia financiara a
debitorului. Performanta debitorului restructurat, inclusiv respectarea de catre acesta a tuturor
tintelor convenite, trebuie sa fie monitorizata indeaproape de unitatea de solutionare a NPE-
urilor responsabild pentru acordarea restructurarii, cel putin pe durata perioadei de proba.
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7. Recunoasterea NPE-urilor

145. Institutiile de credit trebuie sa foloseasca, in cadrul managementului riscului, definitia NPE-
urilor prevazuta in anexa V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei.

146. Aceasta sectiune stabileste elementele principale ale cadrului de administrare a activitatii si
operatiunilor in legatura cu recunoasterea NPE-urilor.

7.1 Criteriul restantei

147. Institutiile de credit trebuie sa recunoasca expunerile ca restante Tn conformitate cu sectiunea
4 din Ghidul ABE privind aplicarea definitiei starii de nerambursares si Regulamentul delegat
(UE) 2018/171 al Comisiei privind pragul de semnificatie al obligatiilor din credite restante.2

7.2 Indicii ale improbabilitatii de plata

148. Institutiile de credit trebuie recunoasca expunerile ca improbabil sa fie platite si sa identifice
indiciile improbabilitatii de plata in conformitate cu sectiunea 5 din Ghidul ABE privind aplicarea
definitiei starii de nerambursare.

149. Institutiile de credit trebuie s& monitorizeze capacitatea de rambursare a debitorilor. in cazul
debitorilor corporativi, aceasta trebuie evaluata cel putin o data pe an si la principalele date de
raportare la care sunt disponibile datele financiare. Institutiile de credit trebuie sa colecteze in
timp util cele mai recente informatii financiare de la debitorii corporativi. Nefurnizarea sau
furnizarea cu o intarziere nerezonabila a informatiilor poate fi considerata un semn negativ in
ceea ce priveste bonitatea debitorului. in cazul debitorilor non-corporativi, institutiile de credit
trebuie sa monitorizeze efectuarea platilor si orice semn de dificultati financiare ce ar putea
afecta capacitatea de rambursare. Pentru debitorii inclusi intr-o lista a debitorilor aflati sub
supraveghere sau cu un rating slab, trebuie implementate procese de revizuire mai frecvente,
in functie de pragul de semnificatie, de portofoliu si de situatia financiara a debitorului.
Evaluarea periodica a capacitatii de rambursare a debitorului trebuie aplicata si creditelor de
tip , bullet”, deoarece aceste credite prezintd un nivel mai mare de risc decat un credit cu
amortizare obisnuita si deoarece plata regulata a dobanzilor datorate de debitori nu reprezinta
un motiv suficient pentru a presupune ca rambursarea finala a creditelor de tip ,bullet” va avea
loc.

28 Ghidul ABE privind aplicarea definitiei starii de nerambursare in temeiul articolului 178 din Regulamentul (UE) nr.
575/2013 (EBA/GL/2016/07).

29 Regulamentul delegat (UE) 2018/171 al Comisiei din 19 octombrie 2017 de completare a Regulamentului (UE) nr.
575/2013 al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste standardele tehnice de reglementare pentru pragul
de semnificatie al obligatiilor din credite restante (JO L 32, 6.2.2018, p. 1).
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Restructurarea si starea de performanta

7.3.1 Restructurare

150. Tn scopul implementdrii masurilor de restructurare, institutiile de credit trebuie s3 fie in

masura si identifice din timp semne ale unor eventuale dificultiti financiare viitoare. Tn acest
sens, evaluarea situatiei financiare a debitorului nu trebuie sa se limiteze la expuneri cu semne
aparente de dificultati financiare. O evaluare a dificultatilor financiare trebuie realizata si cu
privire la expunerile pentru care debitorul nu intdmpina, aparent, dificultati financiare, dar
pentru care conditiile de piata s-au modificat semnificativ intr-un mod care poate afecta
capacitatea de rambursare a debitorului (de exemplu, credite de tip ,,bullet” a caror rambursare
va depinde de vanzarea unei proprietati imobiliare sau credite in moneda straina).

151. Evaluarea dificultatilor financiare ale debitorului trebuie sd se bazeze numai pe situatia

b)

acestuia, fara a tine seama de garantiile reale sau garantiile oferite de terti. La evaluarea
dificultatilor financiare ale debitorului, institutiile de credit trebuie sa tind seama, in
conformitate cu anexa V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei,
de cel putin urmatoarele circumstante relative:

debitorul/facilitatea inregistreaza o restanta mai mare de 30 de zile in cele trei luni care
preceda modificarea sau refinantarea;

o crestere a probabilitatii de nerambursare (PD) a clasei de rating intern a institutiei de credit
in cele trei luni care preceda modificarea sau refinantarea;

includerea pe o lista de debitori aflati sub observatie in cele trei luni care preceda modificarea
sau refinantarea.

152. Expunerile nu trebuie identificate drept restructurate atunci cand se acorda concesii

debitorilor care nu se confrunta cu dificultati financiare. Institutiile de credit trebuie sa distinga,
pe baza unei evaluari financiare detaliate, intre renegocieri sau reinnoiri acordate debitorilor
care nu se confrunta cu dificultati financiare si masuri de restructurare precum concesiile
acordate debitorilor aflati in dificultate financiara, in conformitate cu anexa V la Regulamentul
de punere in aplicare al Comisiei (UE) nr. 680/2014.

153. Acordarea de noi conditii, precum o noua rata a dobanzii mai favorabild decat cea care ar

putea fi obtinuta de debitori cu un profil de risc similar poate fi considerata un indiciu al unei
concesii atunci cand institutia de credit constata ca motivul pentru acordarea noii rate a
dobanzii 1l reprezinta dificultatile financiare cu care se confrunta debitorul. Acordarea de
conditii noi mai favorabile decat cele practicate pe piata nu trebuie consideratd o conditie
necesara pentru identificarea unor concesii si, prin urmare, a unei restructurari. in conformitate
cu anexa V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei, atunci cdnd un
debitor se confrunta cu dificultati financiare, modificarea conditiilor in conformitate cu ce ar
putea obtine alti debitori cu profil de risc asemanator de la institutia de credit trebuie
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considerata o concesie, inclusiv atunci cand debitorii sunt inclusi in scheme publice de
restructurare oferite de institutiile de credit.

154. Debitorii pot solicita modificarea conditiilor contractuale aferente creditelor lor fard sa se
confrunte, sau sa se astepte sa se confrunte cu dificultati in ceea ce priveste respectarea
angajamentelor lor financiare. Institutiile de credit trebuie sa realizeze o evaluare a situatiei
financiare a debitorului atunci cand modificarile respective ale clauzelor contractuale ar putea
afecta efectuarea platilor.

7.3.2 Clasificarea FBE-urilor drept neperformante

155. Atunci cand acorda masuri de restructurare expunerilor performante, institutiile de credit
trebuie sa evalueze daca aceste masuri impun reclasificarea expunerii drept neperformanta.
Acordarea de masuri de restructurare NPE-urilor nu anuleaza clasificarea acestora ca fiind
neperformante: expunerile trebuie identificate Tnh continuare ca fiind neperformante timp de
cel putin un an din perioada de insanatosire dupa acordarea masurilor de restructurare, in
conformitate cu anexa V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei si
cu sectiunea 7.3.3.

156. Atunci cand evalueaza daca FBE-urile trebuie Tncadrate in categoria celor neperformante,
institutiile de credit trebuie sa evalueze daca expunerile:

a) sunt sustinute de planuri de platd necorespunzatoare (planuri de plata initiale sau ulterioare,
dupa caz) care se referd, printre altele, la nerespectarea repetatd a planului de plat3, la
modificari ale planului de plata pentru a evita incalcari sau la faptul ca planul de plata se
bazeaza pe asteptdri nesustinute de previziunile macroeconomice sau de ipoteze credibile
privind capacitatea sau disponibilitatea de rambursare a debitorului;

b) includ clauze contractuale care amana momentul rambursarii obisnuite a ratelor aferente
tranzactiei, astfel incat este afectata evaluarea acesteia pentru o clasificare corespunzatoare,
spre exemplu situatiile in care se acorda perioade de gratie mai mari de doi ani pentru
rambursarea principalului;

c) includ sume derecunoscute care depasesc pierderile cumulate din riscul de credit pentru NPE-
uri cu un profil de risc asemanator.

733 Insadnatosirea/iesirea din starea de neperformants

157. Institutiile de credit trebuie sa reclasifice NPE-urile, inclusiv FBE-urile, drept performante, in
conformitate cu anexa V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei.
Institutiile de credit trebuie sa efectueze o analiza financiara a debitorului pentru a stabili
absenta oricaror motive de preocupare cu privire la capacitatea acestuia de a-si respecta
obligatiile de plata care decurg din credit.
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158. Politicile institutiilor de credit pentru reclasificarea FBE-urilor neperformante trebuie sa
prevada practici pentru disiparea motivelor de preocupare cu privire la capacitatea debitorului
de a respecta conditiile post restructurare stabilite in anexa V la Regulamentul de punere in
aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei. Aceste politici trebuie sa prevada criterii raportate la
platile efectuate in perioada de insanatosire de cel putin un an si sa defineasca capacitatea
debitorului de a respecta conditiile post restructurare (in masura in care este probabild
rambursarea integrald a datoriei) fara a se baza pe executarea garantiei reale cel putin prin
efectuarea dovezii platii unei sume din principal care nu este nesemnificativa. Aceste politici
trebuie sa impuna atat plata principalului cat si a dobanzii.

159. 1n plus, in cazul in care debitorul are alte expuneri fatd de institutia de credit care nu fac
obiectul unei masuri de restructurare, institutia de credit trebuie sa aiba in vedere impactul si
performanta acestor expuneri la evaluarea capacitatii debitorului de a respecta conditiile post
restructurare. Considerarea arieratelor nu trebuie sa afecteze nivelul de aplicabilitate al starii
de neperformanta, in conformitate cu anexa V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr.
680/2014 al Comisiei, si numai expunerile pentru care au fost aplicate masuri de restructurare
trebuie identificate ca FBE-uri.

160. Existenta unor clauze contractuale care prelungesc perioada de rambursare, precum perioade
de gratie pentru plata principalului, trebuie sa confirme clasificarea acestor FBE-uri ca
neperformante pana la indeplinirea cerintelor prevazute in anexa V la Regulamentul de punere
in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei. incheierea perioadei de insanatosire de un an nu duce
automat la reclasificarea expunerii drept performantd, cu exceptia cazului in care in aceasta
perioada de 12 luni s-au efectuat plati regulate si s-a finalizat o evaluare a improbabilitatii de
plata si s-a ajuns la concluzia ca nu exista indicii ale improbabilitatii de plata.

7.3.4 Identificarea expunerilor drept FBE-uri performante

161. Odata ce FBE-urile au fost clasificate drept performante, fie deoarece au indeplinit conditiile
de reclasificare din categoria de neperformante, fie deoarece acordarea de masuri de
restructurare nu a dus la clasificarea expunerii drept neperformanta, acestea trebuie
considerate in continuare drept restructurate pana la indeplinirea tuturor conditiilor prevazute
pentru incetarea clasificarii expunerilor drept restructurate prevazute la punctul 256 din anexa
V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei.

162. Politicile institutiilor de credit pentru identificarea FBE-urilor performante trebuie sa prevada
practici pentru inlaturarea motivelor de fingrijorare cu privire la dificultatile financiare ale
debitorului. Politicile institutiilor de credit trebuie sa impuna debitorului sa fi achitat, prin
metode de platd obisnuite, o suma egald cu toate sumele (principal si dobanda) care au fost
restante anterior sau derecunoscute la momentul concesiei, sau sa faca in alt mod dovada
capacitatii de a respecta conditiile post restructurare, conform criteriilor obiective alternative
care includ o rambursare a principalului.
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163. Tn conformitate cu punctul 260 din anexa V la Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr.
680/2014 al Comisiei, noile masuri de restructurare acordate FBE-urilor performante care au
fost reclasificate, fiind scoase din categoria celor neperformante, presupun reclasificarea
acestor tranzactii in categoria neperformante. Acelasi principiu trebuie aplicat atunci cand
aceste expuneri sunt restante de mai mult de 30 de zile.

7.4 Aplicarea consecventa a definitiei de neperformant

164. Institutiile de credit trebuie sa adopte mecanisme si proceduri adecvate in conformitate cu
sectiunea 8 din Ghidul ABE privind aplicarea definitiei starii de nerambursare, pentru
implementarea unitard a definitiei in toate filialele si sucursalele. Aceasta va asigura
identificarea consecventa a NPE-urilor la nivel de entitate si de grup bancar.

165. Politicile institutiilor de credit trebuie sa asigure tratamentul consecvent al clientilor
individuali si al grupurilor de clienti aflati in legatura, astfel cum este definit in Regulamentul
(UE) nr. 575/2013, in Ghidul ABE privind clientii aflati in legaturas® si in Ghidul ABE privind
aplicarea definitiei starii de nerambursare. Politicile institutiilor de credit trebuie sa asigure, de
asemenea, evaluarea consecventa a relatiilor juridice care stau la baza legaturii intre entitatile
juridice dintr-un grup de clienti aflati in legiturd. in eventualitatea unei posibile contaminari,
institutiile de credit trebuie sa aplice, ori de cate ori este posibil, o perspectiva de grup atunci
cand evalueaza clasificarea expunerii unui debitor drept neperfomanta, cu exceptia cazului in
care acesta este afectat de dispute izolate, care nu au legatura cu solvabilitatea contrapartii.

166. In conformitate cu Ghidul ABE privind aplicarea definitiei stérii de nerambursare, institutiile
de credit trebuie sa tina un registru al tuturor criteriilor de clasificare.

8. Deprecierea si scoaterea in afara
bilantului a NPE-urilor

167. Institutiile de credit trebuie sa estimeze ajustarile pentru pierderi din NPE-urile si FBE-urile
care fac obiectul deprecierii, in conformitate cu Ghidul ABE privind practicile de administrare a
riscurilor de credit si contabilizarea pierderilor de credit asteptate.

168. Aceasta sectiune stabileste elementele-cheie ale cadrului de administrare a activitatii si ale
operatiunilor cu privire la masurarea deprecierii NPE-urilor si scoaterea acestora in afara
bilantului.

30 Ghidul ABE privind clientii aflati in legatura conform articolului 4 alineatul (1) punctul (39) din Regulamentul (UE) nr.
575/2013 (EBA/GL/2017/15).
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8.1 Scoaterea in afara bilantului a NPE-urilor

169.Tn conformitate cu Ghidul ABE privind practicile de administrare a riscurilor de credit si
contabilizarea pierderilor de credit asteptate,3 lipsa posibilitatii de recuperare trebuie
recunoscuta in perioada corespunzatoare prin ajustari pentru pierderi sau scoateri in afara
bilantului. Atunci cand institutia de credit nu are asteptari rezonabile de a recupera fluxul de
numerar contractual aferent expunerii, acest fapt trebuie sa determine scoaterea partiala sau
totala a expunerii in afara bilantului (IFRS 9.B3.2.16.r).

170. Scoaterea in afara bilantului se poate efectua fnainte ca actiunile judiciare initiate Tmpotriva
debitorului pentru recuperarea datoriei sa fie incheiate definitiv. Scoaterea in afara bilantului
nu trebuie interpretata ca o renuntare din partea institutiei de credit la dreptul legal de a-si
recupera datoria; decizia unei institutii de credit de a renunta la pretentia legala asupra datoriei
este iertarea de plata a datoriei.

171. Scoaterile in afara bilantului reprezintd un eveniment de derecunoastere (IFRS 9.5.4.4). in
cazul in care, in final, se recupereaza fonduri sau alte active, aceste Tncasari trebuie recunoscute
direct ca venituri in situatia profitului sau pierderii.

172. Institutiile de credit trebuie sa tina evidente detaliate privind toate scoaterile de NPE-uri in
afara bilantului efectuate la nivel de portofoliu.

8.2 Deprecierea si scoaterea in afara bilantului a NPE-urilor

173. Institutiile de credit trebuie sa includa in politicile lor interne indrumari privind oportunitatea
deprecierilor si scoaterilor in afara bilantului, tindnd seama de circumstante si factori externi
precum procedurile judiciare in curs. Tn special pentru expunerile sau partile de expuneri care
nu sunt acoperite cu garantii reale, institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere perioade
maxime adecvate pentru acoperireaintegrald, depreciere si scoaterea in afara bilantului. Pentru
partile de expuneri acoperite cu garantii reale, stabilirea unui nivel minim de depreciere trebuie
sa tina seama de tipul de garantie reala. La calibrarea perioadelor de depreciere si scoatere in
afara bilantului mentionate mai sus, trebuie aplicate dovezi empirice. La evaluarea
recuperabilitatii NPE-urilor si la stabilirea abordarilor interne privind scoaterea NPE-urilor in
afara bilantului, institutiile de credit trebuie sa acorde o atentie deosebita cohortelor
enumerate mai jos, deoarece acestea pot prezenta niveluri mai ridicate de nerecuperabilitate
permanenta.

d) Expunerile cu arierate prelungite: diferite praguri pot fi adecvate pentru diferite portofolii.
Institutiile de credit trebuie sa evalueze recuperabilitatea NPE-urilor in cazul in care debitorul
a inregistrat arierate pentru o perioada lunga de timp. Atunci cand, Tn urma acestei evaluari,

31 Ghidul privind practicile de administrare a riscurilor de credit ale institutiilor de credit si contabilizarea pierderilor de
credit asteptate (EBA/GL/2017/06).
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se constatd ca nu exista o asteptare rezonabild de a recupera expunerea sau o parte din
expunere, aceasta trebuie scoasa total sau partial in afara bilantului.

e) Expunerile in cadrul unei proceduri de insolventa: atunci cand nivelul de garantare a expunerii
este scazut, cheltuielile juridice absorb adesea o parte semnificativa din sumele obtinute Tn
cadrul procedurii de faliment, asadar recuperarile estimate asteptate sunt foarte scazute.

f) O scoatere partiala in afara bilantului poate fi justificata atunci cand exista dovezi ca debitorul
nu poate achita integral valoarea expunerii, ceea ce inseamna ca exista o asteptare rezonabila
de a recupera o parte din expunere.

8.3 Procedurile de depreciere si scoatere in afara bilantului

174. Institutiile de credit trebuie sa adopte, sa documenteze si sa adere la politici, proceduri si
controale solide pentru evaluarea si masurarea ajustarilor pentru pierderi din NPE-uri si a
scoaterii acestora in afara bilantului, Tn conformitate cu Ghidul ABE privind practicile de
administrare a riscurilor de credit si contabilizarea pierderilor de credit asteptate. Institutiile de
credit trebuie sa efectueze teste a posteriori privind estimarile ajustarilor pentru pierderi
raportate la pierderile efective.

175. Aceste metodologii trebuie sa includa si politicile si procedurile privind scoaterile in afara
bilantului si recuperarile definite Tn Ghidul ABE privind practicile de administrare a riscurilor de
credit si contabilizarea pierderilor de credit asteptate. Politica privind scoaterile in afara
bilantului trebuie sa includa indicatori folositi pentru evaluarea asteptarilor de recuperare si
informatii detaliate privind acele expuneri care au fost scoase in afara bilantului dar fac inca
obiectul unor activitati de executare silita.

176.1n conformitate cu Ghidul ABE privind practicile de administrare a riscurilor de credit si
contabilizarea pierderilor de credit asteptate, institutiile de credit trebuie sa dispuna de
procese, sisteme, instrumente si date comune.

177. Persoanele cu functie de audit intern intr-o institutie de credit trebuie sa verifice
metodologiile utilizate, in conformitate cu Ghidul ABE privind cadrul de administrare a
activitatii.

32 Ghid privind cadrul de administrare a activitatii, in conformitate cu Directiva 2013/36/UE (EBA/GL/2017/11).
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9. Evaluarea garantiilor reale sub forma
bunurilor mobile si imobile

178. Aceasta sectiune stabileste elementele-cheie pentru evaluarea garantiilor reale sub forma
bunurilor mobile si imobile constituite pentru NPE-uri.

9.1 Cadrul de administrare a activitatii, proceduri si controale

9.1.1 Politica si procedurile generale

179. Institutiile de credit trebuie sa aiba o politica scrisa si proceduri care sa guverneze evaluarea
garantiilor reale sub forma proprietatilor. Politica si procedurile trebuie sa fie pe deplin aliniate
la cadrul privind apetitul pentru risc al institutiei de credit.

180. Politica si procedurile trebuie sa acopere evaluarea tuturor bunurilor mobile si imobile
constituite drept garantie reald indiferent de eligibilitatea acestora in scopuri prudentiale, in
conformitate cu articolele 208 si 210 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013.

181. Politica si procedurile trebuie sa fie aprobate de organul de conducere si trebuie revizuite cel
putin o data pe an.

9.1.2 Monitorizare si controale

182. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze si sa revizuiasca in mod regulat evaluarile
efectuate de evaluatori interni sau externi, in conformitate cu prevederile din aceasta sectiune.

183. Institutiile de credit trebuie sa elaboreze si sa implementeze o politica interna robusta de
asigurare a calitatii si proceduri pentru evaluarile realizate intern si extern, tindnd seama de
urmatoarele aspecte:

a) Procesul de asigurare a calitatii trebuie realizat de o persoana cu functie independenta de cea
care a efectuat evaluarea initiala, de cea care se ocupa de procesarea creditelor,
monitorizarea creditelor si procesul de subscriere.

b) Independenta procesului de selectare a evaluatorului extern trebuie testata in mod regulat,
in cadrul procesului de asigurare a calitatii.

c) Un esantion corespunzator si asemanator de evaluari interne si externe trebuie comparat in
mod regulat cu observatiile din piata.

d) Atat evaluarile interne cat si cele externe trebuie supuse regulat unor teste a posteriori.

e) Procesul de asigurare a calitatii trebuie sa se bazeze pe esantioane de dimensiuni adecvate.
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184. De asemenea, persoana cu functie de audit intern trebuie sa revizuiasca regulat consecventa
si calitatea politicii si procedurilor de evaluare, independenta procesului de selectare a
evaluatorului si adecvarea evaluarilor realizate atat de evaluatorii externi, cat si de evaluatorii
interni.

9.1.3 Evaluarea individuala a proprietatilor imobiliare si utilizarea indexarii

185. Institutiile de credit trebuie sa monitorizeze frecvent valoarea proprietatilor imobiliare
constituite drept garantie, cel putin cu frecventa prevazuta la articolul 208 alineatul (3) din
Regulamentul (UE) nr. 575/2013.

186. Indexarea sau alte metode similare poate fi folosita pentru a monitoriza valoarea unei garantii
reale si pentru a identifica garantiile reale care necesita reevaluare. Aceasta metoda trebuie sa
respecte politica institutiei, iar folosirea ei trebuie sa asigure o evaluare precisa a bunului
constituit drept garantie realad care urmeaza a fi evaluat.

187. Indicii folositi pentru realizarea acestei indexari pot fi interni sau externi, cata vreme acestia:

a) sunt revizuiti regulat, rezultatele acestor revizuiri sunt documentate si disponibile n
permanenta, iar ciclul de revizuire si cadrul de administrare a activitatii sunt definite in mod
clar intr-un document de politica aprobat de organul de conducere;

b) sunt suficient de granulari, iar metodologia este adecvatd si corespunzatoare tipului de
garantie reala in discutie;

c) se bazeaza pe o serie de timp suficient de extinsd de dovezi empirice observate ale unor
tranzactii imobiliare efective.

188. Evaluarile si reevaluarile proprietatilor imobiliare constituite drept garantie trebuie realizate
individual si la nivelul fiecarei proprietati in parte. Evaludrile si reevaludrile proprietatilor
imobiliare constituite drept garantie nu trebuie realizate folosind un model statistic ca unic
mijloc de efectuare a revizuirii evaluarii proprietatii.

189. Autoritatile competente trebuie sa defineasca un prag comun pentru evaludrile si reevaluarile
individuale ale garantiilor reale folosite pentru NPE-uri de un evaluator independent. Acest prag
trebuie sa fie aplicabil tuturor institutiilor de credit din jurisdictia autoritatii respective si trebuie
sa fie disponibil public.

9.14 Evaluatori

190. Toate evaluarile proprietatilor imobiliare, inclusiv evaluarile actualizate, trebuie realizate de
un evaluator independent si calificat, intern sau extern, care detine calificarea, abilitatile si
experienta necesare pentru a efectua o evaluare, in conformitate cu dispozitiile articolului 208
alineatul (3) litera (b) si articolului 229 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013.
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191. Pentru efectuarea evaluarilor externe, institutiile de credit trebuie sa constituie un grup de
evaluatori independenti si calificati, pe baza criteriilor prevazute mai jos. Performanta
evaluatorilor trebuie analizata in mod continuu si trebuie adoptata o decizie cu privire la
mentinerea sau nu in grup a fiecarui evaluator in parte.

192. Institutiile de credit trebuie sa se asigure ca evaluatorii externi din grup au o asigurare de
raspundere civila profesionala valabila si corespunzatoare.

193. Institutiile de credit trebuie sa se asigure ca fiecare evaluator calificat din grup:

a) are competenta profesionald necesara si are cel putin nivelul minim de educatie care
corespunde cerintelor nationale pentru efectuarea respectivelor evaluari;

b) are aptitudinile si experienta corespunzatoare pentru a indeplini sarcina;

c) cunoaste si poate dovedi capacitatea de a respecta legile, regulamentele si standardele de
evaluare a proprietatilor aplicabile evaluatorului si sarcinii;

d) detine cunostintele necesare cu privire la obiectul evaluarii, piata relevanta a proprietatilor si
scopul evaluarii.

194. Un grup de evaluatori trebuie sa cuprinda persoane cu experienta in diferite domenii ale
sectorului imobiliar corespunzatoare activitatii de creditare a institutiei de credit si locului
creditarii.

195. Pentru a reduce intr-o masura suficienta conflictele de interese, institutiile de credit trebuie
sa se asigure ca toti evaluatorii interni si externi care urmeaza sa realizeze, efectiv, evaluari
asupra unei anumite proprietati si rudele de gradul intai ale acestora indeplinesc urmatoarele
cerinte:

a) nusuntimplicatiin procesarea creditului, in procesul decizional referitor la credit si in procesul
de subscriere a creditului;

b) nu sunt ghidati sau influentati de bonitatea debitorului;

c) nu se afla intr-un conflict de interese efectiv sau potential, actual sau viitor in legatura cu
rezultatul evaluarii;

d) nuauvreun interes in legatura cu proprietatea;
e) nuau legdturd cu cumparatorul sau vanzatorul proprietatii;
f) prezinta un raport de evaluare impartial, clar, transparent si obiectiv;

g) onorariul pe care il primesc nu este legat de rezultatul evaluarii.
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196. Institutiile de credit trebuie sa asigure rotatia corespunzatoare a evaluatorilor, respectiv doua
evaluari individuale succesive asupra aceleiasi proprietati imobiliare efectuate de acelasi
evaluator trebuie sa duca la rotatia evaluatorului si la numirea unui alt evaluator intern sau
extern.

9.2 Frecventa evaluarilor

197.Tn scopuri prudentiale, institutile de credit trebuie sd actualizeze evaludrile tuturor
expunerilor garantate, in conformitate cu articolul 208 alineatul (3) si articolul 210 litera (c) din
Regulamentul (UE) nr. 575/2013.

198. Grupul de garantii reale care fac obiectul evaluarilor si reevaluarilor individuale in mod regulat
trebuie actualizat periodic atunci cand expunerea este clasificata ca neperformanta si cel putin
o data pe an atunci cand aceasta clasificare ramane in vigoare. Institutiile de credit trebuie sa
se asigure ca, pentru garantiile reale care fac obiectul unor indexari sau altor metode similare,
indexarea este actualizata cel putin o data pe an.

199. Pentru proprietatile pentru care s-a realizat o evaluare individuald actualizata in ultimele 12
luni (in conformitate cu principiile si cerintele aplicabile prevazute in aceasta sectiune), valoarea
proprietatii poate fi indexata pana la perioada de revizuire pentru depreciere.

200. Institutiile de credit trebuie sa realizeze monitorizari mai frecvente in cazul in care piata este
supusa unor modificari negative semnificative si/sau in cazul in care exista semne de scaderi
semnificative in valoarea garantiei reale individuale.

201. Prin urmare, in politicile si procedurile lor de evaluare a garantiilor reale, institutiile de credit
trebuie sa defineasca criterii pentru a determina daca a avut loc o scadere semnificativa a valorii
garantiei reale. Daca este posibil, acestea vor include praguri cantitative pentru fiecare tip de
garantie reald, pe baza datelor empirice observate si a experientelor calitative relevante ale
institutiei de credit, tindnd cont de factori relevanti precum tendintele pretului pietei sau opinia
evaluatorilor independenti.

202. Institutiile de credit trebuie sa dispund de procese si sisteme corespunzatoare pentru
identificarea evaluarilor invechite si care sa declanseze intocmirea de rapoarte de evaluare.

9.3 Metodologia de evaluare

9.3.1 Considerente generale

203. Institutiile de credit trebuie sa defineasca abordari privind evaluarea garantiilor reale pentru
fiecare tip de produs de garantare; acestea trebuie sa fie adecvate si corespunzatoare pentru
tipul de garantie reala respectiv.
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204. Toate garantiile imobiliare trebuie evaluate pe baza valorii de piata sau a valorii ipotecare, in
conformitate cu dispozitiile articolului 229 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013. Bunurile mobile
trebuie evaluate la valoarea de piata.

205. Pentru bunurile mobile, institutiile de credit trebuie sa evalueze periodic lichiditatea acestora,
in conformitate cu articolul 199 alineatul (6) din Regulamentul (UE) nr. 575/2013. in cazul in
care preturile pietei sunt deosebit de volatile, institutia trebuie sa demonstreze ca evaluarea
garantiei reale este suficient de conservatoare.

206. Pentru bunurile mobile, institutiile de credit trebuie sa realizeze, in conformitate cu articolul
210 din Regulamentul (UE) nr. 575/2013, o analizd juridica suficientd care sd confirme
posibilitatea de executare a garantiei reale, inclusiv o evaluare a dreptului legal de a executa si
lichida garantia reala in caz de nerambursare, intr-un termen rezonabil.

207. Evaluarile generale bazate numai pe costul actualizat de inlocuire nu trebuie folosite. Pentru
proprietatile care genereaza venituri, se poate folosi o abordare de comparare cu alte
proprietati de pe piata sau o abordare de flux de numerar actualizat.

208. Proprietatile constituite drept garantie reala trebuie evaluate in conformitate cu standardele
internationale, europene si nationale aplicabile.33

9.3.2 Fluxul de numerar viitor asteptat

209. Institutiile de credit trebuie sa estimeze fluxul de numerar actualizat in mod prudential si in
conformitate cu standardele contabile aplicabile.

210. Calculul fluxului de numerar actualizat trebuie sa tina seama de situatiile in care:

a) fluxul de numerar operational al debitorului continua si poate fi folosit pentru achitarea
datoriei financiare, iar garantia reald poate fi executata in masura in care acest lucru nu
influenteaza fluxul de numerar operational; si

b) fluxul de numerar operational al debitorului inceteaza si garantia reald este executata.

211. Atunci cand estimarea se bazeaza pe ipoteza ca fluxul de numerar operational al debitorului
va continua, inclusiv fluxul de numerar generat de garantia reald, sunt necesare informatii
actualizate si fiabile cu privire la fluxul de numerar.

212. Atunci cand estimarea se bazeaza pe ipoteza ca fluxul de numerar operational al debitorului
va inceta, sumele ce vor fi obtinute din executarea garantiei reale trebuie ajustate pentru a tine
seama de costurile de lichidare aferente si de reducerea fata de pretul pietei.

33 Acestea includ Standardele Europene de Evaluarea EVS-2016 (Cartea Albastra) si standardele Institutului Regal de
Evaluatori Acreditati (RICS).
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213.1n afard de costurile de lichidare mentionate mai sus, trebuie aplicatd o reducere fatd de pretul
pietei, daca este cazul, la valoarea actualizata descrisa mai jos.

214. Pretul proprietatii la momentul lichidarii trebuie sa ia in calcul conditiile de piata actuale si
preconizate.

215. De asemenea, trebuie incluse considerente legate de timpul ramas de scurs pana la vanzare
in legatura cu cesiunea proprietatilor ipotecate, pe baza practicilor in materie de executare a
datoriilor si a experientei rezultate din procedurile judiciare la nivel national si pe baza dovezilor
empirice, si trebuie testate a posteriori in mod corespunzator. Aceste considerente trebuie sa
includa costurile operationale sau cheltuielile de capital ce urmeaza a fi suportate pana la
momentul vanzarii.

216. Executarea garantiilor reale poate include atat strategii de lichidare amiabild cat si non-
amiabila (silita).

217. Reducerea acordata pentru costurile de lichidare trebuie sa reflecte modul de executie a
garantiei reale, respectiv amiabil sau non-amiabil.

218. Reducerea pretului pietei trebuie sa reflecte lichiditatea pietei si strategia de lichidare.
Aceasta nu trebuie sa reflecte conditiile de vanzare in regim de urgenta decat daca strategia de
lichidare anticipata implica, efectiv, o vanzare in regim de urgenta.

219. Institutiile de credit trebuie sa aplice reduceri adecvate ale pretului de piata in scopul aplicarii
IFRS 9, pentru calculul capitalului obligatoriu si in scopul controlului riscurilor. Reducerea
pretului de piata poate fi aproape de zero numai pentru tipuri de garantii reale foarte lichide si
care nu sunt in dificultate, neafectate de riscuri de corelatie semnificative.

220. Toate institutiile de credit trebuie sa-si realizeze propriile ipoteze privind reducerea costurilor
de lichidare si a pretului de piatd, pe baza dovezilor empirice observate. in cazul in care nu sunt
disponibile suficiente dovezi empirice, ipotezele privind reducerile trebuie sa se bazeze cel putin
pe lichiditate, scurgerea timpului si calitatea/vechimea evaluarii. in cazul in care o institutie de
credit se confrunta cu o piata imobiliara inghetata, cu un numar mic de proprietati vandute sau
un istoric al vanzarilor considerat insuficient, se va aplica o reducere mai conservatoare a
pretului de piata.

9.4 Alte considerente privind estimarea fluxului de numerar generat
de lichidarea garantiei reale

221. La estimarea fluxului de numerar generat de lichidarea garantiilor reale, institutiile de credit
trebuie sa foloseasca ipoteze adecvate si credibile. De asemenea, institutiile de credit trebuie
sa acorde o atentie deosebita cerintelor privind evaluarea fluxului de numerar in conformitate
cu IFRS 13 privind evaluarea la valoarea justa. Institutiile financiare trebuie sa respecte, n
special, urmatoarele cerinte:
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Trebuie sa stabileasca momentul estimat al vanzarii tinand seama de conditiile de piata
actuale si anticipate, precum si cadrul legal national aplicabil referitor la vanzarea de bunuri
ipotecate.

Trebuie sa se asigure ca preturile proprietatilor folosite pentru stabilirea valorii de piata
estimate a proprietatilor constituite drept garantii reale la momentul lichidarii nu se bazeaza
pe proiectii/ipoteze macroeconomice mai optimiste decat proiectiile realizate de autoritatile
si organizatiile relevante, precum Fondul Monetar International (FMI) si Sistemul European al
Bancilor Centrale (SEBC)/Comitetul European pentru Risc Sistemic (CERS) si, prin urmare, nu
presupun o imbunatatire a conditiilor de piata actuale.

Trebuie sa se asigure ca nu se estimeaza cresterea peste nivelul actual al venitului provenit
din proprietdtile constituite drept garantii reale, decat daca exista un acord contractual in
vigoare care prevede o astfel de majorare. Mai mult decat atat, la calcularea fluxului de
numerar, venitul actual generat de proprietati trebuie ajustat astfel incat sa reflecte conditiile
economice estimate. Institutiile de credit trebuie sa analizeze oportunitatea de a proiecta un
venit fix Intr-o perioada de recesiune in care oferta de proprietati vacante este in crestere
si/sau cererea de transport este in scddere, exercitdnd o presiune descendentad asupra
veniturilor.

Strategia de pastrare a proprietatilor constituite drept garantii reale nu este acceptabila.
Strategia de pastrare este definita ca reprezentand pastrarea activelor la o valoare mai mare
decat valoarea de piata, preconizand vanzarea activului dupa redresarea pietei.

222. Atunci cand se foloseste valoarea garantiei reale la evaluarea sumei din expunere ce poate fi

a)

b)

recuperata, trebuie documentate cel putin urmatoarele aspecte:

modul Tn care s-a calculat valoarea, inclusiv folosirea de estimari, ipoteze si calcule de
evaluare;

motivele care stau la baza ajustarilor prin care s-au obtinut valorile evaluate, daca este cazul;
calculul costurilor de vanzare, daca este cazul;
calendarul estimat pentru redresare;

experienta si independenta evaluatorului.

223. Atunci cand se foloseste pretul de piata observabil pentru evaluarea sumei din expunere ce

poate fi recuperata, trebuie documentate de asemenea valoarea, sursa si data pretului de piata

observabil.

224, Institutiile de credit trebuie sa fie in masura sa justifice ipotezele folosite la evaluarea sumei

ce poate fi recuperata, furnizand autoritatii competente, la cerere, detalii privind valoarea de

piata a proprietatii, reducerea pretului de piata, cheltuielile judiciare si de vanzare aplicate si
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termenul folosit pentru stabilirea duratei pana la lichidare. Institutiile de credit trebuie sa fie in
masura sa justifice integral ipotezele folosite, atat din punct de vedere calitativ cat si cantitativ,
si sa explice factorii determinanti ai asteptarilor lor, tindnd seama de experientele anterioare si
actuale.

9.5 Teste a posteriori

225. Institutiile de credit trebuie sa demonstreze, prin teste a posteriori solide, ca ipotezele folosite
la evaluarea sumei ce poate fi recuperata au fost rezonabile si fundamentate pe experienta
observata. Tn acest context, institutiile de credit trebuie sa efectueze in mod regulat teste a
posteriori asupra istoricului evaludrilor lor (ultima evaluare inainte ca expunerea sa fie
clasificata drept neperformantd) raportate la istoricul de vanzare (pretul net de vanzare al
garantiei reale). in functie de dimensiunea si modelul de afaceri al institutiei de credit, aceasta
trebuie sa faca distinctia, Tn cadrul testelor a posteriori, intre tipurile de garantii reale,
modelul/abordarea de evaluare, tipurile de vanzare (voluntard/silitd) si regiuni. Rezultatele
testelor a posteriori trebuie folosite pentru a determina ajustarile aplicate evaluarilor garantiilor
reale care stau la baza expunerilor pastrate in bilant.

226. Alternativ, institutiile de credit care folosesc o abordare avansata pe baza de modele interne
de rating (A-IRB) pot folosi indicatorul privind pierderea in caz de nerambursare garantata (LGD)
pentru a calcula ajustarile.

9.6 Cerinte privind baza de date IT cu privire la garantiile reale

227. Institutiile de credit trebuie sa dispuna de baze de date ale tranzactiilor care sa permita
evaluarea, monitorizarea si controlul corespunzator al riscului de credit, care sa raspunda
solicitarilor din partea conducerii si a autoritatilor de supraveghere si sa permita furnizarea de
informatii prin rapoarte periodice sau alte documente cuprinzitoare disponibile in timp util. in
special, bazele de date trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

a) extindere si amploare suficiente pentru a acoperi toti factorii de risc semnificativi;
b) exactitatea, integritatea, fiabilitatea si promptitudinea datelor;

c) consecventa — trebuie sa se bazeze pe surse comune de informatii si pe definitii uniforme ale
conceptelor utilizate pentru controlul riscului de credit;

d) trasabilitate, astfel incat sa poata fi identificata sursa informatiilor.

228. Aceste baze de date trebuie sa includa toate informatiile relevante cu privire la proprietati si
la alte garantii reale aferente tranzactiilor institutiilor de credit si cu privire la legaturile intre
garantiile reale si tranzactiile respective.

9.7 Evaluarea activelor executate silit
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229. Institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere Tn mod special clasificarea activelor executate

silit drept active imobilizate detinute in vederea vanzarii in conformitate cu IFRS 5. Acest
tratament contabil presupune disponibilitatea activelor pentru vanzare imediata in starea in
care se afla (IFRS 5.7), aprobarea de catre organul de conducere a unui plan individual pentru
vanzarea activului intr-un termen scurt (de obicei, un an) si respectarea unei politici de vanzare
activa (IFRS 5.8); astfel, se favorizeaza recuperarile.

230. Activele executate silit primite trebuie evaluate la cea mai mica dintre urmatoarele valori:

a)

b)

valoarea aferenta activelor financiare, considerand activul executat silit sau primit ca plata a
datoriei drept garantie real3;

valoarea justa a activului recuperat, din care se scade costul vanzarii.

231. Atunci cand valoarea justa nu este obtinuta in raport cu o piata activa, ci pe baza unei tehnici

a)

b)

de evaluare (de nivel 2 sau 3), sunt necesare unele ajustari, in special ca urmare a doi factori:

Starea sau amplasarea activelor. Riscul si incertitudinea cu privire la activ trebuie incluse Tn
estimarea valorii juste.

Volumul sau nivelul de activitate al pietelor Tn legatura cu aceste active. Calculul trebuie sa
includa experienta anterioara a institutiei de credit cu privire la obiectul valorificarii si cu
privire la diferentele intre sumele la care s-a ajuns folosindu-se tehnica de evaluare si sumele
finale obtinute din valorificari. Ipotezele emise pentru a masura aceastd ajustare pot fi
documentate si trebuie sa poata fi puse la dispozitia autoritatii de supraveghere, la cererea
acesteia. Pot fi avute in vedere reduceri pentru lichiditate.

232. Atunci cand activele executate silit ale institutiilor de credit sunt inca in constructie si se decide

finalizarea constructiei Tnainte de vanzarea activului, acestea trebuie sa demonstreze
oportunitatea unei astfel de strategii, iar costurile nu trebuie sa depaseasca valoarea justa din
care se scad costurile aferente finalizarii si vanzarii activului, luand in calcul o reducere pentru
lipsa de lichiditate.

233. Atunci cand un activ executat silit a depasit perioada medie de pastrare pentru active

asemanatoare pentru care exista politici de vanzare activa, institutiile de credit trebuie sa
revizuiasca reducerea pentru lipsa de lichiditate aplicata in procesul de evaluare descris mai sus,
crescand-o in mod corespunzitor. in aceste situatii, institutia de credit nu trebuie s3 recunoasca
reintroduceri in bilant/reludri ale deprecierilor cumulate aferente activului, deoarece prezenta
prelungita a acestora in bilant reprezinta o dovada a faptului ca institutia de credit nu poate
vinde activul la o valoare mai mare.

234. Frecventa evaluarilor activelor executate silit si procedurile aplicabile trebuie sa respecte

tratamentul proprietatilor imobiliare prevazut in sectiunile 9.1.2 si 9.2.
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.Supravegherea administrarii NPE-urilor

si a FBE-urilor

235.1n baza angajamentului lor continuu cu institutiile de credit in temeiul SREP, autoritatile

a)

b)

c)

d)

e)

competente trebuie sa monitorizeze aplicarea acestor orientari de catre institutiile de credit, in
special elaborarea si implementarea de strategii pentru NPE-uri si cadre operationale si de
administrare a activitatii aferente, astfel cum sunt descrise in sectiunile 4 si 5. Evaluarile
autoritatilor competente trebuie sa prevada, printre altele, daca strategia pentru NPE-uri a
institutiei de credit:

este integratd in strategia generala a institutiei de credit, cu respectarea cadrului de
administrare a activitatii corespunzatoare pentru NPE-uri, inclusiv a cadrului de management
al riscului si de control;

se bazeaza pe autoevaluari credibile privind capacitatile interne ale institutiei de credit;

ia n considerare in mod corespunzator mediul de lucru al institutiei de credit, conditiile
externe si situatia capitalului;

acopera nu numai un interval pe termen scurt, ci si pe termen mediu si/sau lung;

include tinte cantitative privind NPE-urile si activele executate silit, dupa caz, cu termene
precise, realiste insa ambitioase, in baza unui plan operational.

236.1n cazul in care autoritatea competentd constatd cd, din strategia pentru NPE-uri a unei

institutii de credit, lipsesc Tn mod evident unul sau mai multe dintre elementele enumerate la
literele (a) - (e) de la punctul 235, acest lucru trebuie considerat o deficienta grava a strategiei
pentru NPE-uri. Tn acest caz, autorititile competente trebuie si solicite revizuirea imediat3 a
strategiei pentru NPE-uri.

237. Daca se constata, conform rezultatului evaluarii autoritatii competente, ca strategia pentru

NPE-uri respecta, in general, cerintele prevazute la punctul 236 literele (a) - (e), ihsa au fost
identificate anumite deficiente, autoritatea competenta trebuie sa se asigure ca institutiile de
credit prezinta un plan de actiune privind modul in care vor corecta deficientele si stabilesc un
cadru de administrare eficace si cu termene corespunzatoare pentru NPE-uri.

238. Autoritatile competente trebuie sd realizeze supravegherea in mod proportional, tinand

seama de specificul institutiilor (de exemplu, in ceea ce priveste dimensiunea, natura si
complexitatea acestora). In cadrul evaludrilor SREP asupra strategiilor pentru NPE-uri si a
mecanismelor operationale si de administrare a activitatii aferente efectuate, autoritatile
competente trebuie sa tind seama si de modelele de afaceri ale institutiilor, in special atunci
cand unicul obiect de activitate al institutiei este cumpararea si vanzarea de NPE-uri.
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239. Proportionalitatea, in sensul evaludrii Tn scop de supraveghere a strategiei pentru NPE-uri a
unei institutii de credit de dimensiuni mai mici si mai putin complexe (de exemplu, o institutie
din categoria SREP 3 sau 43¢), se poate asigura prin armonizarea evaluarii cu modelul de
angajament SREP, care asigura o abordare bazatad pe risc a supravegherii si tine seama de
importanta sistemica a institutiilor internationale si nationale.

240. Autoritatile competente trebuie sa conteste:

c) Planul operational si aranjamentele organizationale ale institutiei de credit, daca este intrunit
cel putin unul dintre urmatoarele criterii:

i Cadrul pentru identificarea, masurarea, administrarea, monitorizarea si reducerea
NPE-urilor si a FBE-urilor, inclusiv pentru identificarea din timp a NPE-urilor si a
activitatilor de solutionare adecvate, este considerat neadecvat de autoritatile
competente, avand in vedere dimensiunea si complexitatea problemei NPE-urilor la
nivelul institutiei de credit.

ii. Nu aloca sau nu prevede alocarea in viitor de resurse umane si tehnice necesare si nu
asigurd acoperirea corespunzatoare de catre functiile de control intern.

iii. Nu descrie in mod corespunzator operationalizarea procesului de monitorizare pentru
NPE-uri.

d) Strategia pentru NPE-uri a institutiilor de credit, in cazul in care combinatia de optiuni
strategice pentru diferite portofolii si segmente, inclusiv active executate silit, daca este cazul,
nu conduce, in opinia autoritatii, la cea mai eficace si eficienta strategie pentru reducerea
NPE-urilor.

e) Planul institutiei de credit privind capitalul, dacd nu se prevede in mod corespunzator
reducerea planificata a NPE-urilor din bilant, in conformitate cu strategia pentru NPE-uri, si nu
sunt incluse actiuni adecvate care sa asigure disponibilitatea unor cantitati suficiente de
capital si rezerve de capital, si nu se prevdad deprecieri si scoateri Tn afara bilantului
corespunzatoare si programate in timp util.

f) Sistemul de evaluare a performantei, daca stimulentele pentru organul de conducere,
managerii si personalul relevant nu contin elemente cantitative specifice asociate tintelor de
reducere a NPE-urilor din strategia pentru NPE-uri a institutiei de credit.

241. Avand in vedere importanta de a identifica din timp si de a preveni deteriorarea calitatii
creditelor, autoritatile competente trebuie sa evalueze daca mecanismele de avertizare
timpurie sunt implementate in procedurile interne ale institutiilor de credit.

242. Autoritatile competente trebuie sa evalueze daca institutiile de credit:

34 Descrise n sectiunea 2.1.1, ,Clasificarea institutiilor”, din Ghidul ABE privind SREP (EBA/GL/2014/13).
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dispun de o politica de restructurare si procese aferente necesare pentru evaluarea viabilitatii
masurilor de restructurare si pentru monitorizarea eficientei si eficacitatii masurilor de
restructurare;

recunosc si clasifica NPE-urile si FBE-urile, inclusiv criteriile de intrare si de iesire, in mod
consecvent, la nivel de grup si in conformitate cu definitiile prevdazute in anexa V la
Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 680/2014 al Comisiei;

dispun de politici si de metodologii de asigurare a determinarii deprecierilor si scoaterilor in
afara bilantului pentru recunoasterea la timp a deprecierilor si scoaterilor in afara bilantului.

243. Autoritatile competente trebuie sa se asigure ca institutiile de credit dispun de politici si

proceduri scrise corespunzatoare cu privire la evaluarea proprietatilor, astfel cum sunt descrise
la sectiunea 9. In special, autorititile competente trebuie si verifice daca aceste politici acopers
toate tipurile de bunuri mobile si imobile folosite pentru garantarea expunerilor de credit,
criteriile pentru aplicarea evaluarii individuale versus aplicarea evaluarii indexate si cerintele
referitoare la evaluatorii eligibili.

244.1n cazul in care institutiile de credit raporteaza abateri semnificative de la planul operational

in conformitate cu sectiunea 4.4, autoritatile competente trebuie sa evalueze daca actiunile de
remediere propuse sunt suficiente pentru a elimina abaterea de la plan. Autoritatile
competente trebuie sa impuna institutiilor de credit sa intreprinda actiuni suplimentare in cazul
in care exista dubii cu privire la eficienta actiunilor propuse.

245, Cerintele prevazute mai sus cu privire la evaluarea in scopuri de supraveghere a administrarii

NPE-urilor si a FBE-urilor completeaza si detaliaza evaluarea NPE-urilor si a FBE-urilor care face
parte din managementul riscului de credit prezentat in Ghidul ABE privind procedurile si
metodologiile comune pentru SREP. Constatarile acestei evaluari in scopuri de supraveghere
vor fi incluse n evaluarea riscului de credit in conformitate cu titlul 6.2 al Ghidului ABE privind
procedurile si metodologiile comune pentru SREP si ofera informatii care vor sta la baza
punctajelor de risc de credit.
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Anexa 1 — Exemple de criterii de selectie
pentru gruparea NPE-urilor din segmentul
retail

1. Persoane fizice sau juridice:

a) debitor din segmentul retail

b) intreprindere individuala

c) Tintreprindere mica sau grup de profesionisti
d) IMM (se suprapune cu corporatiile).

2. Grup de arierate/zile de restanta (zdr) (cu cat nivelul arieratelor este mai mare, cu atdt gama de
solutii posibile este mai restransa):

a) arierate cu perioada de restanta scurta (> 1 zdr si < 90 zdr)
b) arierate cu perioada de restanta lunga (> 90 zdr si < 180 zdr)

c) unitate de recuperare datorii [> 180 zdr, inclusiv cauze juridice (debitori in legatura cu care s-
au initiat sau sunt in desfasurare actiuni in justitie)].

3. Cazuri re-restructurate (credite restructurate care inregistreaza arierate, care arata probleme
persistente legate de rambursare si/sau esecul solutiei de restructurare oferite):

g) numarul restructurarilor anterioare.
4. Soldul expunerii:

h) valoare mare

i) valoare mica

j) expuneri multiple

5. Nivelul de risc (bazat pe evaluarea institutiei de credit/punctajul comportamentului/date
interne privind comportamentul/istoricul tranzactiilor/ratingul de credit). Clientii cu istoric de
platd mai bun prezintd o probabilitate mai mare de a raspunde pozitiv la ofertele de
restructurare:

k) foarte mare
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mare

m) mediu

n)

mic

6. Pe baza comportamentului debitorului:

o)

p)

rambursari periodice

cooperant vs. necooperant

7. Scopul facilitatii de credit (in functie de produs):

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)

credit pentru resedinta privata principala
credit pentru locuintd secundara/casa de vacanta
credit pentru investitii imobiliare/credit pentru achizitii in scopul inchirierii
credit de nevoi personale
descoperit de cont
active in leasing
card de credit
credit pentru intreprindere individuald, microintreprindere sau IMM:
i pentru pornirea afacerii (sediu; infrastructura sau utilaje; renovari)

ii. capital circulant

8. Valuta creditului

9. Dobanda creditului (considerarea reducerii ratei dobanzii pentru credite impovarate de rate

mari ale dobanzii, daca este posibil)

10.Perspectivele debitorului (varsta debitorului, starea de sanatate, tipul si istoricul locului de

munca, posibilitate de angajare, competente profesionale, domeniul de activitate).

11.Tara de resedintd/infiintare:

a)

r)

rezidenti

nerezidenti
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12.Amplasarea garantiei reale aferente:
s) rural vs. urban
t) amplasare excelenta, centrul orasului, periferie etc.
13.Tipul garantiei reale aferente:
u) terenuri:
i teren construibil
ii.  terenagricol
v) constructii:
i casa
ii. magazin
ii.  fabrica
14.Pe baza raportului intre valoarea creditului acordat si cea a garantiei aferente creditului (LTV):

a) pentru credite cu LTV scazut, vanzarea garantiei reale aferente poate fi optiunea preferabila,
spre deosebire de creditele cu LTV ridicat.

15.Cazuri de impreviziune (de exemplu, probleme de sanatate, separare, divort)
16.Evaluarea bonitatii debitorului:
w) Tsi poate permite rambursarea creditului vs. nu si-o poate permite;

x) venituri minus cheltuieli vs. cheltuieli rezonabile de trai vs. rata creditului.
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Anexa 2 — Criterii de referinta pentru
indicatorii de monitorizare a NPE-urilor

Criterii de referinta pentru indicatorii de monitorizare a NPE-urilor

Indicatori pentru NPE-uri

Nivelul si fluxul de Stoc de NPE-uri /volum total de expuneri
NPE-uri Stoc de NPE-uri + active executate silit + restructurari performante/volum
total de expuneri + active executate silit
Flux trimestrial de NPE-uri (+/-)/stoc total de NPE-uri
Flux trimestrial de la expuneri performante la NPE-uri
Flux trimestrial de la FBE-uri performante la NPE-uri
Flux trimestrial de la NPE-uri la expuneri performante
Flux trimestrial de la NPE-uri la FBE-uri performante
Flux trimestrial de la FBE-uri performante la expuneri performante
Flux trimestrial de la expuneri performante la FBE-uri performante

Deprecieri Crestere trimestriala a stocului de ajustari pentru pierderi
Nivel trimestrial al reludrii deprecierilor
Modificari trimestriale ale stocului de ajustari pentru pierderi (+/-)/stoc total
de NPE-uri
Provizioane totale cumulate/stoc total de NPE-uri
Pe cohorte (de exemplu, numar de ani de la clasificare drept NPE-uri,
garantate/negarantate)
Bugetul de pierderi Pierderi totale ca urmare a activitatii de restructurare
Pierderi totale vs. buget

Activitatile de colectare

Activitatile Numar de angajamente ale debitorilor pe trimestru raportat la plan
personalului
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Criterii de referinta pentru indicatorii de monitorizare a NPE-urilor

Recuperare fonduri

Numar de angajamente ale debitorilor care duc la incheierea unui acord de
restructurare

Numar de angajamente ale debitorilor care duc la recuperare de fonduri
Recuperari trimestriale de fonduri din NPE-uri /stoc total de NPE-uri
Recuperari trimestriale de fonduri din dobanzi la NPE-uri /stoc total de NPE-
uri

Recuperari trimestriale de fonduri din capital si comisioane la NPE-uri /stoc
total de NPE-uri

Recuperari trimestriale de fonduri din lichidari aferente proprietatilor, si ca
procent din stocul total de NPE-uri

Recuperari trimestriale de fonduri din lichidari, altele decat cele aferente
proprietatilor, si ca procent din stocul total de NPE-uri

Recuperari trimestriale de fonduri din vanzari de NPE-uri, si ca procent din
stocul total de NPE-uri

Recuperari trimestriale de fonduri din NPE-uri, si ca procent din stocul total
de NPE-uri

Activitati de restructurare

lertare de plata a
datoriei

Scoateri n afara
bilantului

Activitati de
restructurare

lertare de plata a datoriei trimestriale

lertare de plata a datoriei trimestriale/provizioane specifice aferente
lertare de plata a datoriei trimestriale/stoc total de NPE-uri

Scoateri in afara bilantului trimestriale (integrale si partiale)

Scoateri in afara bilantului trimestriale (integrale si partiale)/stocul de
ajustari pentru pierderi evaluate la nivel individual

Scoateri in afara bilantului trimestriale (integrale si partiale)/ stoc total de
NPE-uri

Valoarea NPE-urilor in curs de restructurare

Valoarea solutiilor de restructurare convenite recent pe caracteristici (de
exemplu, suspendarea rambursarii > 12 luni)

Valoarea creditelor in curs de restructurare/stoc total de NPE-uri

Valoarea expunerilor performante in curs de restructurare

FBE-uri neperformante trimestriale/stoc total NPE-uri

FBE-uri neperformante totale/stoc total de NPE-uri

Valoarea FBE-urilor neperformante care se confrunta in prezent cu
dificultati financiare

Rata de insanatosire

Rata de colectare a fondurilor

Rata de recidiva pentru FBE-uri neperformante

Rata de recidiva pentru FBE-uri performante
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Criterii de referinta pentru indicatorii de monitorizare a NPE-urilor

Rata de recidiva

Conversia datoriei in
active

Conversii trimestriale ale datoriilor in capital propriu, si ca procent din stocul
total de NPE-uri

Conversii trimestriale ale datoriilor in active, si ca procent din stocul total de
NPE-uri

Activitati juridice

Valoarea si numarul creditelor care fac, in prezent, obiectul unor activitati
juridice

Valoarea si numarul activelor recent executate silit

Valoarea trimestriald si numarul de credite pentru care se initiaza activitati
juridice

Valoarea trimestriald si numarul de credite pentru care se incheie activitati
juridice

Durata medie a procedurilor juridice recent inchise

Sumele medii recuperate din procedurile judiciare recent inchise (inclusiv
costurile totale)

Rata pierderilor aferente creditelor pentru care se incheie activitati juridice

Elemente de profit si pierdere provenind din NPE-uri

Dobanzi din NPE-uri

Plati de dobanzi recunoscute in profit si pierdere pentru NPE-uri
Procent de plati de dobanzi recunoscute din NPE-uri incasate efectiv
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Anexa 3 — Alti indicatorii de monitorizare

Informatii referitoare la debitor obtinute din surse externe

Surse externe Cresterea datoriilor si a garantiilor reale la alte institutii de credit

Clasificari drept restante sau alte clasificari de neperformanta la alte institutii de
credit

Neindeplinirea obligatiilor de catre garant

Datorii In registrul central privat (daca exista)

Proceduri judiciare

Faliment

Modificari in structura societatii (de exemplu, fuziuni, diminuarea capitalului)
Ratingul extern atribuit si tendinta acestuia

Alte informatii negative cu privire la principalii debitori/contrapartile
debitorului/furnizori

Informatii referitoare la debitor obtinute din surse interne

Societati Tendinte negative in ratingul intern
Cecuri neachitate
Modificari semnificative ale profilului de lichiditate
Pasive (efect de levier) (de exemplu, capital propriu/total < 5% sau < 10%)
Numar de zile de restanta
Numar de luni de descoperit de cont/descoperit de cont depasit
Profit inaintea impozitelor/venit (de exemplu, raportul < —=1%)
Pierderi continue
Reduceri excesive continue ale efectelor de comert
Fonduri proprii negative
Intarzieri la plata
Diminuarea cifrei de afaceri

Reducerea liniilor de credit aferente creantelor comerciale (de exemplu, variatii
de la an la an, medie 3 luni/medie 1 an)
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Informatii referitoare la debitor obtinute din surse externe

Reduceri neasteptate in liniile de credit netrase (de exemplu, sumele
netrase/totalul liniei de credit)

Persoane fizice Tendinte negative Tn punctajul comportamentului
Tendinte negative in PD si/sau ratingul intern
Rata creditului ipotecar > x soldul creditului
Numar de zile de restanta la creditul ipotecar si creditul de consum
Reducerea soldului creditului > 95% in ultimele 6 luni
Sold total mediu al creditului < 0,05% din soldul total al datoriei
Restructurate
Rate de pierderi istorice aferente
Reducerea salariului in ultimele 3 luni
Somaj

Arierate cu perioada de restanta scurta (de exemplu, 5-30 zile de restantd, in
functie de tipul de debitor/portofoliu)

Reducerea transferurilor bancare in conturile curente
Cresterea ratei creditului raportat la salariu

Numar de luni de descoperit de cont depasit
Tendinte negative in punctajul comportamentului

Tendinte negative in PD si/sau ratingul intern

Informatii referitoare la portofoliu

Distributia portofoliului  Distributia in functie de marime si nivel de concentrare

Cele mai importante x (de exemplu, 10) grupuri de clienti legati si indicatorii de
risc aferenti

Distributia claselor de active

Defalcare pe industrie, sector, tip de garantie reala, tara, maturitate etc.

Parametri de risc Evolutia PD/LGD (in general si per portofoliu)
Estimari si proiectii PD/LGD
Pierderi asteptate totale

Expunere intrata in stare de nerambursare
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Informatii referitoare la debitor obtinute din surse externe

Stoc de ajustari pentru
pierderi

Stocuri si fluxuri de ajustari pentru pierderi (in total si per portofoliu)

Volumele si tendintele provizioanelor pentru riscuri semnificative la nivel
individual

NPE-uri /in
restructurare/executare
silita

Volumul de NPE-uri pe categorii (> 90 zile de restanta, ajustari pentru pierderi
etc.)

Volumul de restructurari si gruparea expunerilor (in restructurare, solutionare,
prelungire fortata, alte modificari, amanari, > 90 de zile de restanta, provizioane
pentru pierderi din credite)

Active executate silit din totalul expunerilor
Rata de NPE-uri fara active executate silit
Rata de NPE-uri cu active executate silit

Acoperirea NPE-urilor (ajustari pentru pierderi, garantii reale, alte garantii)

Tip specific de debitor/sector

Activitati juridice

Valoarea si numarul creditelor care fac, in prezent, obiectul unor activitati
juridice

Valoarea si numarul activelor recent executate silit

Valoarea trimestriala si numarul creditelor pentru care se initiaza activitati
juridice

Valoarea trimestriala si numarul creditelor pentru care se incheie activitati
juridice

Durata medie a procedurilor juridice recent inchise

Sumele medii recuperate din procedurile judiciare recent inchise (inclusiv
costurile totale)

Rata pierderilor aferente creditelor pentru care se incheie activitati juridice
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Anexa 4 — Politici comune in legatura cu
NPE-urile

Institutiile de credit trebuie sa elaboreze, sa revizuiasca periodic si sa-si monitorizeze propria aderare
la politicile referitoare la cadrul de administrare a NPE-urilor.

Tindnd cont de principiul proportionalitatii si pentru a asigura implementarea strategiei institutiei de
credit (inclusiv strategia pentru NPL-uri si planul operational, daca este cazul), trebuie instituite
urmatoarele politici:

Aceasta politica trebuie sa stabileasca modelul operational al institutiei de credit privind NPE-urile
(vezi sectiunea 5.2), si sa cuprinda cel putin urmatoarele elemente:

e structura si liniile de responsabilitate ale unitatilor de restructurare a NPE-urilor, cu factori
declansatori ai transferului expunerii bine definiti si o referintad la gruparea expunerilor (vezi
sectiunea 5.2.3);

e procedura care trebuie respectata de personalul implicat va include cel putin:

- procedura si criteriile de transfer al expunerii care trebuie respectate pentru fiecare
etapad a arieratelor, arierate cu perioade de restanta scurta si arierate cu perioada

de restanta lunga;

- procedura de urmat in cazul in care debitorul este clasificat ca fiind necooperant

si/sau neviabil, precum si criteriile in baza carora debitorul este clasificat astfel;

- comunicarea cu debitorul in fiecare etapa, care trebuie sa respecte cadrul legislativ

al tarii in care isi desfasoara activitatea (de exemplu, codul de conduita);

- instrumentele de monitorizare si metodele ce urmeaza a fi aplicate;

e cerinte de resurse umane si tehnice;

e rapoartele ce trebuie intocmite la nivel intern in scopul monitorizarii si pentru transmiterea
regulata de informatii actualizate catre organul de conducere.

La elaborarea politicii lor de administrare a arieratelor, institutiile de credit trebuie sa ia in considerare
dispozitiile articolului 28 din Directiva 2014/17/UE si in special dispozitiile Ghidului ABE privind
arieratele si executarea silita.
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Politica de restructurare descrisa in sectiunea 6.2.1 trebuie sa prevada cel putin urmatoarele:

Documentele financiare si non-financiare necesare ce trebuie solicitate si furnizate de diferite
tipuri de debitori pentru ca responsabilul de credite sa poata demonstra capacitatea de
rambursare cu privire la principal si la dobanda.

Principalii indicatori si coeficienti financiari minimi privind capacitatea de rambursare care
trebuie utilizati de responsabilul de credite, in functie de portofoliu/produs/sector, pentru a
evalua integral capacitatea de rambursare a debitorului; orientari specifice sectorului pentru
a stabili principalii indicatori si coeficienti financiari la nivel de sector (IMM-uri si societati).

Procesul de stabilire si implementare a celei mai adecvate solutii de restructurare pentru un
debitor:

- Pentru clientii din segmentul retail, se vor folosi arbori decizionali. Procesul pentru
clientii din segmentul retail trebuie sa respecte dispozitiile Ghidului ABE privind
arieratele si executarea silita. Pentru alti debitori decat cei din segmentul retail, in
cazul in care o abordare bazata pe arbori decizionali nu este adecvata, atunci politica
trebuie sa prevada instructiuni clare pentru responsabilul de credite cu privire la
modul de evaluare a adecvarii unui tratament de restructurare.

- 1n cazul debitorilor pentru care nu se poate identifica o solutie (debitori neviabili
si/sau necooperanti), trebuie stabilite un proces si o procedura cu termene precise
pentru transferul acestor debitori catre unitadtile de restructurare NPE-urilor
responsabile de lichidare.

Un set de instrumente pentru masuri de restructurare pe termen scurt si lung, astfel cum este
descris in sectiunea 6.

Instructiuni clare pentru responsabilul de credite cu privire la cerintele de reevaluare a
garantiei reale, in conformitate cu sectiunea 9.

Procesul decizional, nivelurile de aprobare si procedurile pentru fiecare tip de masura de
restructurare si dimensiune a expunerii.

Procesul si procedura pentru monitorizarea solutiilor de restructurare acordate si performanta
debitorului in urma finalizarii unei restructurari, inclusiv frecventa de revizuire a debitorului,
definirea recidivei, procesul de reevaluare si cerintele pentru raportarea recidivelor.

Politica de stabilire a preturilor pentru fiecare masura de restructurare si tip de debitor.
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Unitatile de restructurare a NPE-urilor responsabile pentru recuperarea datoriei trebuie sa intreprinda
cele mai adecvate actiuni, in timp util, pentru a reduce in mod NPE-urile intr-un interval de timp
definit. Politica de recuperare a datoriilor, in conformitate cu strategia pentru NPL-uri, trebuie sa
vizeze, cel putin:

e Gama de optiuni disponibile pentru fiecare tip de garantie reala. Cu titlu indicativ, urmatoarele
aspecte pot fi avute in vedere (ordinea nu este relevanta):

- vanzarea voluntara a activului (debitorul isi reasuma angajamentul si este de acord sa
vanda activul);

- vanzarea fortata prin lichidator/proceduri judiciare (activele nu sunt pastrate in
bilantul institutiei de credit);

- executarea silita a activului (activele sunt pastrate Tn bilantul institutiei de credit);
- recuperarea datoriei (interna sau externa);

- conversia datoriei in active/capital propriu;

- vanzarea creditului/portofoliului de credite catre o terta parte.

e Procedura de urmat pentru alegerea celei mai potrivite optiuni de recuperare si echipa de
experti interni si externi implicata in luarea deciziei.

e Optiunea de recuperare trebuie sa tina seama de existenta garantiei reale, de tipul de
documente juridice, de tipul debitorului, de conditiile pietei locale si previziunile
macroeconomice, de cadrul legislativ in vigoare si de posibilele rate de recuperare istorice
pentru fiecare optiune Tn raport cu costurile aferente fiecarei optiuni.

e O definitie clard a debitorilor necooperanti sau o referinta catre politicile aferente care contin
o astfel de definitie.

e Un proces de aprobare bine definit pentru fiecare etapa a procesului de recuperare a datoriei
pentru diferitele optiuni de recuperare aflate la dispozitia institutiei de credit.

e Rolul departamentelor de control al riscului si audit intern in procedura si in procesul de
monitorizare.

n ceea ce priveste lichidarea garantiei reale, urméatoarele aspecte trebuie definite in politica:

e Abordarea de evaluare ce trebuie urmata in legatura cu activele (in conformitate cu sectiunea
9.7) inclusiv costurile de lichidare ce trebuie aplicate. Costurile de lichidare trebuie sa respecte
cerintele prevazute in sectiunea 9.3.3.

e Implicarea expertilor interni sau externi
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e Limite

- cu privire la valoarea activelor ce pot fi detinute de institutia de credit Tn orice
moment, avand in vedere limitele expunerilor mari mentionate in directiva privind
cerintele de capital (CRD) si riscul de concentrare din industrie, de exemplu in sectorul
imobiliar;

- valoarea activelor recuperate sau executate silit care pot fi achizitionate de institutia
de credit intr-o anumita perioada de timp.

e Procedura de urmat dupa recuperarea activelor sau executarea silita pentru a elabora si
implementa o strategie de vanzare si unitatea din institutia de credit responsabila pentru
administrarea activelor respective (aceasta poate fi, de asemenea, definita intr-o politica
separata privind activele executate silit/recuperate).

Institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere interactiunea cu alti creditori in cazul debitorilor aferenti
NPE-urilor cu mai multi creditori, de obicei debitorii corporativi. Prin urmare, institutiile de credit
trebuie sa stabileasca o procedura clara pentru negocierea si interactionarea cu alte institutii
financiare (sau alti terti) fata de care debitorul are datorii.

Data fiind importanta reducerii riscului de credit in cadrul procesului de solutionare a NPE-urilor,
institutiile de credit trebuie sa elaboreze politici clare si consecvente privind garantiile reale, inclusiv
politici privind activele executate silit. Aceste politici trebuie sa acopere in mod cuprinzator
administrarea, evaluarea si raportarea privind toate tipurile de garantii reale. Datorita complexitatii si
specializarii anumitor tipuri de garantii reale, institutiile de credit trebuie sa recurga la experti externi
pentru intocmirea si revizuirea acestor politici. Institutiile de credit trebuie sa asigure o abordare
consecventa in ceea ce priveste administrarea si evaluarea garantiilor reale similare din intreg
portofoliul, in conformitate cu sectiunea 9.

Trebuie stabilita o politica dedicata care sa prevada, printre altele:
e tipurile de actiuni ce trebuie intreprinse ca raspuns la diferitele tipuri de constatari;
e proceduri de escaladare;
e elemente-cheie, frecventa si destinatarii rapoartelor;

e criteriile de transfer/ referinta la procedurile privind creditele neperformante.
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Trebuie stabilita o politica dedicata pentru externalizarea serviciilor catre terte parti, daca este cazul.
Aceasta trebuie sa includa procedurile necesare pentru selectarea partenerilor de externalizare,
continutul impus contractului juridic si procesul decizional privind acordurile de externalizare, precum
si monitorizarea acelor acorduri.
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Anexa 5 — Potentiale masuri de
restructurare

Masura de
restructurare

1. Numai dobanda

Descriere

Pe parcursul unei perioade
scurte predefinite, se achita
numai dobanda aferenta
facilitatilor de credit, fara a se
efectua nicio rambursare a
principalului. Prin urmare,
valoarea principalului ramane
neschimbata, iar termenele
aferente structurii de
rambursare sunt reevaluate la
finalul perioadei in care se achita
numai dobanda, in functie de
capacitatea de plata evaluata.

Viabilitatea si alte considerente
importante

Aceastd masura trebuie considerata viabila
numai daca institutia de credit poate
demonstra (pe baza unor informatii
financiare documentate si rezonabile) ca
dificultatile financiare cu care se confrunta
debitorul sunt temporare, iar la expirarea
perioadei predefinite in care se achita
numai dobanda, debitorul va fi Tn masura
sa ramburseze creditul cel putin in limitele
capacitatii de rambursare anterioare.

in general, masura nu trebuie s3
depdseasca o durata de 24 de luni, iar in
cazul construirii de proprietati comerciale
si finantare de proiecte, 12 luni.

Odata ce perioada acestei masuri de
restructurare ia sfarsit, institutiile trebuie
sa reevalueze capacitatea debitorului de
rambursare a datoriei pentru a proceda la
intocmirea unui scadentar de rambursare
revizuit, care sda cuprindd elementul de
capital neachitat in perioada in care s-a
achitat numai dobanda.

in majoritatea situatiilor, aceasta masura
este oferitd in combinatie cu alte masuri pe
termen mai lung pentru a compensa
nivelul  temporar mai  scdzut al
rambursarilor (de exemplu, prelungirea
scadentei).

2. Plati reduse

Reducerea sumei ratelor de
rambursare pentru o perioada
scurta predefinita pentru a se
adapta la situatia deteriorata a
fluxului de numerar al
debitorului, ihainte de a continua
rambursarile pe baza capacitatii
de rambursare previzionate.
Dobanda se va achita integral.

Vezi punctul ,1. Numai dobanda”.

in cazul in care valoarea de reducere a
platii este moderata si toate celelalte
conditii  mentionate mai sus sunt
indeplinite, aceasta masura poate fi
aplicata pentru o perioada mai lunga de 24
de luni.
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amanare predefinita a
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rambursare, de obicei in legatura
cu principalul si dobanda.

EUROPEAN

BANKING

Viabilitatea si alte considerente
importante

Vezi punctul ,1. Numai dobanda”.

4. Capitalizarea
arieratelor/dobanzii

Restructurarea arieratelor si/sau
a arieratelor reprezentand
dobanda acumulata prin
adaugarea acelor sume
neachitate la soldul ramas al
principalului  pentru a fi
rambursate in cadrul unui
program de reesalonare
sustenabil.

Aceasta masura trebuie
acordatd/consideratd viabild numai 1n
cazul n care, conform evaluarilor
efectuate de institutie, venitul verificat al
debitorului/nivelul cheltuielilor acestuia
(pe baza wunor informatii financiare
documentate rezonabile) si rambursdrile
revizuite propuse sunt suficiente pentru a
permite  debitorului sa  efectueze
rambursarile revizuite ale imprumutului, in
legatura cu principalul si dobanda, pe
durata scadentarului de rambursare
revizuit, precum si in cazul in care institutia
a solicitat oficial o confirmare din partea
debitorului conform careia acesta intelege
si acceptd conditiile de capitalizare.

Capitalizarea arieratelor trebuie acordata
numai selectiv in situatiile in care nu se pot
recupera arieratele istorice sau platile
datorate in baza contractului, iar
capitalizarea este singura optiune reala
disponibila .

Institutiile trebuie sa evite, in general, sa
ofere aceastd madsura unui debitor mai
mult de o singura data, iar masura trebuie
aplicata numai arieratelor care nu
depasesc o dimensiune predefinita
raportatd la principalul total (care trebuie
definitd in politica de restructurare a
institutiei de credit).

Institutia trebuie sa analizeze procentul de
arierate care se capitalizeazd comparativ
cu rambursarile de principal si dobanda,
dupa cum este adecvat si corespunzator
pentru debitor.

5. Diminuarea ratei

dobanzii

Diminuarea permanentda (sau
temporarad) a ratei dobanzii (fixe
sau variabile) pana la o valoare
justa si sustenabila.

Expunerile cu rate ale dobanzii ridicate
reprezinta una dintre cauzele obisnuite ale
dificultatilor financiare. Dificultatile
financiare ale debitorului pot fi generate in
parte de ratele dobanzii excesiv de mari
comparativ cu venitul debitorului sau de




RAPORT FINAL - GHID PRIVIND ADMINISTRAREA EXPUNERILOR NEPERFORMANTE $I A EXPUNERILOR

RESTRUCTURATE

Masura de
restructurare

Descriere

EUROPEAN
BANKING

Viabilitatea si alte considerente
importante

evolutia ratei dobanzii care, spre deosebire
de o rata fixa, a facut ca debitorul sa
primeasca finantare la un cost exorbitant,
comparativ cu conditiile generale ale
pietei. In aceste cazuri, poate fi avuts in
vedere o diminuare a ratei dobanzii.

Daca accesibilitatea poate fi obtinuta
numai in conditiile unor rate sub nivelul de
risc sau sub nivelul costurilor, acest lucru
trebuie evidentiat in mod clar.

Aceastd masura poate fi aplicatda de
asemenea ca masura pe termen scurt.

6. Prelungirea
scadentei/duratei

Prelungirea scadentei creditului

(respectiv, amanarea  datei
ultimei rate contractuale a
creditului), care permite o

diminuare a valorii ratelor prin
distribuirea rambursarilor pe o
perioada mai lunga.

in cazul n care debitorul are varsta
obligatorie de pensionare, prelungirea
duratei trebuie considerata viabild numai
n cazul in care institutia a evaluat si poate
demonstra ca debitorul isi poate permite
sa achite rambursarile revizuite ale
creditului, din pensie sau din alte surse de
venit verificate.

Prelungirea duratei trebuie considerata
viabilda numai dacd aceasta corespunde
ciclului de viata al garantiilor reale
existente sau dacd aceste garantii reale
sunt nlocuite in mod corespunzator.

7. Garantii reale

suplimentare

Se obtin de la debitor sarcini
suplimentare constituite asupra
unor active negrevate cu titlul de
garantii reale suplimentare,
pentru a compensa expunerea la
risc mai mare si ca parte a
procesului de restructurare.

Aceastd masura nu este o masura de
restructurare de sine stdtatoare viabila
deoarece nu solutioneaza, fin sine,
existenta arieratelor cu privire la un credit.
De obicei, obiectivul acesteia este de a
ifmbunatati sau finsanatosi conventiile
privind rata LTV.

Garantiile reale suplimentare pot lua
diverse forme, precum gaj pe un depozit
bancar, cesiune de creante sau o ipoteca
noud/suplimentara asupra proprietatilor
imobiliare.

Institutiile trebuie sa evalueze cu atentie
sarcinile de grad doi si trei asupra activelor
precum si garantiile personale.

8. Vanzarea de comun
acord/vanzarea asistata

Institutia de credit si debitorul
convin sa vanda, n mod
voluntar, activul/activele

Institutile de  credit trebuie sa
restructureze datoriile reziduale ramase in
urma vanzarii asistate folosind un
scadentar de rambursare corespunzator,
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in  conformitate cu capacitatea de
rambursare reevaluata a debitorului.

Pentru masurile de restructurare care pot
presupune vanzarea proprietatii la finalul
duratei, institutiile de credit trebuie sa aiba
in vedere, in mod conservator, abordarea
viitoare cu privire la datoriile ce ar putea
ramane dupa vanzarea proprietatii si sa o
gestioneze cat mai curand posibil.

Pentru expunerile rambursate prin
intrarea in posesia garantiei reale la un
moment predefinit, intrarea Tn posesie nu
constituie o masura de restructurare decat
daca este exercitata anterior momentului
predefinit ca urmare a unor dificultati
financiare.

9. Reesalonarea platilor

Scadentarul de plata contractual
existent este ajustat la un nou
program de rambursare
sustenabil, pe baza unei evaluari
credibile, actuale si previzionate
a fluxului de numerar al
debitorului.

Diferitele optiuni de rambursare pot

include:

i Rambursarea partiala: atunci
cand se efectueazda o plata in contul
expunerii, de exemplu dintr-o vanzare a
activelor pentru o suma mai mica decat
soldul restant. Aceasta optiune se aplica
pentru a reduce in mod semnificativ
expunerea Tn cauzd si pentru a permite
stabilirea unui program de rambursare
sustenabil pentru suma ramasd. Aceasta
optiune este preferabild optiunilor ,bullet”
si ,step-up” descrise mai jos.

ii.. Plati de tip ,,balloon” sau ,bullet”:
atunci cand rambursarea reesalonata
asigura plata unei sume considerabile din
principal la o data ulterioara tnainte de
scadenta creditului. Aceastda optiune
trebuie folositd/considerats viabild numai
in situatii exceptionale si numai atunci
cand institutia poate demonstra in mod
corespunzator disponibilitatea fluxului de
numerar viitor al debitorului, astfel Tncat
acesta sa respecte plata de tip ,balloon”
sau ,,bullet”.

iii. Plati progresive (step-up):
institutiile de credit trebuie sa considere
viabila o solutie care include aceasta
optiune numai atunci cand pot garanta si
pot dovedi cd exista motive suficiente sa




RAPORT FINAL - GHID PRIVIND ADMINISTRAREA EXPUNERILOR NEPERFORMANTE $I A EXPUNERILOR

RESTRUCTURATE

Masura de
restructurare

Descriere

EUROPEAN
BANKING

Viabilitatea si alte considerente
importante

considere ca majorarile viitoare ale platilor
pot fi suportate de debitor.

10. Conversia monedei

Atunci cand moneda expunerii
este aliniata cu moneda fluxului
de numerar.

Institutiile de credit trebuie sa explice in
detaliu debitorilor riscurile prezentate de
schimbul valutar si trebuie, de asemenea,
sa faca referire la asigurarea de conversie
valutara.

11. Alte modificari ale
conditiilor

contractuale/conventiilor

Atunci cand institutia de credit

exonereaza debitorul de
conventii sau conditii incluse
intr-un contract de credit

nementionate mai sus.

12. Refinantare/noi
facilitati de credit

Oferirea de noi aranjamente de

finantare pentru a sprijini
redresarea unui debitor in
dificultate.

De obicei, aceasta nu este o masura de
restructurare de sine statatoare viabil3;
trebuie sa fie combinata cu alte masuri de
restructurare care vizeaza arieratele
existente. Masura trebuie aplicatd numai
n situatii exceptionale.

Pot fi acordate noi facilitati de credit care
pot presupune constituirea de garantii

reale suplimentare. n cazul
aranjamentelor intre creditori, poate fi
necesara introducerea unor conventii

pentru a compensa riscul suplimentar la
care este expusa institutia de credit.

Aceastda masura poate fi mai potrivita
pentru expuneri corporative; trebuie
efectuatd o evaluare amadnuntita a
capacitatii de plata a debitorului, care sa
includa o suficientd implicare a expertilor
in sector pentru a analiza viabilitatea
planurilor de afaceri si a proiectiilor
fluxului de numerar prezentate. Aceasta
masura trebuie considerata viabila numai
atunci cdnd o analizd amanuntita a
accesibilitatii demonstreazd capacitatea
de rambursare integrala.

13. Consolidarea datoriei

Combinarea mai multor expuneri
in una singura sau intr-un numar
limitat de expuneri.

De obicei, aceasta nu este o masura de
restructurare de sine statatoare viabil3;
trebuie sa fie combinata cu alte masuri de
restructurare care vizeaza arieratele
existente.

Aceasta masura este benefica in special in
cazurile Tn care combinarea garantiilor
reale si a fluxului de numerar garantat
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ofera o acoperire generala mai mare
pentru intreaga datorie, de exemplu, prin
minimizarea pierderilor de numerar sau
prin facilitarea realocarii surplusului de flux
de numerar intre expuneri.

14.lertarea de platd a

datoriei,
totala

partiala

sau

Institutia de credit renunta la
dreptul de a recupera in mod
legal o parte sau intreaga suma a
datoriei existente de la debitor.

Aceastd masura trebuie folosita in cazul in
care institutia de credit accepta o ,plata
redusa cu decontarea integrala si definitiva
a datoriei” prin care institutia de credit va
renunta la toate celelalte datorii daca
debitorul ramburseaza suma redusa a
soldului  principalului  Intr-un termen
convenit.

Institutiile de credit trebuie sa aplice cu
prudentda optiunile de iertare de plata,
deoarece posibilitatea de renuntare la
datorie poate da nastere unui hazard
moral i poate  fincuraja  astfel
,herambursari strategice”. Prin urmare,
institutiile trebuie sa elaboreze politici si
proceduri specifice de iertare de plata
pentru a asigura existenta unor controale
solide.
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