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1. Obrigacoes de cumprimento e de
notificacao

Natureza das presentes orientacdes

1.

O presente documento contém orientacbes emitidas ao abrigo do artigo 16.2 do
Regulamento (UE) n.21093/2010%. Nos termos do artigo 16.2, n.2 3, do Regulamento (UE)
n.2 1093/2010, as autoridades competentes e as instituicdes financeiras devem desenvolver
todos os esforcos para dar cumprimento as orientacdes.

As orientagOes refletem a posicdo da Autoridade Bancaria Europeia (EBA) sobre praticas de
supervisdao adequadas no ambito do Sistema Europeu de Supervisdo Financeira ou sobre o
modo como a legislagdo da Unido deve ser aplicada num dominio especifico. As autoridades
competentes, na acec¢do do artigo 4.2, n.2 2, do Regulamento (UE) n.2 1093/2010, as quais as
presentes orientacdes se aplicam, devem dar-lhes cumprimento, incorporando-as nas suas
praticas de supervisio conforme for mais adequado (por exemplo, alterando o seu
enquadramento juridico ou os seus processos de supervisdo), incluindo quando as orientacGes
se dirigem principalmente a institui¢des.

Requisitos de notificagao

Nos termos do disposto no artigo 16.2, n.23, do Regulamento (UE) n.2 1093/2010, as
autoridades competentes devem notificar a EBA se ddo ou tencionam dar cumprimento as
presentes orientagdes ou, caso contrario, indicam as razdes para o ndo cumprimento até
27/0/2020. Na auséncia de qualquer notificacdo até a referida data, a EBA considera que as
autoridades competentes em causa ndo cumprem as orientacgdes. As notificacbes devem ser
enviadas através do modelo disponivel no sitio Web da EBA para o endereco
compliance@eba.europa.eu com a referéncia «<EBA/GL/2020/06». As notificacdes devem ser

apresentadas por pessoas devidamente autorizadas para o efeito pelas respetivas autoridades
competentes. Qualquer alteracdo a situa¢do de cumprimento deve igualmente ser comunicada
a EBA.

As notificagGes serdao publicadas no sitio Web da EBA, em conformidade com o artigo 16.9,
n.2 3, do Regulamento (UE) n.2 1093/2010

! Regulamento (UE) n.2 1093/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, que cria uma
Autoridade Europeia de Supervisdo (Autoridade Bancaria Europeia), altera a Decisdo n.2 716/2009/CE e revoga a
Decisdo 2009/78/CE da Comissdo (JO L 331 de 15.12.2010, p. 12).
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2. Objeto, ambito de aplicacao e
definicoes

Objeto

5. As presentes orientacdes especificam os dispositivos, processos e mecanismos de governo
interno, conforme estabelecidos no artigo 74.2, n.2 1, da Diretiva 2013/36/UE?, os requisitos
relativos ao risco de crédito e risco de contraparte, conforme estabelecidos no artigo 79.2 da
referida diretiva, e os requisitos no que se refere a avaliacdo da solvabilidade, conforme
estipulados no Capitulo 6 da Diretiva 2014/17/UE? e no artigo 8.2 da Diretiva 2008/48/CE*.

Ambito de aplicacdo

6. As presentes orientagcdes também se aplicam as instituicdes na acecao do artigo 4.2, n.21,
ponto 3, do Regulamento (UE) n.2 575/2013. Quando o empréstimo é abrangido pelo &mbito
de aplicacdo da Diretiva 2014/17/UE (a Diretiva Crédito Hipotecario), a Sec¢do 5 aplica-se aos
mutuantes, conforme definidos no artigo 4.2, n.2 2 dessa diretiva, exceto no que se refere ao
ponto 93. Quando o empréstimo é abrangido pelo &mbito de aplicacdo da Diretiva 2008/48/CE
(a Diretiva Crédito ao Consumo), a Seccdo 5 aplica-se aos mutuantes, conforme definidos no
artigo 3.9, alinea b) dessa diretiva, exceto no que se refere ao ponto 93.

7. As presentes orientagdes aplicam-se aos dispositivos e procedimentos de governo interno das
instituicdes no que se refere aos processos de concessado de crédito, e ao longo do ciclo de vida
das linhas de crédito. Além disso, as presentes orientagGes aplicam-se as praticas, politicas,
processos e procedimentos de gestao de risco no ambito da concessdao de empréstimos e da
monitorizacdo de exposicOes produtivas e a sua integracdo nos quadros globais de gestdo e de
gestdo de risco.

8. AsSeccoes 4 e 8 aplicam-se no que se refere a todo o risco de crédito assumido por instituicdes,
excluindo titulos de divida, derivados e opera¢des de financiamento através de valores
mobiliarios.

9. As SecgOes 5 e 6 aplicam-se a empréstimos concedidos a consumidores, micro e pequenas
empresas, e médias e grandes empresas. As Seccdes 5 e 6 ndo se aplicam aos empréstimos e

2 Diretiva 2013/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, relativa ao acesso a atividade das
instituicGes de crédito e a supervisdo prudencial das instituicées de crédito e empresas de investimento, que altera a
Diretiva 2002/87/CE e revoga as Diretivas 2006/48/CE e 2006/49/CE (JO L 176 de 27.6.2013, p. 338-436).

3 Diretiva 2014/17/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de fevereiro de 2014, relativa aos contratos de crédito
aos consumidores para imdveis de habitagdo e que altera as Diretivas 2008/48/CE e 2013/36/UE e o Regulamento (UE)
n.2 1093/2010 (JO L 60 de 28.2.2014, p. 34-85).

4 Diretiva 2008/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de abril de 2008, relativa a contratos de crédito aos
consumidores e que revoga a Diretiva 87/102/CEE do Conselho (JO L 133 de 23.4.2008, p. 66-92).
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adiantamentos a instituicdes de crédito, empresas de investimento, instituicdes financeiras,
empresas de seguros e de resseguros e bancos centrais, nem aos empréstimos e adiantamentos
a entidades soberanas, incluindo governos centrais, autoridades regionais e locais e entidades
do setor publico. As Seccdes 5 e 6 ndo se aplicam a empréstimos reestruturados e nao
produtivos.

As autoridades competentes podem considerar a aplicagao das Sec¢bes 6 e 7 aos mutuantes
abrangidos pelo &mbito de aplicacdo da Diretiva 2014/17/UE e da Diretiva 2008/48/UE que n3do
sejam institui¢Ges de crédito.

Quando, no contexto da concessdo de empréstimos imobilidrios, um imodvel tiver uma
utilizacdo mista, como os imdveis residenciais e comerciais, o imovel deve ser classificado de
acordo com o seu uso predominante ou considerado como estando dividido em imdveis
separados, com base na area afeta a cada utilizacdo. Se tal avaliacdo ndo puder ser realizada
objetivamente (por exemplo, certas partes do imével podem estar disponiveis para utilizagdo
partilhada por todos), o imdével pode ser classificado de acordo com a sua utilizagdo
predominante.

As autoridades competentes devem assegurar que as instituicdes aplicam estas orientacdes em
base individual, subconsolidada e consolidada, em conformidade com o artigo 109.2 da Diretiva
2013/36/UE, salvo se as autoridades competentes recorrerem as derrogagdes, tal como
definidas nos artigos 21.2 e 109.2 dessa mesma diretiva. As autoridades competentes devem
também assegurar que as instituicbes aplicam estas orientagdes a nivel subconsolidado e
individual, em conformidade com as politicas e praticas para grupos a nivel consolidado, tendo
em conta as caracteristicas dessas instituicGes e das suas carteiras de créditos.

Destinatarios

13.

As presentes orientacbes sao dirigidas as autoridades competentes, na acec¢ao do artigo 4.9,
n.2 2, alineas i), iii), vi) e vii), do Regulamento (UE) n.2 1093/2010, e as institui¢des financeiras,
na acec¢ao do artigo 4.2, n.2 1 do mesmo Regulamento.

DefinicOes

14.

Salvo especificacdo em contrario, os termos utilizados e definidos no Regulamento (UE) n.2
575/2013, na Diretiva 2013/36/UE, na Diretiva 2014/17/UE, na Diretiva 2008/48/CE, nas
Orientac¢des da EBA sobre governo interno ao abrigo da Diretiva 2013/36/UE®, nas Orientacdes
da EBA sobre clientes ligados entre si, em conformidade com o artigo 4.2, n.2 1, ponto 39, do
Regulamento (UE) n.2 575/2013%, nas Orientacdes conjuntas da EBA e da Autoridade Europeia
dos Valores Mobilidrios e dos Mercados (ESMA) sobre a avaliacdo da adequagdo dos membros

5> EBA/GL/2017/11.
6 EBA/GL/2017/15.
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do drgdo de administracdo e dos titulares de fun¢des essenciais’, nas Orientacdes da EBA
relativas a politicas de remuneracdo sas, nos termos dos artigos 74.2, n.2 3, e 75.2, n.2 2, da
Diretiva 2013/36/UE, e a divulgacdo de informacbes, nos termos do artigo 450.2 do
Regulamento (UE) n.2 575/20138, nas Orientacdes da EBA relativas as politicas e praticas de
remuneracdo do pessoal de vendas®, nas Orientacdes da EBA relativas a subcontratacdo'?, nas
Orientacdes da EBA relativas aos testes de esforco das instituicdes'! e na Recomendac3o da
Comiss3o, de 6 de maio de 2003, relativa a definicdo de micro, pequenas e médias empresas??
tém o mesmo significado nas presentes orientacdes.

15. Adicionalmente, para efeitos das presentes orientag¢des, aplicam-se as seguintes defini¢des:

significa um ou mais comités de crédito e membros

) . individuais do pessoal com poderes delegados de decisdo
Responsavel pela decisdo em o o .
. . em matéria de crédito, tal como definido no quadro de
matéria de crédito L. L. . . L.
decisdo em matéria de crédito especificado nas politicas e

procedimentos das instituicGes.

tem significado idéntico ao estabelecido na Secgdo 2,
Imdveis comerciais subseccgdo 1, n.2 1 (Defini¢des), ponto 4, da Recomendacado
CERS/2016/14%3,

significa empréstimos para financiar atividades econdmicas
ambientalmente sustentaveis. Faz parte do conceito mais

. L. amplo de «financiamento sustentavel», ou seja, qualquer
Concessao de empréstimos . ) . . . . .
] . instrumento financeiro ou investimento, incluindo fundos
sustentavel do ponto de vista L. . . N

biental proprios, divida, garantias ou uma ferramenta de gestao de
ambienta
riscos, emitido em troca da execucdo de atividades de

financiamento que satisfacam os  critérios de
sustentabilidade ambiental.

significa empréstimos e adiantamentos, conforme definido
Empréstimo no AnexoV do Regulamento de Execucdo (UE)
n.2 680/2014 da Comiss3o.

significa o financiamento de todas as atividades de micro,
Financiamento de projetos pequenas, médias e grandes empresas (incluindo os
veiculos para fins especiais criados para o projeto)

" EBA/GL/2017/12.
8 EBA/GL/2015/22.
% EBA/GL/2016/06.
10 EBA/GL/2019/02.
11 EBA/GL/2018/04.

12 Recomendacgdo da Comissdo, de 6 de maio de 2003, relativa a defini¢cdo de micro, pequenas e médias empresas (JO L
124 de 20.5.2003, p. 36-41).

13 Recomendac¢do do Comité Europeu do Risco Sistémico que altera a Recomendagdo CERS/2016/14 relativa ao
preenchimento das lacunas de dados sobre bens imdveis (CERS/2019/3) (JO C 271 de 13.8.2019).
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envolvidas em projetos em que o pagamento dos juros das
linhas de crédito depende principalmente do fluxo de caixa
das vendas do projeto, e no dambito dos quais todos os
ativos do projeto sdo dados como garantia a instituicao que
financia o projeto.

significa uma visdo Unica e coerente de todos os ativos e
passivos de um cliente detidos numa instituicdo ou por um
L . mutuante, numa base consolidada, incluindo informacgao
Visdo Unica do cliente . ] .
sobre todos os compromissos financeiros, nomeadamente
o seu histdrico de reembolso, a disposicdo da instituicdo ou

do mutuante.

significa o financiamento de todas as atividades

relacionadas com a construcdo, aquisicdo e operacdo de

navios e instalagdes offshore, quando o pagamento de

) . juros das linhas de crédito depende principalmente do
Financiamento do transporte . N

. fluxo de caixa decorrente da operacdo ou venda desses

maritimo navios ou instalagdes offshore, ou quando as caucGes estdo

estruturadas em torno dos navios ou das instalagdes

offshore, da construcdao naval ou de varios acordos de

fretamento.

significa o total de fundos e fluxo de caixa do mutuario, bem
como as consideragcbes sobre o seu comportamento de
pagamento, conforme registados pelo mutuante no
momento da concessao do empréstimo, abrangendo todas
) as fontes de entrada de caixa (tais como rendimentos,
Fonte da capacidade de o ) .
transferéncias  privadas regulares —  alimentos,
reembolso . o . )
rendimentos prediais de bens imdveis, rendimentos de
investimentos financeiros, rendimentos de negdcios ou
parcerias privadas, rendimentos de outras fontes), fundos
(tais como contas poupanca ou produtos de investimento)

e despesas regulares.

Proporcionalidade

16. A fim de assegurar uma aplicacdo proporcional das presentes orientacdes, devem ser tidos em
conta os seguintes critérios:

a. para a Seccdo 4, os critérios estabelecidos no Titulo | das OrientagGes da EBA sobre
governo interno;
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b. paraaSeccdo5, adimensao, natureza e complexidade da linha de crédito, sem prejuizo
do disposto nos artigos 18.2 e 20.2 da Diretiva 2014/17/UE e no artigo 8.2 da Diretiva
2008/48/UE;

c. paraaSeccdo 7, a dimensdo, natureza e complexidade da linha de crédito e da caucdo;

d. para a Seccdo 8, a dimensdo, natureza e complexidade da instituicdo; a dimensao,
natureza e complexidade da linha de crédito; e o tipo, dimensao e perfil de risco do

mutuario.

17. Em relagdo aos empréstimos aos consumidores, as instituiches e os mutuantes devem
assegurar que a aplicacao do ponto 16 nao prejudica o objetivo da prote¢dao dos consumidores,
tal como estabelecido na Diretiva 2008/48/UE e na Diretiva 2014/17/UE, e especificado de
forma mais detalhada nas presentes orientagdes, em especial na Sec¢do 5.1 e nas Secg¢des 5.2.1,
5.2.2,5.2.3e5.2.4.
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3. Aplicacao

Data de aplicacao
18. As presentes orientagGes sdo aplicdveis a partir de 30 de junho de 2021.

19. As Secgbes 5 e 6 aplicam-se aos empréstimos e adiantamentos concedidos apds 30 de junho
de 2021. A Seccdo 5 também se aplica aos empréstimos e adiantamentos ja existentes em 30
de junho de 2021, caso os seus termos e condi¢des tenham sido alterados apds 30 de junho de
2022, desde que tais altera¢des sigam uma aprovacdo de uma decisdo de crédito especifica, e
se a sua implementacdo exigir um novo contrato de empréstimo com o mutudrio ou uma
adenda ao contrato existente.

20. A Seccgdo 7 aplica-se a qualquer avaliacdo, monitorizagdo ou reavaliacdao de caucdes de bens
imoveis e moveis (excluindo as caugdes financeiras) realizadas apds 30 de junho de 2021.

21. A Seccdo 8 aplica-se a todas as linhas de crédito concedidas apds 30 de junho de 2021.
Disposicoes transitorias

22. Estas disposicdes especificas das orientagbes estdo sujeitas as seguintes disposicoes
transitérias, embora as autoridades competentes possam encurtar o periodo de transicdo, caso
assim o entendam:

Em relagdo a Secgdo 8, se as instituicdes ndo dispuserem de todas as informacgGes e dados
relevantes, conforme especificado nas presentes orientagées, para efeitos de monitorizacdo de
mutudrios existentes ou linhas de crédito concedidas antes da data de aplicacdo, as instituicGes
devem recolher as informacdes e dados em falta até 30 de junho de 2024, através de uma
analise regular do crédito dos mutuarios, conforme descrito nestas orientacdes.

Revogacao

23. As orientagdes que se seguem sao revogadas, com efeitos a partir da data de aplicacdo das
presentes orientagdes:

OrientacgOes sobre a avaliagdo da solvabilidade (EBA/GL/2015/11).
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4. Governo interno para a concessao e
a monitorizacao de crédito

24. Para além das disposi¢des estabelecidas nas OrientacGes da EBA sobre governo interno, as
instituicdes devem aplicar outras condi¢des em relagdo a concessdo e monitorizacdo do
crédito, conforme estabelecido nesta secc¢ao.

4.1 Governacgao e cultura em matéria de risco de crédito

4.1.1 Responsabilidades do 6rgao de administracao

25. Conforme referido nas Orienta¢des da EBA sobre governo interno, o 6rgao de administragao
deve, no que se refere a concessao de crédito:

a. aprovar a estratégia de risco de crédito da instituicdo, no ambito da estratégia de risco
global, e a estratégia empresarial, para assegurar que estdo em linha com o quadro de
apeténcia pelo risco da instituicdo e com o planeamento de capital e liquidez, bem
como com o processo de autoavaliacdo da adequacdo do capital interno (ICAAP) e com
o0 processo de autoavaliagdo da adequagdo da liquidez interna (ILAAP), quando
relevante;

b. estabelecer a apeténcia pelo risco de crédito no ambito do quadro global de apeténcia
pelo risco, incluindo normas de concessdo de crédito, declaragdes qualitativas,
métricas e limites quantitativos, e limiares de escalamento, sem distor¢des
relacionadas com o desempenho da atividade;

c. aprovar o quadro do processo de aprovagao de crédito, incluindo, quando relevante,
as estruturas internas de concessao e monitorizacao de crédito, e definir as autoridades
delegadas para efeitos de tomada de decisdes;

d. assegurar uma supervisdo eficaz da qualidade do risco de crédito, em particular
aquando da concessao de crédito e da constituicao de provisdes;

e. assegurar processos adequados de aprovag¢ao, monitorizacdo e controlo do crédito,
com vista a uma gestao eficaz do risco de crédito;

f. assegurar que todo o pessoal envolvido na tomada de risco de crédito, bem como na
gestdo, monitorizacdo e controlo do risco de crédito, possui as aptiddes, recursos e
experiéncia adequados;

g. definir, aprovar e supervisionar a implementacao da cultura de risco, dos valores
centrais e das expectativas da instituicdo no que se refere ao risco de crédito;
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h. assegurar que o quadro de remuneragao, incluindo quaisquer objetivos de
desempenho pertinentes, bem como o quadro de avaliacgdo do desempenho para os
responsaveis pela decisdo em matéria de crédito que constituem pessoal identificado,
permanecem alinhados com o risco de crédito e a apeténcia pelo risco de crédito.

4.1.2 Cultura de risco de crédito

26. Asinstituicdes devem desenvolver uma cultura de risco de crédito no ambito da cultura de risco
global, através de politicas, de comunicacdo e da formacdo de pessoal, de acordo com as
Orientacdes da EBA sobre governo interno.

27. A cultura de risco de crédito deve incluir um exemplo adequado da hierarquia de topo, e
assegurar que o crédito é concedido a mutuarios que, tanto quanto é do conhecimento da
instituicdo aquando da concessdo do crédito, sejam capazes de cumprir os termos e condicdes
do contrato de crédito, sendo o crédito garantido, quando for caso disso, por caugGes
suficientes e apropriadas, consoante o caso, e considerando o impacto na posicao de capital,
na rentabilidade e na sustentabilidade da instituicdo, bem como fatores ambientais, sociais e
de governagdo (ASG) conexos.

28. As instituicdes devem assegurar que é implementada eficazmente, a todos os niveis da
instituicdo, uma cultura de risco de crédito, e que todos os membros do pessoal envolvidos nos
processos de tomada de risco de crédito e de gestdo e monitorizacdo do risco de crédito estdo
plenamente conscientes desse facto e sdo responsabilizados pelas suas agoes.

29. As instituicoes devem adotar politicas e processos para monitorizar a adesao a cultura de risco
de crédito da instituicdo por parte de todo o pessoal envolvido nos processos de concessao,
monitorizagdo e controlo de crédito (por exemplo, através de autoavalia¢Ges efetuadas por
membros do pessoal). Em situacdes em que se verifiquem deficiéncias na cultura de crédito,
evidenciadas através da autoavaliagcdo de uma instituicdo ou através de a¢des de supervisdo, a
instituicao deve tomar medidas bem definidas, orientadas para os resultados e oportunas para
corrigir essas deficiéncias. A estratégia de risco de crédito, as politicas de crédito e os
procedimentos devem ser adaptados para mitigar quaisquer potenciais efeitos negativos
decorrentes de uma cultura de crédito deficiente.

4.2 Apeténcia pelo risco de crédito, estratégia e limites do risco
de crédito

30. A apeténcia pelo risco de crédito, a estratégia de risco de crédito e a politica global de risco de
crédito devem estar alinhadas com o quadro global de apeténcia pelo risco da instituicdo. A
apeténcia pelo risco de crédito da instituicdo deve especificar o ambito e o foco do risco de
crédito da instituicdo, a composi¢do da carteira de crédito, incluindo a sua concentragao, e os
objetivos de diversificacdo em relacdo as linhas de negdcio, geografias, setores econdmicos e
produtos.
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A apeténcia pelo risco de crédito deve ser implementada com recurso a métricas e limites de
risco de crédito apropriados. Tais métricas e limites devem abranger aspetos fundamentais da
apeténcia pelo risco de crédito, bem como os segmentos de clientes, a moeda, os tipos de
caucgdes e instrumentos de reducdo do risco de crédito. Quando relevante, as métricas de
crédito devem ser compostas por uma combinacgao de indicadores retrospetivos e prospetivos
e devem ser adaptadas ao modelo de negdcio e a complexidade da instituicdo.

As instituicdes devem assegurar que a apeténcia pelo risco de crédito e as métricas e limites
associados sdao devidamente aplicados em cascata aos varios niveis da instituicao, incluindo
todas as entidades pertinentes do grupo e todas as linhas de negdécio e unidades que
comportem risco de crédito.

Para efeitos de gestdo do risco de concentragao, as instituicGes devem estabelecer limites
internos quantitativos para o respetivo risco de crédito agregado, bem como carteiras com
caracteristicas de risco de crédito, subcarteiras e mutudrios individuais partilhados. Nos casos
de entidades do grupo e clientes ligados entre si, os limites também devem ter em conta a
posicdo consolidada e subconsolidada, bem como a posi¢do das entidades individuais a nivel
consolidado e subconsolidado.

4.3 Politicas e procedimentos de risco de crédito

34. As instituicdes devem estabelecer, nas suas politicas e procedimentos de risco de crédito, os

35.

36.

37.

critérios para identificar, avaliar, aprovar, monitorizar, reportar e mitigar o risco de crédito,
bem como os critérios para medir as provisdes tanto para efeitos contabilisticos como para
efeitos de adequacdo dos fundos proprios. As instituicdes devem documentar esse quadro e
atualiza-lo regularmente.

O objetivo prosseguido pelas politicas e procedimentos de risco de crédito deve ser o de
promover uma abordagem proactiva da monitorizacdao da qualidade de crédito, identificando
a deterioracdo do crédito numa fase precoce e gerindo a qualidade global do crédito e o
respetivo perfil de risco da carteira, nomeadamente através de novas atividades de concessao
de crédito.

As politicas e procedimentos de risco de crédito devem abranger todas as atividades de
concessdo de empréstimos, classes de ativos, segmentos de clientes, produtos e linhas de
crédito especificas, bem como as praticas de gestdo do risco de crédito e as responsabilidades
e controlos conexos.

As politicas e procedimentos em matéria de risco de crédito devem incluir politicas e
procedimentos especificos no que se refere a concessdo de empréstimos, com uma
granularidade suficiente para captar as linhas de negdcio especificas da instituicdo, para
diferentes setores, de acordo com as suas diferentes complexidades e dimensdes, assim como
os riscos de diferentes segmentos de mercado relacionados com a linha de crédito.
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38. As politicas e procedimentos em matéria de risco de crédito devem especificar:

a. politicas, procedimentos e regras para a aprovacdo da concessao de crédito e atomada
de decisGes, incluindo niveis de autorizacdo adequados, estabelecidos de acordo com
a apeténcia pelo risco de crédito e os limites deste;

b. critérios de concessdo de crédito, tendo em conta os elementos referidos no Anexo 1;

c. requisitos para o manuseamento das informacGes e dados necessarios para a avaliacao
da solvabilidade, conforme estipulado na Sec¢do 5.1;

d. requisitos para a avaliagcdo da solvabilidade, incluindo uma andlise da sensibilidade,
conforme mencionado na Secc¢do 5.2;

e. requisitos relativos a agregacdo das posicées em risco e aos limites de risco de crédito,
bem como a gestdo das concentragdes de risco de crédito;

f. requisitos e procedimentos relativos a aceitacdo e utilizagcdo de caugdes e de medidas
de reducdo do risco de crédito, para determinar a respetiva eficacia na minimizacao do
risco inerente a uma linha de crédito — tais requisitos e procedimentos devem ser
especificos de cada classe de ativos e cada tipo de produto e devem considerar
devidamente o tipo, a dimensao e a complexidade das linhas de crédito que estdo a ser
concedidas;

g. condicbes para a aplicacdo de decisdes automatizadas no processo de concessdo de
crédito, incluindo a identificacdo de produtos, segmentos e limites para os quais sdo
permitidas decisdes automatizadas;

h. uma abordagem baseada no risco, que estabeleca possiveis desvios em relagdo a
norma em termos de politicas e procedimentos de crédito, bem como de critérios de
concessdo de crédito, incluindo:

i. condi¢cOes que definam o processo de aprovagdo de desvios e excegdes e 0s
requisitos especificos de documentacao, incluindo a sua auditabilidade;

ii. critérios para rejei¢bes e critérios para o escalamento de desvios/exce¢bes a
niveis mais elevados da autoridade com poder decisério (incluindo
derrogacbes, indeferimentos, posicdes em risco possivelmente aprovadas
como exce¢do as normas gerais de concessdo de empréstimos e outras
atividades atipicas abrangidas por um processo especial com diferentes
autoridades de aprovacdo);

iii. requisitos para a monitorizacdo das circunstancias e condi¢cbes para uma
decisdo excecional de concessdo de crédito, incluindo requisitos para a sua
revisdo pelas func¢des relevantes durante a revisdo regular da aplicacdao e
cumprimento das politicas e limites;
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i. requisitos relativos aos elementos que devem ser documentados e registados como
parte do processo de concessdao de crédito, incluindo para fins de amostragem e
auditoria — tal deve incluir, no minimo, os requisitos para a conclusdo dos pedidos de
crédito, a fundamentacdo/analise qualitativa e quantitativa e toda a documentacdo de
apoio que serviu de base para a aprovacado ou rejeicao da linha de crédito;

j. requisitos de monitoriza¢cdo das atividades de concessdo de crédito — o quadro de
controlo interno deve assegurar a cobertura de todas as fases posteriores a concessao
de crédito;

k. quando aplicdvel, os critérios indicados nas Seccbes 4.3.2,4.3.3,4.3.4,4.3.5 e 4.3.6;
I.  os critérios indicados na Sec¢dao 4.3.1 e 4.3.7.

No ambito das suas politicas e procedimentos em matéria de risco de crédito, e com base na
estratégia de risco de crédito, as instituicoes devem também ter em conta os principios da
concessao responsavel de empréstimos. Em particular:

a. devem considerar a situagao especifica de um mutuario, nomeadamente o tratamento
justo dos mutuarios que se encontram em dificuldades econémicas;

b. devem conceber produtos de crédito que sejam oferecidos aos consumidores de uma
forma responsavel.

No que se refere aos produtos de crédito que sdo oferecidos aos consumidores, as instituicoes
devem assegurar que os critérios de concessao de crédito ndo geram dificuldades indevidas e
sobre-endividamento para os mutuarios e as suas familias.

Nas suas politicas e procedimentos em matéria de risco aplicaveis as decisGes de crédito,
mencionados no ponto 38(a), assim como nas avalia¢gdes da solvabilidade, mencionadas no
ponto 38(d), as instituicdes devem também especificar a utilizagdo de quaisquer modelos
automatizados na avaliagdo da solvabilidade e nos processos de decisdo em matéria de crédito,
de uma forma que seja adequada a dimensdo, natureza e complexidade da linha de crédito e
aos tipos de mutudrios. Em especial, as instituicdes devem estabelecer mecanismos de
governagao adequados para a concecdo e a utilizacdo de tais modelos e para a gestdo do risco
do modelo conexo, tendo em conta os critérios descritos na Seccdo 4.3.4 e os aspetos
associados ao risco do modelo constantes das Orientagdes da EBA relativas ao processo de
revisdo e avaliacdo pelo supervisor®®,

As instituicGes devem assegurar que as politicas e procedimentos em matéria de risco de
crédito sdo concebidos de forma a minimizar o risco de fraude interna ou externa no processo
de concessdao de crédito. As instituicdes devem dispor de processos adequados para
monitorizar qualquer comportamento suspeito ou fraudulento.

4 EBA/GL/2014/13.
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43. As instituicdes devem rever regularmente as politicas e procedimentos em matéria de risco de
crédito e, para esse efeito, devem identificar claramente as funcGes e os membros do pessoal
encarregados de manter atualizadas politicas e procedimentos especificos, bem como as
respetivas funcdes e responsabilidades a este respeito.

4.3.1 Politicas e procedimentos de combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo

44. As instituicGes devem ainda especificar nas suas politicas de que modo identificam, analisam e
gerem os riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo (BC/FT) aos
quais ficam expostas como resultado das suas atividades de concessdo de crédito!®>. Em
especial, as instituicdes devem:

a. ao nivel da sua atividade, identificar, avaliar e gerir o risco de BC/FT associado ao tipo
de clientes que servem, aos produtos de crédito que fornecem, as zonas geograficas a
que estdao expostos e aos canais de distribuicdo que utilizam;

b. ao nivel das relagBes individuais, identificar, avaliar e gerir o risco de BC/FT associado
a tais relagdes — nesse ambito, as instituicdes devem:

i. considerar a finalidade do crédito;

ii. considerar em que medida a associacdo a linha de crédito de uma pessoa
singular ou coletiva que ndo é nem o mutudrio nem a instituicdo da origem a
um risco de BC/FT;

iii. em particular, em situacbes em que seja estabelecido um risco de BC/FT
associado a relagdo individual, as instituicdes devem tomar medidas baseadas
no risco para compreender se os fundos utilizados para reembolsar o crédito,
incluindo caixa ou equivalentes de caixa dados em caucdo, provém de fontes
legitimas. Ao considerar a legitimidade da fonte dos fundos, as instituicOes
devem ter em conta a atividade que gerou os fundos e se tal informacao é
credivel e coerente com o conhecimento da instituicdo acerca do cliente e da
respetiva atividade profissional.

45, As instituicdes devem ter processos internos para assegurar que as informacgdes obtidas para
efeitos de avaliacdo da solvabilidade, tais como as informacdes especificadas na Seccdo 5.1 e
no Anexo 2 das presentes orientagGes, também contribuem para os seus processos de anti-
branqueamento de capitais e de combate ao financiamento do terrorismo (ABC/CFT).

15 A Diretiva (UE) 2015/849 exige que as instituicdes apliguem e mantenham politicas e procedimentos eficazes para
prevenir o BC/FT, bem como para detetar e travar estes fendmenos nos casos em que se verificam. Para mais informac&es
sobre estes pontos, as instituicdes devem também consultar as Orientages conjuntas relativas aos fatores de risco (JC
2017 37) das ESA.
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As instituicOes devem dispor de politicas e procedimentos para assegurar que o desembolso
dos empréstimos é feito de acordo com a decisdo em matéria de crédito e com o contrato de
empréstimo. Devem também assegurar que existem controlos apropriados para identificar,
avaliar e gerir os riscos de BC/FT e que sdo mantidos registos pertinentes, de acordo com as
obrigacdes mais amplas das instituicdes em termos de ABC/CFT ao abrigo da Diretiva (UE)
2015/849.

4.3.2 Operagoes alavancadas

47.

48.

49,

50.

51.

52.

Como parte das suas politicas e procedimentos, as instituicGes devem dispor de uma definicdo
abrangente de operagdes alavancadas, que tenha em consideragdo o nivel de alavancagem do
mutudrio e o objetivo da transacdo. Essa definicdo deve abranger todas as linhas de negécio e
unidades que acarretem risco de crédito.

O ambito e a aplicacdo da definicdo de operagdo alavancada por parte de uma instituicao
devem ser revistos regularmente para assegurar que nao houve exclusées indevidas.

As instituicoes devem definir a sua apeténcia e estratégia em relacdo a operacGes alavancadas
de forma a abranger todas as unidades de negdcio pertinentes envolvidas nessas operacgdes.
As instituicdes devem definir quais os tipos de operac¢des alavancadas que estdo dispostas a
realizar, bem como valores aceitdveis para os parametros, tais como a notacdo, a probabilidade
de incumprimento, o nivel de cobertura por cauc¢do e os niveis de alavancagem, incluindo a
nivel de cada setor, quando pertinente.

As instituicoes devem definir a sua apeténcia pelo risco no que se refere a sindicacdo de
operagdes alavancadas, bem como derivar um quadro abrangente de limites, incluindo limites
de subscricdo especificos e um conjunto granular de sublimites, detalhando tanto os limites

maximos como a natureza das transacGes nas quais a instituicdo esta disposta a participar.

As instituicdes devem estabelecer uma estrutura de governagdo robusta para operacdes
alavancadas, possibilitando uma supervisao abrangente e coerente de todas as transagdes
alavancadas por elas originadas, sindicadas ou adquiridas, incluindo, quando for caso disso,
acordos de «melhores esforgos» e «acordos de circulo restrito», bem como empréstimos
bilaterais padrao concedidos a micro, pequenas, médias e grandes empresas.

As instituicGes devem assegurar que todas as operacdes alavancadas sdo adequadamente
analisadas, em conformidade com a apeténcia pelo risco, as estratégias e as politicas das
instituicOes, e aprovadas pelos responsaveis pela decisdo em matéria de crédito pertinentes.
Para operacdes que comportem riscos de sindicacdo e de subscricdo, devem existir requisitos
e processos de aprovacgao especificos.

4.3.3 Inovacao de base tecnoldgica para efeitos de concessao de crédito

53.

Ao recorrer a inovagao de base tecnoldgica para efeitos de concessao de crédito, as instituicoes
devem fazer o seguinte:
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a. Captar adequadamente, nos seus quadros de gestdo e controlo de riscos, os riscos
inerentes a inovacdo de base tecnoldgica que esta a ser utilizada. Devem fazé-lo de
uma forma que seja proporcional ao modelo de negdcio, a posi¢cdo em risco de crédito,
a complexidade dos métodos e ao ambito da utilizacdo da inovacdao de base
tecnoldgica.

b. Assegurar que o érgdo de administragdo tem uma compreensao suficiente da utilizacdo
da inovacdo de base tecnolégica, das suas limitacdes e do impacto que tal utilizagdo
tem sobre os procedimentos de concessao de crédito.

c. Compreender os modelos subjacentes utilizados, incluindo as suas capacidades,
pressupostos e limitacdes, bem como assegurar a sua rastreabilidade, auditabilidade,
robustez e resiliéncia.

d. Assegurar que os modelos sdo adequados ao fim a que se destinam, tendo em conta a
tarefa identificada e outros critérios, tais como o seu desempenho e utilizacdo. Se
forem necessarias explicagdes durante a utilizagdo dos modelos, deve considerar-se o
desenvolvimento de um modelo interpretavel.

e. Compreender a qualidade dos dados e dos parametros do modelo e detetar e prevenir
distor¢des no processo de decisdo em matéria de crédito, assegurando a existéncia de
salvaguardas apropriadas para garantir a confidencialidade, a integridade e a
disponibilidade da informagado e dos sistemas.

f. Assegurar que o desempenho do modelo, incluindo a validade e a qualidade dos seus
resultados, é continuamente monitorizado e que sdo tomadas medidas corretivas
adequadas em tempo Util no caso de serem detetados problemas (por exemplo,
agravamento ou desvio em relagdo ao comportamento esperado).

4.3.4 Modelos de avaliagao da solvabilidade e tomada de decisdes em matéria de
crédito

54. Ao utilizar modelos automatizados para a avaliacdo da solvabilidade e a tomada de decisGes
em matéria de crédito, as instituicdes devem compreender os modelos utilizados, bem como a
sua metodologia, dados de entrada, pressupostos, limitacdes e resultados, e devem dispor de:

a. politicas e procedimentos internos que detetem e previnam distor¢des e garantam a
qualidade dos dados de entrada;

b. medidas para garantir a rastreabilidade, auditabilidade, robustez e resiliéncia dos
dados introduzidos e dos resultados;

c. politicas e procedimentos internos que assegurem que a qualidade dos resultados do
modelo é avaliada regularmente, utilizando medidas adequadas a utilizacdo do
modelo, incluindo verificacdes a posteriori do desempenho do modelo;
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d. mecanismos de controlo, sobreposicdes aos modelos e procedimentos de escalamento
no ambito do quadro regular de tomada de decisGes em matéria de crédito, incluindo
abordagens qualitativas, ferramentas de avaliagdo qualitativa do risco (incluindo
pareceres de peritos e analises criticas) e limites quantitativos.

55. As instituicoes devem dispor de documentacdao adequada do modelo que abranja:

a. a metodologia, os pressupostos e os dados introduzidos, e uma abordagem para
detetar e prevenir distor¢des e assegurar a qualidade dos dados de entrada;

b. a utilizacdo dos resultados do modelo no processo de tomada de decisdo e a
monitorizacdo do impacto dessas decisdes automatizadas na qualidade global da
carteira ou dos produtos em rela¢do aos quais o modelo é utilizado.

4.3.5 Fatores ambientais, sociais e de governagao

56. As instituicGes devem incorporar fatores ASG e os riscos associados nas suas politicas de
apeténcia pelo risco de crédito e gestdo do risco, bem como nas suas politicas e procedimentos
em matéria de risco de crédito, adotando uma abordagem holistica.

57. As instituicGes devem ter em conta os riscos associados aos fatores ASG nas condicOes
financeiras dos mutudrios e, em particular, o impacto potencial dos fatores ambientais e das
alteracbes climaticas na sua apeténcia, politicas e procedimentos em matéria de risco de
crédito. Os riscos das alteracdes climaticas no que se refere ao desempenho financeiro dos
mutudrios podem materializar-se principalmente como riscos fisicos, como os riscos para o
mutudrio decorrentes dos efeitos fisicos das alteragbes climaticas, incluindo riscos de
responsabilidade por contribuirem para as alteragdes climaticas, ou riscos de transigdo como,
por exemplo, os riscos para o mutuario decorrentes da transicdo para uma economia
hipocarbdnica e resistente as alteracdes climdaticas. Além disso, podem existir outros riscos, tais
como alteragdes nas preferéncias do mercado e dos consumidores e riscos juridicos que podem
afetar o desempenho dos ativos subjacentes.

4.3.6 Concessdo de empréstimos sustentdvel do ponto de vista ambiental

58. As instituicdes que concedem ou preveem conceder linhas de crédito ambientalmente
sustentdveis devem especificar, no ambito das suas politicas e procedimentos em matéria de
risco de crédito, os detalhes especificos das suas politicas e procedimentos de crédito
ambientalmente sustentaveis, de uma forma que abranja a concessdo e a monitoriza¢do dessas
linhas de crédito. Essas politicas e procedimentos devem, em particular:

a. Fornecer uma lista dos projetos e atividades (bem como os respetivos critérios) que a
instituicdo considera elegiveis para uma concessdo de empréstimos ambientalmente
sustentdvel, ou uma referéncia a normas existentes pertinentes relativas a concessao
de empréstimos ambientalmente sustentavel, que definam que tipo de concessdo de
empréstimos é considerado ambientalmente sustentdvel;
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b. Especificar o processo através do qual as instituicdes avaliam se os proventos das linhas
de crédito ambientalmente sustentdveis que concederam sdo utilizados para
atividades ambientalmente sustentdveis. No que se refere a concessdo de
empréstimos a empresas, o processo deve incluir:

i. arecolha de informacdes sobre os objetivos a nivel climatico e ambiental, ou
outros objetivos empresariais sustentaveis, dos mutuarios;

ii. a avaliacdo da conformidade dos projetos de financiamento dos mutuarios
com os projetos ou atividades ambientalmente sustentdveis elegiveis e os
critérios conexos;

iii. agarantia de que os mutudrios estdo dispostos e sao capazes de monitorizar e
comunicar adequadamente a afetacdo dos proventos aos projetos ou
atividades ambientalmente sustentaveis;

iv. amonitorizacdo, numa base regular, da correta afeta¢do dos proventos (o que
pode implicar pedir aos mutudrios que fornecam informagdes atualizadas
sobre a utilizacdo dos proventos até que a linha de crédito pertinente seja
reembolsada).

59. As instituicdes devem enquadrar as suas politicas e procedimentos de concessdo de
empréstimos ambientalmente sustentavel no contexto dos seus objetivos, estratégia e politica
globais no que se refere ao financiamento sustentavel. Em particular, as instituicdes devem
estabelecer metas qualitativas e, quando pertinente, quantitativas, para apoiar o
desenvolvimento e a integridade da sua atividade de concessao de créditos ambientalmente
sustentdvel, bem como avaliar em que medida esse desenvolvimento estd em conformidade
com os seus objetivos globais em termos de clima e de sustentabilidade ambiental, ou em que
medida estd a contribuir para os mesmos.

4.3.7 Infraestrutura de dados

60. As instituices devem dispor de infraestruturas de dados adequadas, bem como de politicas e
procedimentos pertinentes para apoiar o processo de concessdo de crédito e para efeitos de
gestdo e monitorizacdo do risco de crédito ao longo do ciclo de vida das linhas de crédito (por
exemplo, concessdo de empréstimos e avaliagdo da solvabilidade, avaliagdo do risco, andlise e
monitorizagdo do crédito). A infraestrutura de dados deve assegurar a continuidade,
integridade e seguranca das informacdes sobre a posicdo em risco, o mutudrio e a caucao,
desde a concessdo e ao longo do ciclo de vida da linha de crédito.

61. A infraestrutura de dados deve ser detalhada e dotada de uma granularidade suficiente para
captar informacdes especificas para cada crédito, em especial os critérios efetivos de concessao
de crédito aplicados aquando da concessao, permitindo que os dados relativos ao mutudrio
sejam associados a dados relativos a cau¢do, para apoiar uma monitorizacao eficaz do risco de
crédito (ver a Seccdo 8) e proporcionar uma pista de auditoria efetiva, uma medicdo do
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desempenho e da eficiéncia operacionais e do crédito, bem como o rastreamento de desvios
em relacdo a politica, excec¢des e derrogacdes (incluindo derrogacdes a notacdo ou classificacdo
do crédito/da operacdo).

Para efeitos de concecdao e manutencdo desta infraestrutura de dados, as instituices devem
ponderar utilizar os campos de dados pertinentes constantes dos modelos da EBA relativos a
operacdes de crédito malparado?®.

4.4 Tomada de decisoes em matéria de crédito

63.

64.

65.

66.

67.

As instituicdes devem estabelecer um quadro claro e bem documentado para a tomada de
decisGes em matéria de crédito, que deve definir uma estrutura clara e sélida no que se refere
as responsabilidades de decisdo em matéria de crédito no seio de uma instituicdo, incluindo
uma descricdo da hierarquia dos responsdveis pela decisdo em matéria de crédito e da sua
distribuicdo dentro da estrutura organizacional e empresarial da instituicdo, assim como os
respetivos circuitos de transmissdo de informagdes.

A estrutura dos responsaveis pela decisdo em matéria de crédito deve ser harmonizada e
integrada com a apeténcia pelo risco de crédito e as politicas e limites de risco de crédito,
refletindo ainda o modelo de negdcio das institui¢cdes. A distribuicdo dos responsdveis pela
decisdo em matéria de crédito na estrutura organizacional e empresarial deve refletir a
apeténcia e os limites do risco de crédito em cascata dentro de uma organizacao e basear-se
em critérios objetivos, incluindo indicadores de risco.

O quadro de decisdo em matéria de crédito deve definir claramente os poderes de decisio e as
limitacbes de cada responsavel pela decisdo e de quaisquer modelos automatizados para
efeitos de decisdo em matéria de crédito, em conformidade com os critérios para tais modelos
estabelecidos na Secgdo 4.3.4. Estes poderes e limitagdes devem ter em conta as caracteristicas
da carteira de crédito, incluindo os seus objetivos de concentragao e diversificacdo, no que diz
respeito as linhas de negdcio, geografias, setores econdmicos e produtos, bem como os limites
de crédito e as posicbes em risco maximas. Quando pertinente, as instituicdes devem
estabelecer prazos para os poderes delegados ou a dimensao das aprovac¢des delegadas.

Ao delegar poderes de decisdo em matéria de crédito, incluindo limites, a membros do pessoal,
as instituicdes devem considerar as especificidades das linhas de crédito sujeitas a essa decisdo
individual, incluindo a sua dimensdo e complexidade, e os tipos e perfis de risco dos mutudrios.
As instituicdes devem também assegurar que esses membros do pessoal possuem formagao
adequada e os conhecimentos e a antiguidade pertinentes para a autoridade especifica que
Ihes foi delegada.

O quadro de decisdo em matéria de crédito deve ter em conta a perspetiva de risco na tomada
de decisGes. Deve também ter em conta as especificidades dos produtos de crédito e dos

16 https://eba.europa.eu/risk-analysis-and-data/eba-work-on-npls
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mutudrios, incluindo o tipo de produto, a dimensao da linha de crédito ou do limite e o perfil
de risco do mutuario.

68. O quadro deve também especificar as modalidades de trabalho dos comités de crédito e as
funcbes dos seus membros, incluindo, quando aplicdvel, aspetos como os procedimentos de
votacdo (unanimidade ou maioria simples de votos).

69. Se, no que se refere a decisGes em matéria de crédito positivas, as instituicGes concederem
direitos de veto especificos ao responsdvel pela funcdo de gestdo de risco, estas devem
considerar a possibilidade de conceder esse direito de veto a membros adicionais do pessoal
pertencente a funcdo de gestdo de risco no que se refere a decisdes em matéria de crédito
especificas, a fim de assegurar que esse veto possa ser exercido, se for caso disso, em todos os
niveis do quadro de decisdo em matéria de crédito situados abaixo do 6rgdo de administracao.
As instituicGes devem especificar o ambito desses direitos de veto, os procedimentos de
escalamento ou de recurso e a forma como o érgao de administracao sera envolvido.

4.4.1 Objetividade e imparcialidade na tomada de decis6es em matéria de crédito

70. As instituicGes devem assegurar que as decisGes tomadas pelos responsaveis pela decisdo em
matéria de crédito sdo imparciais e objetivas e ndo sdo afetadas por qualquer conflito de
interesses, em conformidade com as Orientacdes da EBA sobre governo interno. Mais
concretamente, para efeitos das presentes orientagdes, as instituicdes devem assegurar que
qualquer individuo envolvido na tomada de decisGes em matéria de crédito, designadamente
os membros do pessoal e os membros do drgdo de administracdo, ndo participa nas decisdes
em matéria de crédito se ocorrer alguma das seguintes situagoes:

a. umindividuo envolvido na tomada de decisGes em matéria de crédito tem uma relagao
pessoal ou profissional (que ndo a relacdo profissional ao representar a instituicdo) com
0 mutuario;

b. um individuo envolvido na tomada de decisGes em matéria de crédito tem um interesse
econdmico ou qualquer outro interesse, incluindo um interesse direto ou indireto, real
ou potencial, financeiro ou nao financeiro, relacionado com o mutuario;

c. um individuo envolvido na tomada de decisbes em matéria de crédito tem uma
influéncia politica indevida sobre o mutudrio ou uma relagao politica com o mesmo.

71. Nao obstante as estruturas de governagao implementadas nas instituicGes para operacionalizar
o0 quadro de decisdo em matéria de crédito, as instituicdes devem dispor de politicas,
procedimentos e controlos organizacionais que garantam e salvaguardem a objetividade e
imparcialidade do processo de decisdo em matéria de crédito. Estas politicas, procedimentos e
controlos organizacionais, incluindo quaisquer medidas de atenuagao, devem ser claramente
definidos e compreendidos e abordar quaisquer potenciais conflitos de interesses. As
instituicGes devem assegurar uma supervisao eficaz das decisdes tomadas pelos responsaveis
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pela decisdo em matéria de crédito, incluindo a concessao de crédito, para salvaguardar a sua
objetividade e imparcialidade.

4.5 Gestdo do risco de crédito e quadros de controlo interno

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

De acordo com as Orientacdes da EBA sobre governo interno, as instituicdes devem
implementar um quadro de controlo interno robusto e amplo, incluindo a gestdo do risco de
crédito, respeitando, nomeadamente, os principios da responsabilizacdo, segregacdo e
independéncia de fungGes e responsabilidades, critica construtiva e garantia dos resultados.

A gestdo do risco e os controlos internos no que se refere ao risco de crédito devem ser
integrados nos quadros globais de gestao do risco e de controlo interno da instituicdo, bem
como na estrutura organizacional e de tomada de decisGes. As instituicdes devem assegurar
qgue o quadro de controlo interno, incluindo a gestdo do risco de crédito, apoia uma analise,
monitorizacdo e tomada de risco de crédito sélidas e adequadas, ao longo do ciclo de vida de
uma linha de crédito, incluindo a concecdo e desenvolvimento do produto especifico, das
vendas e da administragao.

As instituicbes devem criar mecanismos para uma comunicacao de informacgdes regular e
transparente, para que o drgdo de administracdo, o seu comité de risco (se tiver sido criado) e
todas as unidades ou fungGes pertinentes disponham de relatdrios atempados, precisos e
concisos e possam tomar medidas fundamentadas e eficazes no ambito dos respetivos
mandatos, com vista a garantir a identificagdo, medi¢do ou andlise, monitoriza¢do e gestdo do
risco de crédito (ver também a Secgao 8).

As instituicdes devem definir, de forma clara e transparente, a atribuicao de responsabilidades
e autoridade dentro da organizagdo, nas linhas de negdcio, unidades e fungdes e entre elas,
incluindo a gestdo do risco. Para tal, as instituicdes devem definir claramente as fungdes
responsaveis pela execucdo das diversas tarefas relacionadas com a tomada de risco de crédito
e o processo de decisdo em matéria de crédito, especificando-as de forma a ndo gerar um
conflito de interesses e a assegurar uma gestao eficaz do risco de crédito.

As linhas de negdcio e unidades que originam o risco de crédito devem ser as principais
responsaveis pela gestao do risco de crédito gerado pelas suas atividades ao longo do periodo
de vigéncia do crédito. Estas linhas de negdcio e unidades devem dispor de controlos internos
adequados para assegurar o cumprimento das politicas internas e dos requisitos externos
pertinentes.

Em consonancia com as Orienta¢des da EBA sobre governo interno, as instituicdes devem ter
uma funcao de gestdo de risco responsavel por assegurar os controlos adequados do risco de
crédito. A funcdo de gestdo de risco deve ser independente das unidades nas quais é gerado o
negacio.

Para efeitos do ponto 75, as instituices devem considerar as seguintes dreas/tarefas:
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a. desenvolvimento e manutencdo de processos e procedimentos de concessdo e
monitorizacdo de créditos;

b. definir e desenvolver processos, mecanismos e metodologias para a apeténcia pelo
risco de crédito, uma estratégia e politicas relativas ao risco de crédito, incluindo o
processo global de cascata no que se refere as politicas e procedimentos, assim como
uma estratégia de negdcio;

c. conceber e implementar um quadro adequado para a tomada de decisdes em matéria
de crédito, de acordo com as presentes orientagdes;

d. conceber, definir e levar a cabo a monitorizacdo do risco de crédito e a comunicacgdo
de informac¢des no que se refere a tal risco, incluindo sistemas de alerta precoce,
monitoriza¢do da carteira de crédito e do risco agregado, nomeadamente no que se
refere ao ICAAP e a quaisquer métricas regulamentares aplicadveis como, por exemplo,
regras relativas a grandes riscos;

e. realizar uma avalia¢do da solvabilidade e uma andlise do risco de crédito para fins de
classificagdo ou notacdo;

f. definir as condicdes de um parecer independente/alternativo sobre a avaliacdo da
solvabilidade e a anadlise do risco de crédito para efeitos da tomada de decisGes em
matéria de crédito, especificando em que circunstancias esse parecer
independente/alternativo é pertinente, atendendo as especificidades da linha de
crédito, a sua dimensao e ao perfil de risco do mutuario;

g. avaliar a adequacgdo das provisGes de acordo com o quadro contabilistico pertinente;

h. desenvolver novos produtos de crédito, considerando também os requisitos para o
processo de aprovacao de novos produtos, e monitorizar de forma continua a
adequacao dos produtos de crédito;

i. gerir os pagamentos em atraso até 90 dias e as exposi¢cdes ndo produtivas, e conceder
e monitorizar medidas de diferimento, em consonancia com as disposi¢des das
OrientacOes da EBA sobre a gestdo de exposicdes ndo produtivas e exposi¢coes
reestruturadas?’, com as Orientacbes da EBA relativas a pagamentos em atraso e
execucdo hipotecdria ao abrigo da Diretiva 2014/17/UE*® e com as politicas internas da
instituicdo — no que se refere a concessao de empréstimos a consumidores, tais tarefas
também podem incluir, se for caso disso, contactar consultores independentes e
servicos de aconselhamento em matéria de divida;

17 EBA/GL/2018/06.
18 EBA/GL/2015/12.
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j. realizar testes de esforco em relagdo a carteira de crédito agregada, bem como em
relacdo a subcarteiras e segmentos geograficos pertinentes;

k. monitorizar as posi¢cées em risco individuais através de analises regulares do crédito,
de acordo com os requisitos definidos na Seccao 8, incluindo analises das linhas de
crédito por amostragem;

I. garantir a integridade e fiabilidade do processo de afetacdo das notacgdes internas,
conforme descrito no artigo 173.2 do Regulamento (UE) n.2 575/2013, quando
pertinente para as instituicGes com autoriza¢do para utilizar uma abordagem baseada
em notacgles internas, e a integridade e fiabilidade da escala de notagdo e do processo
de afetacao de notagdes utilizado pela instituicdo, para as instituicdes que utilizam o
método padrao;

m. realizar controlos da qualidade das analises do crédito, tendo em conta uma amostra
de dimensdo adequada e assegurando que o risco de crédito é devidamente
identificado, medido, monitorizado e gerido no dmbito das atividades de geracdo de
negdcio da instituicdo e que sdo comunicadas regularmente informacgdes ao érgao de
administracao da instituicao.

4.6 Recursos e competéncias

79.

80.

81.

As instituicdes devem ter recursos e pessoal suficientes afeto a tomada de risco de crédito e,
em particular, a tomada de decisGes em matéria de crédito, a gestdo do risco de crédito e ao
controlo interno. A estrutura organizacional deve ser revista periodicamente para assegurar
gue existem recursos, competéncias e conhecimentos especializados adequados nas funcdes
de gestdo do risco de crédito para gerir eficazmente tal risco.

As instituicOes devem assegurar que os membros do pessoal envolvidos na concessdao de
crédito, em particular na tomada de decisdes, na gestdo do risco e no controlo interno,
possuem um nivel adequado de experiéncia, aptiddes e competéncia em matéria de crédito.

O pessoal envolvido na concessdo de crédito, incluindo a tomada de decisGes em matéria de
crédito, a gestao do risco de crédito e o controlo interno, deve receber frequentemente
formagdo adequada, o que implica ponderar altera¢gdes nos quadros juridico e regulamentar
aplicaveis. A formacdo deve estar alinhada com a cultura de crédito e a estratégia de negdcio
das instituicbes e deve ser ministrada regularmente, para assegurar que todo o pessoal
pertinente possui as competéncias adequadas e estd familiarizado com as politicas,
procedimentos e processos das instituicGes em matéria de crédito.

4.7 Remuneragao

82.

No ambito dos requisitos relativos as politicas de remuneragdo das instituicdes, estabelecidos
nos artigos 74.2, 75.2 e 92.2 da Diretiva 2013/36/UE, nas Orientacdes da EBA relativas as
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servicos bancarios de retalho, nas Orientacdes da EBA relativas a politicas de remuneracao sas,
nos termos dos artigos 74.2, n.2 3, e 75.2, n.2 2, da Diretiva 2013/36/UE, e a divulgacdo de
informacdes, nos termos do artigo 450.2 do Regulamento (UE) n.2 575/2013, e no artigo 7.2 da
Diretiva 2014/17/UE, as politicas e praticas de remuneracdo das instituicbes devem estar em
conformidade com a abordagem em termos de gestao do risco de crédito, apeténcia pelo risco
de crédito e estratégias, sem criar conflitos de interesses. As politicas e praticas de
remuneracao aplicdveis ao pessoal e, em particular, ao pessoal identificado envolvido na
concessao, administracdo e monitorizacdo do crédito, devem ser coerentes, sem incentivos a
uma tomada de riscos que exceda o risco tolerado da instituicdo, e devem estar alinhadas com
a estratégia de negdcio, os objetivos e os interesses a longo prazo da instituicao. Além disso, as
politicas e praticas de remuneracdo devem incorporar medidas de gestdo de conflitos de
interesses, com vista a proteger os consumidores de prejuizos indesejaveis decorrentes da
remuneracao do pessoal de vendas.

83. As politicas e praticas de remuneragdo das instituicGes devem, em particular, assegurar que o
processo de medi¢cdo do desempenho e do risco para determinar a remuneragao variavel do
pessoal envolvido na concessao de crédito inclui métricas apropriadas de qualidade do crédito,
que estejam em consonancia com a apeténcia pelo risco de crédito apresentada pela
instituicao.
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5. Procedimentos de concessao de
empreéstimos

5.1 Informacao e documentacao

84. As instituicOes e os mutuantes devem dispor de informacgGes e dados suficientes, precisos e
atualizados que permitam avaliar a solvabilidade e o perfil de risco do mutudrio antes de
celebrarem um contrato de empréstimo.

85. Para efeitos de avaliacdo da solvabilidade dos consumidores, as instituicbes e os mutuantes
devem ter a sua disposicao e utilizar informac¢Ges com base em provas necessdrias e adequadas,
pelo menos em relagdo aos seguintes aspetos:

a. finalidade do empréstimo, quando pertinente para o tipo de produto;
b. emprego;

c. fonte da capacidade de reembolso;

d. composicdo do agregado familiar e dependentes;

e. compromissos financeiros e despesas relacionadas com o pagamento de juros
CONEXOos;

f.  despesas regulares;
g. caucdo (para empréstimos garantidos);
h. outros fatores de reducao do risco, tais como garantias pessoais, quando disponiveis.

As instituicdes e os mutuantes podem considerar utilizar informacdes, dados e provas
especificos estabelecidos no Anexo 2.

86. Para efeitos de avaliagdo da solvabilidade das micro, pequenas, médias e grandes empresas, as
instituicGes devem ter a sua disposicao e utilizar informagGes, com base em provas necessdrias
e adequadas, pelo menos em relagdo aos seguintes aspetos:

a. finalidade do empréstimo, quando pertinente para o tipo de produto;
b. rendimentos e fluxo de caixa;

c. situacdo financeira e compromissos, incluindo os ativos dados como garantia e os
passivos contingentes;

d. modelo de negdcio e, quando pertinente, a estrutura empresarial;
e. planos de negdcios assentes em projecGes financeiras;
f.  caucdo (para empréstimos garantidos);

g. outros fatores de reducdo do risco, tais como garantias pessoais, quando disponiveis;
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h. documentacgdo juridica especifica para o tipo de produto (por exemplo, licencas,
contratos).

As instituicdes podem considerar usar informacdes, dados e provas especificos estabelecidos
Anexo 2.

As instituicGes e os mutuantes podem utilizar as informacdes e dados ja disponiveis para
clientes e mutuarios existentes, de acordo com os requisitos do Regulamento (UE) 2016/679,
guando tais informacgdes e dados forem relevantes e estiverem atualizados.

Se as informagdes e dados ndo estiverem prontamente disponiveis, as instituicbes e os
mutuantes devem recolher as informagdes e dados necessarios junto do mutuario e/ou de
terceiros, incluindo bases de dados pertinentes, quando for o caso. Para a recolha de
informacgdes e dados sobre o mutudrio junto de terceiros, as instituicdes e os mutuantes devem
assegurar que sdo cumpridos os requisitos do Regulamento (UE) 2016/679.

Se as instituicdes e os mutuantes tiverem preocupagdes quanto a exatidao e fiabilidade das
informacgdes e dos dados, devem realizar as verificagdes necessdrias e consultas razodveis junto
do mutudrio e de terceiros (por exemplo, empregador, autoridades publicas, bases de dados
pertinentes), bem como tomar medidas razoaveis para confirmar as informacdes e os dados
recolhidos. Antes de fazerem tais consultas a terceiros relativamente aos dados pessoais do
mutuario, as instituicdes e os mutuantes devem assegurar-se de que sdo cumpridos os
requisitos do Regulamento (UE) 2016/679, em especial no que diz respeito ao facto de o
mutuario ter sido informado e a sua autorizagdo obtida.

As instituicGes e os mutuantes devem ter uma visdo Unica e precisa do cliente que possibilite
uma avaliacdo da capacidade do mutuario de reembolsar os compromissos financeiros e pagar
os juros conexos. Esta visdo Unica do cliente aplica-se a mutudrios individuais, familias,
conforme apropriado, e membros de grupos consolidados no que se refere as empresas. A
visdo Unica do cliente deve ser complementada com informacdes fornecidas pelo mutuario
sobre os ativos e passivos detidos noutras instituicdes ou mutuantes.

Se for provavel que o mutudrio enfrente dificuldades financeiras para cumprir as obrigacdes
contratuais do empréstimo, as instituicdes e os mutuantes devem solicitar-lhe documentacao
fidedigna que fornega projec¢des realistas da sua capacidade de manter a solvéncia. Neste caso,
podem ser utilizadas tanto informacgdes de terceiros, nomeadamente consultores fiscais,
auditores e outros peritos, como informacdes dos mutuarios.

Se um contrato de empréstimo envolver garantias de terceiros, as instituicdes e os mutuantes
devem dispor de um nivel suficiente de informacdes e dados necessarios para avaliar a garantia
e, quando pertinente, a situacdo financeira do garante.

Se o mutudrio for membro de um grupo de clientes ligados entre si, as instituicdes devem
recolher as informagdes necessarias no que se refere aos clientes ligados entre si pertinentes,
de acordo com as Orientacdes da EBA sobre clientes ligados entre si, especialmente quando o
reembolso depende do fluxo de caixa proveniente de outras partes ligadas pertencentes ao
mesmo grupo.
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94. As instituicdes e os mutuantes devem documentar as informacgdes e dados que levam a
aprovacdo do crédito, incluindo as acdes e avaliacdes por eles realizadas, e manter essa
documentagdo num formato acessivel (prontamente disponivel para as autoridades
competentes) pelo menos durante a vigéncia do contrato de empréstimo.

5.2 Avaliacdo da solvabilidade do mutuario

5.2.1 Disposi¢Oes gerais para os empréstimos aos consumidores

95. As instituicdes devem analisar o pedido de empréstimo do mutudrio de modo a garantir que o
pedido estd em conformidade com a apeténcia pelo risco, as politicas, os critérios de concessdo
de crédito, os limites e as métricas relevantes das instituicdes de crédito, bem como com
guaisquer medidas macroprudenciais relevantes, quando aplicadas pela autoridade
responsavel designada.

96. As instituicdes e os mutuantes devem, em conformidade com a legislacdo pertinente em
matéria de protecdo do consumidor, avaliar a capacidade e a probabilidade de o mutuario
cumprir as obriga¢des decorrentes do contrato de empréstimo, realizando, em particular, uma
avaliacdo da fonte de capacidade de reembolso do mutudrio, tendo em conta as especificidades
do empréstimo, tais como a natureza, o prazo de vencimento e a taxa de juro.

97. No caso de um empréstimo garantido, a cauc¢do, por si s6, ndo devem ser um critério
predominante para a aprovag¢ao de um empréstimo e nao pode, por si so, justificar a aprovagao
de um contrato de empréstimo. A caucdo deve ser considerada a segunda alternativa da
instituicdo em caso de incumprimento ou de deterioragao significativa do perfil de risco, e ndo
a principal fonte de reembolso, com excec¢do das situagdes em que o contrato de empréstimo
prevé que o reembolso do empréstimo se baseia na venda do imdvel hipotecado ou em
garantias com liquidez que tenham sido prestadas.

98. Ao avaliar a capacidade do mutuario para cumprir as obrigacdes decorrentes do contrato de
empréstimo, as instituicbes e os mutuantes devem ter em conta fatores pertinentes que
possam influenciar a capacidade de reembolso presente e futura do mutuario e devem evitar
gerar dificuldades indevidas e sobre-endividamento. Os fatores devem incluir outras
obrigacGes de pagamento de juros, a sua duragdo remanescente, as respetivas taxas de juros e
montantes em divida, e o comportamento de reembolso, por exemplo, provas de quaisquer
pagamentos em falta e respetivas circunstancias, bem como impostos e seguros diretamente
relevantes, se forem conhecidos.

99. Se o pedido de empréstimo for apresentado conjuntamente por mais de um mutudrio, as
instituicdes e os mutuantes devem realizar a avaliagdao da solvabilidade com base na capacidade
de reembolso conjunta dos mutuadrios.

100. Se um contrato de empréstimo implicar a prestacao de qualquer forma de garantia de
terceiros, as instituicdes devem avaliar o nivel de protecdo proporcionado pela garantia e, se
relevante, realizar uma avaliacdo da solvabilidade do garante, aplicando as disposicGes
pertinentes destas orientagdes consoante o garante seja uma pessoa singular ou uma empresa.
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101. Para avaliar a capacidade do mutuario de cumprir as obrigacdes decorrentes do contrato
de empréstimo, as instituicdes e os mutuantes devem adotar métodos e abordagens
adequadas, que podem incluir modelos, desde que as presentes orienta¢des sejam cumpridas.
A selecdo do método conveniente e adequado dependera do nivel de risco, da dimensao e do
tipo de empréstimo.

5.2.2 Concessao de empréstimos a consumidores para imoveis de habitagao

102. Esta seccdo especifica os fatores relevantes para avaliar a probabilidade de o mutuario
cumprir as obrigacdes decorrentes de um contrato de empréstimo, tal como referido no artigo
18.2, n.2 1, e no artigo 20.2, n.2 1, da Diretiva 2014/17/UE. Em relacdo aos contratos de
empréstimo sujeitos a legislacdo nacional que transpde a referida diretiva, as instituicdes e os
mutuantes devem aplicar, para além do disposto na Seccdo 5.2.1, as disposi¢cdes constantes da
presente secgao.

103. Quando necessario, em particular no caso de mutuarios que trabalham por conta prépria
ou que tém rendimentos sazonais ou outros rendimentos irregulares, as instituicGes e os
mutuantes devem proceder a consultas razodveis e tomar medidas razodveis para verificar as
informacdes relativas a fonte da capacidade de reembolso.

104. Se o prazo do empréstimo for além da idade de reforma prevista do mutudrio, as
instituicdes e os mutuantes deverdo prestar particular atencdo a adequabilidade da fonte
provavel da capacidade de reembolso do mutuario e a sua capacidade de continuar a cumprir
as obrigacOes decorrentes do contrato de empréstimo durante a reforma.

105.  As instituicGes e os mutuantes deverdo garantir que a capacidade do mutudrio para
cumprir as obrigacdes decorrentes do contrato de empréstimo néo se baseia num presumivel
aumento significativo do respetivo rendimento, a menos que a documentacdo forneca indicios
suficientes nesse sentido.

106. Ao avaliar a capacidade do mutuario para cumprir as obrigacGes decorrentes do contrato
de empréstimo, as instituicGes e os mutuantes deverao ter em conta as despesas fixas e outras
despesas ndo supérfluas, tais como as obrigacGes atuais do mutudrio, incluindo a devida
fundamentacdo e considera¢do das despesas de subsisténcia.

107. Como parte da avaliagdo da solvabilidade, as instituicdes e os mutuantes devem realizar
analises de sensibilidade que reflitam potenciais acontecimentos negativos no futuro, incluindo
uma reducgao dos rendimentos, um aumento das taxas de juro nos casos de contratos de
empréstimo a taxa varidvel, uma amortizacdo negativa do empréstimo; e o pagamento de uma
prestacdo de capital no final do contrato (“balloon payment”) ou pagamentos diferidos do
capital ou dos juros.

108. No caso dos empréstimos em moeda estrangeira, conforme definidos no artigo 4.2, ponto
28, da Diretiva 2014/17/UE, as instituicdes e os mutuantes devem também ter em conta, na
sua avaliacdo da capacidade do mutuario para cumprir as obrigacdes, cendrios potencialmente
negativos no que se refere a taxa de cambio entre a moeda do rendimento do mutuario e a
moeda do empréstimo. As instituicdes e os mutuantes devem também ter em conta e avaliar
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quaisquer estratégias de cobertura, bem como as coberturas efetivamente existentes,
incluindo as coberturas naturais, para reduzir o risco cambial.

No que diz respeito a contratos de empréstimo relacionados com um bem imével que
indiquem explicitamente que esse bem nado pode ser ocupado como local de residéncia pelo
mutuario ou um familiar seu (ou seja, contratos de compra e venda para arrendamento)
conforme disposto no artigo 3.9, n.2 3, alinea b), da Diretiva 2014/17/UE, as instituicdes e os
mutuantes devem aplicar os critérios indicados na Secg¢ao 5.2.3.

3 Outros empréstimos garantidos concedidos a consumidores

Em relagdo aos contratos de empréstimo garantidos por um bem imdvel que n3o os
abrangidos na Seccdo 5.2.2, as instituicbes e os mutuantes devem aplicar, para além do
disposto na Seccdo 5.2.1, as disposi¢cdes constantes da presente secc¢ado.

Se o imdvel ainda estiver em construcdo e se destinar a proporcionar, apds a sua conclusao,
um rendimento ao seu proprietario sob a forma de rendas ou lucros da sua venda, as
instituicdes devem avaliar a fase de desenvolvimento e a fase que se segue a conclusao desse
mesmo desenvolvimento, quando o projeto se converte num imével gerador de rendimentos.
Para efeitos desses contratos de empréstimo, as instituicdes e os mutuantes devem confirmar
que:

a. o mutuario tem um plano plausivel relacionado com o projeto, incluindo estimativas
de todos os custos associados ao desenvolvimento;

b. omutudriotem acesso a construtores, arquitetos, engenheiros e empreiteiros, que irdo
participar no desenvolvimento;

¢c. o mutudrio obteve ou é capaz de obter, no futuro, todas as licencas e certificados
necessarios ao desenvolvimento, a medida que o projeto avanga.

No que diz respeito a contratos de empréstimo relacionados com um bem imével que
indiquem explicitamente que esse bem ndo pode ser ocupado como local de residéncia pelo
mutudrio ou um familiar seu (ou seja, contratos de compra e venda para arrendamento), as
instituicdes devem analisar a relagdo entre o rendimento futuro obtido com as rendas do
imovel e a capacidade do mutuario de cumprir obrigacdes.

Como parte da avaliagdo da solvabilidade, as instituicdes devem realizar andlises de
sensibilidade para refletir potenciais acontecimentos negativos de mercado e idiossincraticos,
no futuro, que sejam pertinentes para o tipo de empréstimo e a respetiva finalidade. Esses
acontecimentos podem incluir uma redugao dos rendimentos; um aumento das taxas de juro
no caso de contratos de empréstimo a taxa varidvel; a amortiza¢gdo negativa do empréstimo; o
pagamento de uma prestacdo de capital no final do contrato (“balloon payment”’) ou
pagamentos diferidos do capital ou dos juros; e, quando pertinente, uma deteriora¢do do valor
comercial do bem imével, uma reducdo das taxas de ocupagdo e uma redugao dos precos de
arrendamento de imdveis semelhantes. Quando pertinente, as instituicbes e os mutuantes
devem também considerar as implicacdes decorrentes do risco cambial, como previsto no
ponto 108.
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5.2.4 Empréstimos nao garantidos concedidos a consumidores

114. Esta seccdo especifica os requisitos aplicdveis a avaliacdo da solvabilidade do mutuario
constantes do artigo 8.2 da Diretiva 2008/48/CE. Em relagdo aos contratos de empréstimo
sujeitos a legislagdo nacional que transpde a referida diretiva, as instituicdes e os mutuantes
devem aplicar, para além do disposto na Seccdo 5.2.1, as disposi¢cOes constantes da presente
secgao.

115. Quando necessario, em particular no caso de mutuarios que trabalham por conta prépria
ou que tém rendimentos sazonais ou outros rendimentos irregulares, as instituicGes e os
mutuantes devem proceder a consultas razoaveis e tomar medidas razoaveis para analisar e
confirmar a fonte da capacidade de reembolso.

116.  As instituicGes e os mutuantes deverdo garantir que a capacidade do mutudrio para
cumprir as obriga¢des decorrentes do contrato de empréstimo ndo se baseia num presumivel
aumento significativo do respetivo rendimento, a menos que a documentacgdo forneca indicios
suficientes nesse sentido.

117. Como parte da avaliacdo da solvabilidade, as instituicGes e os mutuantes, se for caso disso,
devem realizar andlises de sensibilidade para refletir potenciais acontecimentos negativos
especificamente ligados ao tipo de empréstimo e passiveis de ocorrerem no futuro. Quando
pertinente, as instituicbes e os mutuantes devem também considerar as implicacGes
decorrentes do risco cambial, como previsto no ponto 108.

5.2.5 Concessao de empréstimos a micro e pequenas empresas

118.  As instituicGes devem avaliar a capacidade atual e futura do mutuario para cumprir as
obrigaces decorrentes do contrato de empréstimo. As instituicdes devem também analisar o
pedido de empréstimo do mutuario de modo a garantir que o pedido esta em conformidade
com a apeténcia pelo risco, as politicas, os critérios de concessdo de crédito, os limites e as
métricas relevantes da instituicdo, bem como com quaisquer medidas macroprudenciais
relevantes, quando aplicadas pela autoridade responsavel pela supervisdo macroprudencial
designada.

119. Asinstituicdes devem considerar que o fluxo de caixa das atividades comerciais normais do
mutudrio e, quando aplicavel no ambito do objetivo do contrato de empréstimo, quaisquer
receitas provenientes da venda dos ativos constituem as principais fontes de reembolso.

120. Ao avaliar a solvabilidade do mutudrio, as instituicdes devem colocar a énfase naqueles que
sdo, em termos realistas e sustentdveis, o rendimento e o fluxo de caixa futuros do mutuario,
e ndo nas caugdes disponiveis. A caugdo, por si s6, ndo deve ser um critério predominante para
a aprovac¢do de um empréstimo e ndo pode, por si so, justificar a aprovacdo de um contrato de
empréstimo. A cauc¢do deve ser considerada a segunda alternativa da instituicdo em caso de
incumprimento ou de deterioracdo significativa do perfil de risco, e ndo a principal fonte de
reembolso, com exce¢do das situagbes em que o contrato de empréstimo prevé que o
reembolso do empréstimo se baseia na venda do imével penhorado como caug¢do ou na caugao
liquida fornecida.
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121. Ao efetuarem a avaliacdo da solvabilidade, as instituicdes devem:

a. analisar a situacdo financeira e o risco de crédito do mutuario, conforme indicado
abaixo;

b. analisar o modelo de negdcio e a estratégia do mutuario, conforme abaixo indicado;

c. determinar e avaliar a classificacdo de crédito ou a notacdo interna do mutudrio,
qguando aplicavel, de acordo com as politicas e procedimentos em matéria de risco de
crédito;

d. considerar todos os compromissos financeiros do mutuario, como as linhas de crédito
autorizadas, utilizadas e ndo utilizadas, do mutudrio nas institui¢des, incluindo linhas
de capital de exploracdo, posicées em risco de crédito do mutuario e o
comportamento de reembolso passado do mutuario, bem como outras obrigacGes
relacionadas com as autoridades tributarias ou outras autoridades publicas, ou com
fundos da seguranca social;

e. quando pertinente, avaliar a estrutura da operacao, incluindo o risco de subordinacdo
estrutural e os termos correspondentes, por exemplo, obrigacdes contratuais, e, se
aplicavel, a estrutura de caugdes e garantias de terceiros.

122.  As instituicGes devem realizar a avaliagdo da solvabilidade em fungao das especificidades
do empréstimo, tais como a natureza, o prazo de vencimento e a taxa de juro.

123.  Para avaliar a capacidade do mutuario de cumprir as obrigacdes decorrentes do contrato
de empréstimo, as instituicdes devem adotar métodos e abordagens adequadas, que podem
incluir modelos, desde que as presentes orientagGes sejam cumpridas. A selecao do método
conveniente e adequado dependera do nivel de risco, da dimensdo e do tipo de empréstimo.

124.  Se o mutuario for membro de um grupo de clientes ligados entre si, as instituicGes devem
realizar a avaliacdo a nivel individual e, quando relevante, a nivel de grupo, de acordo com as
OrientacOes da EBA sobre clientes ligados entre si, especialmente quando o reembolso
depende do fluxo de caixa proveniente de outras partes ligadas. Se o mutudrio for membro de
um grupo de clientes ligados entre si que tenham uma ligacdo a bancos centrais e entidades
soberanas, incluindo governos centrais, autoridades regionais e locais e entidades do setor
publico, as instituicdes devem avaliar a entidade individual.

125. Para atividades de concessdo de empréstimos com elementos transfronteiricos (por
exemplo, financiamento do comércio, financiamento das exportacdes), as instituicGes devem
ter em conta o ambiente politico, econdmico e juridico em que a contraparte estrangeira do
cliente da instituicao opera. As instituicdes devem avaliar a capacidade do comprador para
transferir fundos, a capacidade do fornecedor para entregar a encomenda, incluindo a sua
capacidade para cumprir os requisitos legais locais aplicaveis, e a capacidade financeira do
fornecedor para lidar com possiveis atrasos na operacao.

126.  Asinstituicdes devem avaliar a exposicdo do mutuario a fatores ASG, em especial os fatores
ambientais e o impacto nas alteragGes climaticas, bem como a adequacdo das estratégias de
mitigacdo, tal como definidas pelo mutuario. Esta analise deve ser realizada no que se refere
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aos mutuarios; no entanto, quando pertinente, as instituicdes também podem considerar
realizd-la em relacdo as carteiras.

127. A fim de identificar mutuarios expostos, direta ou indiretamente, a um risco acrescido
associado aos fatores ASG, as instituicdes devem considerar o uso de mapas térmicos que
realcem, por exemplo, os riscos climaticos e ambientais de (sub)setores econédmicos individuais
num grafico ou num sistema de escalas. Para empréstimos ou mutudrios associados a riscos
ASG mais elevados, é necessaria uma analise mais intensiva do modelo de negdcio efetivo do
mutuadrio, incluindo uma revisdo das emissdes de gases com efeito de estufa atuais e previstas,
do ambiente de mercado, dos requisitos ASG de supervisao para as empresas em questao e dos
impactos provaveis da regulamentacao ASG na situagao financeira do mutuario.

128.  Para efeitos da analise da situacdo financeira no dmbito da avaliagcdo da solvabilidade,
conforme acima especificado, as instituicGes devem considerar o seguinte:

a. asituacdo financeira atual e projetada, incluindo os balancos, a fonte da capacidade
de reembolso para cumprir as obrigacbes contratuais, incluindo no ambito de
possiveis acontecimentos adversos, e, quando pertinente, a estrutura de capital, o
capital de exploracdo, os rendimentos e o fluxo de caixa;

b. quando pertinente, o nivel de alavancagem do mutuario, a distribuicdo de dividendos
e as despesas de capital reais e projetadas/previstas, bem como o seu ciclo de
conversdo de caixa em relacdo a linha de crédito em questado;

c. quando pertinente, o perfil de exposicdo até ao vencimento, em relacdo a potenciais
oscilagdes do mercado, como exposicdes denominadas em moeda estrangeira e
exposicOes garantidas por fundos para reembolso;

d. quando aplicavel, a probabilidade de incumprimento, com base na classificacdo de
crédito ou na notacdo interna do risco;

e. a utilizacgdo de métricas e indicadores financeiros adequados, especificamente
associados a classe de ativos ou ao tipo de produto, em consonancia com a respetiva
apeténcia pelo risco de crédito, politicas e limites de risco de crédito, estabelecidos
em conformidade com as Sec¢des 4.2 e 4.3, incluindo a possivel utilizagdao das métricas
constantes do Anexo 3, na medida em que tal seja aplicavel e apropriado a proposta
de crédito em questao.

129. As instituicbes devem garantir que as projecoes financeiras utilizadas na andlise sdo
realistas e razodveis. Estas proje¢Oes/previsGes devem basear-se, pelo menos, huma proje¢do
baseada em dados financeiros histdricos. As instituicGes devem avaliar se estas projecGes estdo
em consonancia com as expectativas econdmicas e de mercado da instituicdo. Se as instituicdes
tiverem preocupacdes significativas quanto a fiabilidade dessas projec¢oes financeiras, devem
realizar as suas proprias projecdes da situacdo financeira e da capacidade de reembolso dos
mutuarios.
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130. Se aplicavel, as instituicdes devem avaliar a situac¢do financeira ao conceder empréstimos
a uma empresa gestora de participacdes, tanto enquanto entidade separada, por exemplo, a
nivel consolidado, como na qualidade de entidade unica, caso a empresa gestora de
participacdes ndo seja, ela propria, uma empresa de exploracdao ou se as instituicdes nao
tiverem garantias dadas pelas empresas de exploracdo a favor da empresa gestora de
participagdes.

131. Ao avaliar a situacdo financeira dos mutuarios, as instituicbes devem avaliar a
sustentabilidade e viabilidade da futura capacidade de reembolso em condi¢Ges
potencialmente adversas que sejam pertinentes para o tipo e finalidade do empréstimo e que
possam ocorrer durante a vigéncia do contrato de empréstimo. Tais acontecimentos podem
incluir uma redugao dos rendimentos e outros fluxos de caixa; um aumento das taxas de juro;
a amortizacdo negativa do empréstimo; pagamentos diferidos de capital ou juros; deterioracdo
do mercado e das condi¢Ges operacionais para o mutudrio; e alteracdes da taxa de cambio,
quando aplicavel.

132.  Asinstituicdes devem avaliar o modelo de negdcio e a estratégia dos mutuarios, incluindo
em relag¢do a finalidade do empréstimo.

133.  Asinstituicdes devem avaliar os conhecimentos, a experiéncia e a capacidade do mutuario
para gerir atividades comerciais, ativos ou investimentos ligados aos contratos de empréstimo
(por exemplo, imdveis especificos no que se refere a empréstimos para imdveis comerciais).

134.  AsinstituicGes devem avaliar a viabilidade do plano de negdcio e das projecSes financeiras
conexas a luz das especificidades do setor no qual o mutuario opera.

135.  As instituicdes devem avaliar em que medida o mutudrio depende dos seus principais
contratos, clientes ou fornecedores e de que modo estes afetam a gerac¢do de fluxo de caixa,
incluindo quaisquer concentragdes.

136.  As instituicdes devem avaliar, no que se refere ao mutuario, a existéncia de qualquer
possivel dependéncia em relagdo a uma pessoa essencial e, quando necessario, identificar, em
conjunto com o mutudrio, possiveis medidas de mitigacdo.

137.  As instituicOes devem avaliar quaisquer garantias prestadas que sejam utilizadas para
efeitos de reducdo do risco a luz dos requisitos em matéria de caucbes decorrentes da
apeténcia pelo risco de crédito, das politicas e dos procedimentos da instituicdo, incluindo a
avaliacdo e propriedade, e verificar toda a documentacgao pertinente (por exemplo, se o imdvel
se encontra registado nos registos apropriados).

138.  Asinstituicdes devem avaliar quaisquer garantias, obrigacdes contratuais, clausulas de ndo-
penhor (“negative pledge clauses”) e acordos de servigo da divida que sejam utilizados para
efeitos de reducdo do risco.
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139. Quando pertinente para as decisées em matéria de crédito, as instituicdes devem avaliar
os fundos préprios do mutudrio e as suas melhorias do risco de crédito, tais como o seguro
hipotecario, os compromissos de refinanciamento hipotecario e as garantias de reembolso de
fontes externas.

140. Se um contrato de empréstimo envolver qualquer forma de garantia pessoal de terceiros,
as instituicbes devem avaliar o nivel de protecdo proporcionado pela garantia e, se pertinente,
realizar uma avaliacdo da solvabilidade do garante, aplicando as disposi¢des pertinentes destas
orientagdes consoante o garante seja uma pessoa singular ou uma empresa. A avaliacdo da
solvabilidade do garante deve ser proporcional ao tipo de fiador e a dimensao da garantia dada
em relagdo ao empréstimo.

5.2.6 Empréstimos a médias e grandes empresas

141.  As instituicGes devem avaliar a capacidade atual e futura do mutuario para cumprir as
obrigacbes decorrentes do contrato de empréstimo. As instituicGes devem também analisar o
pedido de empréstimo do mutuario de modo a garantir que o pedido esta em conformidade
com a apeténcia pelo risco, as politicas, os critérios de concessdo de crédito, os limites e as
métricas relevantes da instituicdo, bem como com quaisquer medidas macroprudenciais
relevantes, quando aplicadas pela autoridade responsavel pela supervisdo macroprudencial
designada.

142.  Asinstituicdes devem considerar que o fluxo de caixa das atividades comerciais normais do
mutudrio e, quando aplicavel no ambito do objetivo do contrato de empréstimo, quaisquer
proventos da venda dos ativos constituem as principais fontes de reembolso.

143. Ao avaliar a solvabilidade do mutudrio, as instituices devem colocar a énfase naqueles que
sdo, em termos realistas e sustentdveis, o rendimento e o fluxo de caixa futuros do mutuario,
e ndo nas caucgdes disponiveis. A caucgdo, por si s6, ndo deve ser um critério predominante para
a aprovacdo de um empréstimo e nao pode, por si s9, justificar a aprova¢do de um contrato de
empréstimo. A caugdo deve ser considerada a segunda escolha da instituicdo em caso de
incumprimento ou de deterioracdo significativa do perfil de risco, e ndo a principal fonte de
reembolso, com excecdo das situagdes em que o contrato de empréstimo prevé que o
reembolso do empréstimo se baseia na venda do imével penhorado como caug¢do ou na caugdo
liqguida fornecida.

144. Ao efetuarem a avaliacdo da solvabilidade, as instituicdes devem:

a. analisar a situagao financeira e o risco de crédito do mutudrio, conforme indicado
abaixo;

b. analisar a estrutura organizacional, o modelo de negdcio e a estratégia do mutuario,
conforme indicado abaixo;

c. determinar e avaliar a classificagdo de crédito ou a notagdo interna do mutuario,
guando aplicavel, de acordo com as politicas e procedimentos em matéria de risco de
crédito;
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d. considerar todos os compromissos financeiros do mutudrio, nomeadamente todas as
linhas de crédito autorizadas, utilizadas e nao utilizadas, do mutudrio nas instituicdes,
incluindo linhas de capital de exploragdo, posicoes em risco de crédito do mutuario e
o comportamento de reembolso passado do mutuario, bem como outras obrigacdes
relacionadas com as autoridades tributarias ou outras autoridades publicas, ou com
fundos da seguranca social;

e. avaliar a estrutura da operacgao, incluindo o risco de subordinacdo estrutural e os
termos correspondentes, por exemplo, obriga¢cdes contratuais, e, se aplicavel, a
estrutura de caugdes e garantias de terceiros.

145.  As instituicGes devem realizar a avaliacdo da solvabilidade em func¢do das especificidades
do empréstimo, tais como a natureza, o prazo de vencimento e a taxa de juro.

146.  AsinstituicGes devem avaliar a exposi¢cdo do mutuario a fatores ASG, em especial os fatores
ambientais e o impacto nas alteragdes climaticas, bem como a adequacdo das estratégias de
mitigacao, tal como definidas pelo mutuario.

147.  Se o mutuario for membro de um grupo de clientes ligados entre si, as instituicGes devem
realizar a avaliacdo a nivel individual e, quando relevante, a nivel de grupo, de acordo com as
Orienta¢Oes da EBA sobre clientes ligados entre si, especialmente quando o reembolso
depende do fluxo de caixa proveniente de outras partes ligadas. Se o mutuario for membro de
um grupo de clientes ligados entre si que tenham uma ligagao a bancos centrais e entidades
soberanas, incluindo governos centrais, autoridades regionais e locais e entidades do setor
publico, as instituicdes devem avaliar a entidade individual.

148. Para atividades de concessdo de empréstimos com elementos transfronteiricos (por
exemplo, financiamento do comércio, financiamento das exportagdes), as instituicdes devem
ter em conta o ambiente politico, econdmico e juridico em que opera a contraparte estrangeira
do cliente da instituicdo. As instituicdes devem avaliar o potencial do comprador para transferir
fundos, a capacidade do fornecedor para entregar a encomenda, incluindo a sua capacidade
para cumprir os requisitos legais locais aplicdveis, e a capacidade financeira do fornecedor para
lidar com possiveis atrasos na operacao.

149. A fim de identificar mutudrios expostos, direta ou indiretamente, a riscos acrescidos
associados aos fatores ASG, as instituicGes devem considerar o uso de mapas térmicos que
realcem, por exemplo, os riscos climaticos e ambientais de (sub)setores econdmicos individuais
num grafico ou num sistema de escalas. Para empréstimos ou mutudrios associados a riscos
ASG mais elevados, é necessaria uma analise mais intensiva do modelo de negécio efetivo do
mutudrio, incluindo uma revisdo das emissées de gases com efeito de estufa atuais e previstas,
do ambiente de mercado, dos requisitos ASG de supervisdao para as empresas em questao e dos
impactos provaveis da regulamentacdo ASG na situacdo financeira do mutudrio.

150. Para efeitos da analise da situacdo financeira no ambito da avaliagcdo da solvabilidade,
conforme acima especificado, as instituicGes devem considerar o seguinte:
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a. asituacdo financeira atual e projetada, incluindo os balancos e a estrutura de capital,
o capital de exploracdo, os rendimentos, o fluxo de caixa e a fonte da capacidade de
reembolso para cumprir as obrigagdes contratuais como, por exemplo, a capacidade
de pagamento de juros da divida, incluindo no contexto de possiveis acontecimentos
adversos (ver também a anilise de sensibilidade) — os elementos a analisar devem
incluir nomeadamente, o fluxo de caixa livre disponivel para o pagamento de juros da
divida da linha de crédito em questao;

b. oresultado de exploracgdo liquido e a rentabilidade, especialmente em relagdo a divida
com juros;

c. o nivel de alavancagem do mutuario, a distribuicdo de dividendos e as despesas de
capital reais e projetadas, bem como o seu ciclo de conversdo de caixa em relagdo a
linha de crédito em questao;

d. o perfil de exposicao até ao vencimento, em relacdo a potenciais oscilacdes do
mercado (por exemplo, exposicdes denominadas em moeda estrangeira e exposi¢cdes
garantidas por fundos para reembolso);

e. quando aplicavel, a probabilidade de incumprimento, com base na classificacdao de
crédito ou na notagdo interna do risco;

f. a utilizagdo de métricas e indicadores financeiros adequados, especificamente
associados a classe de ativos ou ao tipo de produto, em consonancia com a respetiva
apeténcia pelo risco de crédito e politicas e limites de risco de crédito, estabelecidos
em conformidade com as SeccGes 4.2 e 4.3, incluindo a possivel utilizagdo das métricas
constantes do Anexo 3, na medida em que tal seja aplicdvel e apropriado a proposta
de crédito em questao.

151.  As instituicdes devem garantir que as proje¢Oes utilizadas na andlise sdo realistas e
razoaveis e estao alinhadas com as expectativas econdmicas e de mercado das institui¢des.
Quando as instituicGes tiverem preocupacdes significativas quanto a fiabilidade dessas
projecOes financeiras, devem realizar as suas prdprias projecGes da situacdo financeira dos
mutudrios e, quando for caso disso, devem recorrer a estas Ultimas para contestar as projecoes
fornecidas pelos mutudrios.

152.  As instituicbes devem também avaliar a capacidade de rentabilidade futura do mutuario,
para medir o impacto dos lucros retidos e, consequentemente o impacto nos fundos préprios,
sobretudo nos casos em que o mutudrio ndo tenha sido capaz de gerar lucros ao longo do
tempo.

153.  As instituicdes devem realizar uma avaliagdo do ciclo de conversdo de caixa do mutuario,
para medir o tempo que o negdcio demora a converter em dinheiro o investimento em
inventdrios e noutros recursos utilizados, através da venda dos seus bens e servigos especificos.
As instituicbes devem ser capazes de compreender o ciclo de conversdo de caixa de um
mutudrio para estimar as necessidades de capital de exploragao e identificar as despesas fixas,
a fim de avaliar a capacidade continua de reembolso das linhas de crédito ao longo do tempo.
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154.  Asinstituicdes devem, quando for caso disso, analisar essas métricas financeiras tomando
como referéncia as métricas e os limites estipulados na sua apeténcia pelo risco de crédito e
nas suas politicas e limites em matéria de risco de crédito, em conformidade com as Sec¢des
4.2 e4.3.

155.  As instituicdes devem avaliar a situacdo financeira ao conceder empréstimos a uma
empresa gestora de participacGes, tanto enquanto entidade separada, por exemplo, a nivel
consolidado, como na qualidade de entidade Unica, caso a empresa gestora de participacdes
nao seja, ela prépria, uma empresa de exploracdo ou se as instituicGes nao tiverem garantias
dadas pelas empresas de exploracdo a favor da empresa gestora de participacées.

156.  As instituicGes devem avaliar a sustentabilidade e viabilidade da situagdo financeira do
mutudrio e a futura capacidade de reembolso em condi¢cdes potencialmente adversas que
possam ocorrer durante a vigéncia do contrato de empréstimo. Para tal, as instituicdes devem
realizar uma analise de sensibilidade de fator Unico ou multifatorial, tendo em conta
acontecimentos de mercado e idiossincraticos, ou uma combinacdo de quaisquer
acontecimentos dessas categorias.

157.  Essa analise de sensibilidade deve ter em conta todos os aspetos gerais e especificos para
cada classe de ativos e cada produto que possam ter um impacto na solvabilidade do mutuario.

158. Ao realizar uma analise de sensibilidade da capacidade de reembolso do mutudrio em
condi¢Ges futuras negativas, as instituicdes devem ter em conta os seguintes acontecimentos,
com base nos mais relevantes para as circunstancias especificas e para o modelo de negdcio do
mutuario:

Acontecimentos idiossincrdticos

a. um declinio grave mas plausivel nas receitas ou margens de lucro de um mutuario;
b. um acontecimento grave mas plausivel de perdas de exploragao;

c. aocorréncia de problemas de gestdo graves mas plausiveis;

d. incumprimentos de parceiros comerciais, clientes ou fornecedores importantes;

e. danos para a reputacdo graves mas plausiveis;

f. uma saida grave mas plausivel de liquidez, altera¢des no financiamento ou um
aumento na alavancagem do balanco de um mutuario;

g. oscilacdes desfavoraveis no preco de ativos aos quais o mutudrio estd
predominantemente exposto (por exemplo, ativos que sejam uma matéria-prima ou
produto final) e risco cambial;

Acontecimentos de mercado

h. uma recessdao macroecondmica grave mas plausivel;
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i.  uma recessao grave mas plausivel nos setores econdmicos em que o mutudrio e os
seus clientes desenvolvem as suas atividades;

j. uma mudanca significativa no risco politico, regulamentar e geografico;

k. um aumento acentuado mas plausivel dos custos de financiamento como, por
exemplo, um aumento de 200 pontos base na taxa de juro de todas as linhas de crédito
do mutuario.

159. As instituicoes devem avaliar o modelo de negdcio e a estratégia dos mutuarios, incluindo
em relac¢do a finalidade do empréstimo.

160. Asinstituicdes devem avaliar os conhecimentos, a experiéncia e a capacidade do mutuario
para gerir atividades comerciais, ativos ou investimentos ligados aos contratos de empréstimo
(por exemplo, iméveis especificos no que se refere a empréstimos para imdveis comerciais).

161. Asinstituicdes devem avaliar a viabilidade do plano de negdcio e das projecdes financeiras
conexas a luz das especificidades do setor no qual o mutuario opera.

162.  As instituicGes devem avaliar em que medida o mutuario depende dos seus principais
contratos, clientes ou fornecedores e de que modo estes afetam a geracao de fluxo de caixa,
incluindo quaisquer concentragoes.

163.  AsinstituicGes devem avaliar quaisquer garantias prestadas a luz dos requisitos em matéria
de caucbes decorrentes da apeténcia pelo risco de crédito, das politicas e dos procedimentos
da institui¢do, incluindo a avaliagdo e propriedade, e verificar toda a documentacgdo pertinente
(por exemplo, se o imével se encontra registado nos registos apropriados).

164. Asinstituicdes devem avaliar quaisquer garantias, obrigacdes contratuais, clausulas de ndo-
penhor e acordos de servi¢o da divida que sejam utilizados para efeitos de redugao do risco. As
instituicbes também devem considerar se o valor da caucdo esta de alguma forma
correlacionado com o negécio do mutudrio ou com a sua capacidade de gerar fluxo de caixa.

165.  AsinstituicOes devem avaliar os fundos préprios do mutuario e as suas melhorias do risco
de crédito, tais como o seguro hipotecdrio, os compromissos de refinanciamento hipotecario e
as garantias de reembolso de fontes externas.

166.  Se um contrato de empréstimo envolver qualquer forma de garantia pessoal de terceiros,
as instituicdes devem avaliar o nivel de protecao proporcionado pela garantia e, se pertinente,
realizar uma avaliacdo da solvabilidade do garante, aplicando as disposi¢cdes pertinentes destas
orientagdes consoante o garante seja uma pessoa singular ou uma empresa. A avaliagdo da
solvabilidade do garante deve ser proporcional ao tipo de fiador e a dimensao da garantia dada
em relacdo ao empréstimo.
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167. Se, num empréstimo sindicado ou em operagdes de financiamento de projetos, os fluxos
de pagamento passarem por uma parte que aja enquanto terceiro em relagdo as operagdes,
como, por exemplo, um agente designado, as instituicGes (ou os organizadores principais
autorizados ou os seus agentes nomeados) devem avaliar a solidez do agente. No que se refere
a operacgles transfronteiricas de concessdo de empréstimos e financiamento de projetos, o
agente deve ser o Unico emissor de quaisquer garantias, cartas de crédito ou documentos
semelhantes emitidos em nome do fornecedor no ambito da operacao.

5.2.7 Empréstimos para imdveis comerciais

168. Ao avaliar a solvabilidade dos mutuarios no contexto da concessdo de empréstimos para
imdveis comerciais, para além dos critérios gerais aplicaveis a avaliacdo da solvabilidade
estabelecidos na Seccdo 5.2.5 e na Secgdo 5.2.6, as instituicGes devem aplicar os critérios
especificos definidos na presente sec¢ao. Ao avaliar a solvabilidade dos mutuarios em casos de
concessdao de empréstimos para bens imdéveis comerciais a serem utilizados pelo mutudrio
proprietario do imdvel para a realizacdo de negdcios, as instituicdes devem aplicar apenas os
critérios estabelecidos na Sec¢do 5.2.5 e na Secgdo 5.2.6.

169. As instituices devem avaliar e verificar a experiéncia do mutuario em relacdo ao tipo,
tamanho e localizagdo geografica do imdvel comercial. Quando o mutudrio for um veiculo para
fins especiais financiado por outra entidade, as instituicdes devem avaliar a experiéncia da
entidade financiadora em relagdo ao tipo, tamanho e localizacdo geografica do imdvel
comercial.

170.  As instituicGes devem realizar uma avaliacdo da capacidade do imdvel gerar rendimentos
e uma avaliacdo das perspetivas de refinanciamento. Estas avaliagdes devem ter em conta o
prazo estabelecido para o empréstimo para imdveis comerciais nos termos do pedido de
empréstimo em questao.

171. Na avaliacdo da capacidade de reembolso do mutuario, as instituicdes devem avaliar,
quando pertinente:

a. asustentabilidade do fluxo de caixa;

b. aqualidade dos arrendatarios, o impacto de altera¢des ao atual rendimento de rendas
no mapa de amortizagao, os termos, prazos e condi¢ées de arrendamento e o histérico
de pagamentos do arrendatario, se ja estiver disponivel;

c. as perspetivas de renovacdo do arrendamento, o fluxo de caixa necessario para o
servico do empréstimo de acordo com o contrato de empréstimo, se houver
necessidade de renovar o arrendamento, e, se aplicavel, o desempenho do ativo numa
recessao econémica, bem como as flutua¢cdes ao longo do tempo nos rendimentos
obtidos com o arrendamento, para avaliar a presenga de rendimentos excessivamente
concentrados;

d. as despesas de capital necessdrias no que se refere ao imdvel, ao longo do prazo do
empréstimo.
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172. Naavaliacdo das perspetivas de renovacdo do arrendamento de um imével, as instituicoes
devem considerar a procura dos arrendatarios no que se refere a esse imdvel, tendo em conta
a oferta de imdveis comparaveis, as condi¢gdes e caracteristicas do imdvel, bem como a sua
localizagdo e a proximidade a infraestruturas pertinentes que o sirvam.

173. Quando sejam adiantados empréstimos que sé pagam juros para imoveis comerciais, as
instituicdes devem avaliar o fluxo de caixa do imdvel para suportar um nivel de amortizagdo
equivalente ao ciclo de vida econdmico projetado do imdvel, para liquidar o montante do
capital e juros do empréstimo no caso de um aumento do racio entre o montante do
empréstimo e o valor do ativo (loan to value, ou LTV), ou equivalente a um LTV normal no
mercado relevante. As instituicdes também devem ponderar a realizacdo dessa andlise quando
os mutuarios obtém melhorias adicionais do risco de crédito como, por exemplo, alienagdes de
ativos que sdo juridicamente vinculativas num prazo razoavel.

174.  Para efeitos da analise de sensibilidade no contexto de acontecimentos de mercado e
idiossincraticos adversos, para além dos acontecimentos especificados na Sec¢do 5.2.5 e na
Seccdo 5.2.6, as instituicGes devem também ter em conta os seguintes aspetos, se aplicaveis:

a. renovacdo do arrendamento, incluindo uma alteracdo nos pregos da renda, duragao
do arrendamento em relagdo aos encargos de servico ao longo do prazo do
empréstimo, uma reducdo das taxas de ocupacgdo, custos de manutencdo e renovacao,
periodos de arrendamento gratuito e incentivos ao arrendamento;

b. riscos e atrasos associados ao refinanciamento;
c. riscos relacionados com despesas de capital;

d. outros critérios relevantes.
5.2.8 Concessdao de empréstimos para o desenvolvimento de bens imdveis

175. Ao avaliar a solvabilidade dos mutuarios no contexto da concessdo de empréstimos para
desenvolvimento de imdveis, para além das disposicdes gerais em matéria de avaliacdo da
solvabilidade estabelecidas na Secg¢do 5.2.5 e na Secgdo 5.2.6, as instituicGes devem aplicar as
disposicOes especificas da presente secgao.

176. A avaliacdo da solvabilidade deve abranger, em conformidade com o ciclo de vida do
empréstimo, tanto a fase de desenvolvimento, incluindo as suas respetivas etapas, quando
pertinente, como a fase que se segue a conclusdo do desenvolvimento, quando o projeto se
converte num empréstimo para imoveis comerciais. Esta Ultima fase deve ser avaliada
enquanto empréstimo para imdveis comerciais, em conformidade com as disposi¢cdes das
presentes orientagoes.

177. Naavaliagdo da fase de desenvolvimento, as instituicdes devem confirmar que o mutuario:

a. tem um plano de negdécios plausivel, incluindo uma justificagdo para o
empreendimento e uma projecao de todos os custos associados ao empreendimento
verificada por um perito independente;
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b. tem acesso a construtores, arquitetos, engenheiros e empreiteiros para o
empreendimento imobiliario;

c. obteve ou é capaz de obter, no futuro, todas as licencas e certificados necessarios para
o empreendimento, a medida que o projeto avancga e antes do(s) desembolso(s).

178.  As instituicGes devem assegurar que o cdlculo dos custos associados ao desenvolvimento
inclui reservas para derrapagens de custos. As reservas previstas devem ser incluidas no limite
de crédito ou nos fundos préprios. As instituicdes devem avaliar o nivel de reservas de caixa e
o perfil de liquidez do mutudrio para assegurar que o mutudrio dispde de capacidade para
financiar reservas ndo previstas para derrapagens de custos e atrasos, se existirem, que
excedam o montante das reservas iniciais.

179.  As instituicGes devem realizar uma avaliagdo da viabilidade de quaisquer projegdes de
receitas liquidas de vendas, tanto em termos de valor e de volume das vendas como em termos
cronoldgicos.

180. AsinstituicGes devem realizar visitas ao local, se necessario com a presenca de uma pessoa
devidamente qualificada, para verificar os principais aspetos do local, incluindo o acesso e as
especificidades do local, devendo manter um resumo da visita ao local no dossié do mutudrio.

181.  Além de avaliarem a solvabilidade do mutuario, as instituicdes devem, quando pertinente
(por exemplo, em casos de valores de cobertura adicionais), avaliar os investidores de capital
no projeto, concentrando-se na avaliacdo da sua situacdo financeira, conhecimentos
especializados e experiéncias pertinentes em projetos semelhantes, bem como no alinhamento
de interesses entre os investidores de capital e as instituicdes que oferecem empréstimos a
esse mesmo projeto.

5.2.9 Operagdes alavancadas

182. Ao avaliarem a solvabilidade dos mutudrios nos casos de operag¢des alavancadas, para além
das disposicdes gerais relativas a avaliacao da solvabilidade, estabelecidas na Sec¢do 5.2.5 e na
Secc¢do 5.2.6, as instituicdes devem identificar o excesso de alavancagem no momento da
concessdo, definido como um racio: divida total em relagdo aos resultados antes de juros,
impostos, depreciacdes e amortizacdes (EBITDA). As opera¢des com alavancagem excessiva
devem constituir a excegdo (e devem estar em consonancia com a apeténcia pelo risco de uma
instituicdo) e fazer parte do quadro da instituicdo em matéria de delegacdo de crédito e de
escalamento da gestdo do risco.

183.  As instituicdes devem realizar uma avaliacdo abrangente da capacidade de um mutuario
para pagar ou desalavancar até niveis sustentaveis de divida dentro de um periodo de tempo
razoavel.

5.2.10 Financiamento do transporte maritimo

184. Ao avaliar a solvabilidade dos mutuarios no contexto do financiamento do transporte
maritimo, para além das disposicdes gerais sobre a avaliacao da solvabilidade estabelecidas na
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Seccdo 5.2.5 e na Seccdo 5.2.6, as instituicdes devem aplicar os critérios especificos definidos
na presente seccao. Em particular, as instituicdes devem avaliar o seguinte:

a. racio entre os ganhos e os custos da embarcacdo (despesas de exploragdo, incluindo
seguros, saldrios, manutencdo, lubrificantes e o custo de juros);

b. orécio entre aidade atual da embarcacdo e a sua vida util esperada;

c. caracteristicas da frota do mutuario em relacdo as frotas existentes a nivel mundial (a
dimensao da nova atividade de construcdao, o numero de embarcac¢des imobilizadas,
0 numero de embarca¢Oes desmanteladas para cada segmento e a idade das
embarcagGes determinarao o excesso de tonelagem e influenciardo as taxas de frete);

d. avaliagGes de embarca¢des com ou sem margem de avaliacdo (se as embarcacGes
forem incluidas como fonte de reembolso), para refletir os custos de venda, o valor
temporal do dinheiro e incertezas quanto a liquidez e negociabilidade do ativo, a
menos que ndo sejam possiveis avaliagdes individuais pelo facto de os navios serem
operados como parte de uma frota maior com tipos de rendimentos muito diferentes.

185.  As instituicdes devem também considerar outros fatores, tais como a oferta e a procura
existentes no mercado no que se refere ao tipo de embarcacao em questao, padrdes comerciais
presentes e futuros para o tipo de embarcacdo em questdo, a necessidade de o empréstimo
nao ter direito de recurso ou ter garantias, ou a existéncia de um fretamento a longo prazo com
um utilizador final aceitavel, ou ainda o facto de o proprietdrio da embarcacao poder fornecer
outras garantias, tais como cessGes de fretamentos e seguros, onera¢des de acbes e caugdes
em numerario ou hipotecas de outros ativos, como bens imdveis e embarcacbes gémeas.

186. No caso de empréstimos a construcdo naval, as instituicdes devem confirmar que o
mutuario:

a. tem um plano de negdcio plausivel, incluindo uma justificagdo para o
empreendimento e uma projecdao de todos os custos associados verificada por um
perito independente;

b. tem acesso a construtores, arquitetos navais, engenheiros e construtores navais;

c. obteve ou é capaz de obter, no futuro, todas as licencas e certificados necessarios para
o empreendimento, a medida que o projeto avanga.

5.2.11 Financiamento de projetos

187. Ao avaliar a solvabilidade dos mutuarios no contexto do financiamento de projetos, para
além das disposicOes gerais sobre a avaliagcdo da solvabilidade estabelecidas na Sec¢do 5.2.5 e
na Seccdo 5.2.6, as instituicGes devem observar os critérios especificos constantes da presente
secgao.

188.  As instituicdes devem avaliar a principal fonte de reembolso do empréstimo, que é o
rendimento gerado pelos ativos (projeto) que estdo a ser financiados. As instituicdes devem
avaliar o fluxo de caixa associado ao projeto, incluindo a capacidade futura de producdo de
rendimentos, uma vez concluido o projeto, tendo em conta qualquer restricdo regulamentar
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ou juridica aplicavel (por exemplo, regulamentacdo de precos, regulamentacdo da taxa de
retorno, receitas sujeitas a contratos de aquisicdo firme, legislacio e regulamentacdo
ambiental que afete a rentabilidade de um projeto).

Na medida do possivel, as instituicdes devem assegurar que todos os ativos do projeto e os
fluxos de caixa e contas presentes e futuros sdo dados em garantia a instituicdo que concede o
empréstimo ou ao agente/subscritor no caso de uma operacdo sindicada/acordo de circulo
restrito («club deal»). Se for criado um veiculo para fins especiais para o projeto, as acdes desse
veiculo devem ser dadas como garantia a institui¢do, para permitir que a instituicdo/agente
tome posse da empresa, se necessario. Nos casos de operacgdes sindicadas/acordos de circulo
restrito («club deal»), os acordos entre mutuantes devem regular o acesso de cada mutuante
aos fundos e ativos dados em garantia.

Na avaliacdo da fase de desenvolvimento do projeto, as instituicdes devem confirmar que
o mutuario:

a. temum plano de negécio plausivel, incluindo uma justificacdo para o empreendimento
e uma projecdo de todos os custos associados a esta fase verificada por um perito
independente;

b. tem acesso a construtores, arquitetos, engenheiros e empreiteiros para o projeto;

c. obteve ou é capaz de obter, no futuro, todas as licengas e certificados necessarios para
o empreendimento, a medida que o projeto avanca.

As instituicGes devem assegurar que o cdlculo dos custos associados ao desenvolvimento,

conforme facultado pelo mutudrio, inclui reservas para derrapagens de custos. Essas reservas
previstas devem ser incluidas no limite de crédito ou nos fundos proprios. As instituicdes devem
avaliar o nivel de reservas de caixa e o perfil de liquidez do mutuario ou dos investidores de
capital para assegurar que dispdem de capacidade para financiar reservas ndo previstas para
derrapagens de custos e atrasos, se for caso disso, que excedam o montante das reservas
iniciais.

Além de avaliarem a solvabilidade do mutuario, as instituicGes devem, quando pertinente,
avaliar os investidores de capital no projeto, concentrando-se na avaliacdo da sua situacao
financeira, conhecimentos especializados pertinentes, experiéncias em projetos semelhantes e
capacidade e disponibilidade para apoiarem o projeto ao longo do respetivo periodo de
vigéncia.

5.3 Decisao em matéria de crédito e contrato de empréstimo

193.

A fim de realizar uma avaliacdo fiavel e precisa da solvabilidade, as instituicGes e os
mutuantes devem elaborar a documentac¢do pertinente relativa as decisdes em matéria de
crédito e aos contratos de empréstimo de uma forma que ajude a identificar e evitar uma
deturpacdo da informacdo pelo mutuario, por um intermedidrio de crédito ou pelos
funcionarios da instituicdo envolvidos na avaliacdo do pedido.
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194. A avaliacdo da solvabilidade realizada em conformidade com a Seccdo 5.2 deve ser
devidamente documentada e utilizada como base para a proposta do responsavel pela decisdao
em matéria de crédito no sentido de aprovar ou indeferir o pedido de empréstimo. Os
resultados documentados da propria avaliacdo da solvabilidade devem permitir justificar a
proposta de aprovacao ou indeferimento do pedido de empréstimo.

195. Adecisdo de aprovar ou indeferir o pedido de empréstimo (decisdo em matéria de crédito)
deve ser tomada pelo responsavel pela decisdo em matéria de crédito, em conformidade com
as politicas e procedimentos e com mecanismos de governagao estabelecidos na Secgdo 4.3.

196. A decisdo em matéria de crédito deve ser clara e bem documentada e deve incluir todas as
condi¢cdes e condi¢des prévias, incluindo as que visam reduzir os riscos identificados na
avaliacdo da solvabilidade, como os riscos associados aos fatores ASG, no que se refere ao
contrato de empréstimo e ao desembolso.

197. A decisdo em matéria de crédito deve definir claramente um periodo maximo para a sua
validade. Se uma opera¢do aprovada ndo for executada dentro desse periodo, deve ser
apresentada uma nova proposta de crédito sujeita a aprovagdo. Quando pertinente, devem ser
tidas em devida conta as disposi¢des do artigo 14.2, n.2 6, da Diretiva 2014/17/UE sobre a
duracdo da oferta contratual.

198. A celebragdo do contrato de crédito sé deve ocorrer se as instituicGes e os mutuantes
tiverem confirmado que estdo cumpridas todas as condi¢des e condicdes prévias estabelecidas
na decisdo em matéria de crédito. O desembolso sé deve ocorrer apds a celebragao do contrato
de crédito.
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6. Fixacao dos precos

199. Os quadros de precos devem refletir a apeténcia das instituicdes pelo risco de crédito, bem
como as suas estratégias de negdcio, incluindo a perspetiva em termos de rentabilidade e de
risco. A fixagcdo dos precos dos empréstimos também deve estar ligada as caracteristicas do
produto de empréstimo e considerar a concorréncia e as condi¢des de mercado prevalecentes.
As instituicoes devem também definir a sua abordagem relativa a fixacdo de precos por tipo de
mutuario e qualidade de crédito, bem como em funcdo do grau de risco do mutudrio (no caso
de uma fixacdo dos precos a nivel individual), quando apropriado. As instituicGes devem
assegurar que o quadro de pregos se encontra bem documentado e é apoiado por estruturas
de governacdo apropriadas (como um comité de fixacdo de precos), responsdveis pela
salvaguarda do quadro geral de fixacao de precos e pelas decisdes de fixacdo de precos a nivel
individual, quando for caso disso.

200. As instituicdes devem ponderar diferenciar os seus quadros de fixacdo de precos, em
funcdo dos tipos de empréstimos e de mutudrios. Para consumidores e micro e pequenas
empresas, a fixacdo de precos deve ser mais baseada na carteira e no produto, enquanto para
as médias e grandes empresas a fixacdo de precos deve estar mais especificamente ligada as
operacoes e empréstimos.

201. As instituicbes devem definir abordagens especificas para a fixacdo de precos de
empréstimos promocionais, sempre que nao se apliqguem na integra as considera¢des baseadas
no risco e no desempenho especificadas nesta secgao.

202.  Asinstituicdes devem ter em conta, e refletir na fixagdo de precos dos empréstimos, todos
os custos pertinentes até a data da nova fixacdo de preco ou até ao vencimento, incluindo:

a. o custo de capital (considerando tanto o capital regulamentar como o capital
econdmico), que deve resultar da afetacdo de capital em vigor, de acordo com as
desagregacGes estabelecidas, por exemplo, zona geografica, linha de negdcio e
produto;

b. o custo de financiamento, que deve corresponder as caracteristicas fundamentais do
empréstimo, como por exemplo, a duracdo esperada do empréstimo, tendo em conta
ndo sé os termos contratuais mas também pressupostos comportamentais, como o
risco de pagamento antecipado;

c. custos operacionais e administrativos, que devem resultar da afeta¢do de custos;

d. custos de risco de crédito calculados para diferentes grupos de risco homogéneo,
tendo em conta a experiéncia histérica de reconhecimento de perdas de risco de
crédito e, quando pertinente, recorrendo a modelos de perdas esperadas;

e. quaisquer outros custos reais associados ao empréstimo em questdo, incluindo
consideracdes fiscais, quando pertinentes;
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f.  concorréncia e condi¢cdes de mercado prevalecentes, em particular nos segmentos de
crédito e para produtos de crédito especificos.

203. Para efeitos da fixacdo de precos e da medicdo da rentabilidade, incluindo subsidios
cruzados entre empréstimos ou unidades/linhas de negdcio, as instituicdes devem considerar
e ter em conta medidas de desempenho ajustadas ao risco, de uma forma proporcional a
dimensdo, natureza e complexidade do empréstimo e ao perfil de risco do mutuario. Tais
medidas de desempenho poderiam incluir o valor acrescentado econémico (“economic value
added”, ou EVA), o retorno sobre o capital ajustado ao risco (“return on risk-adjusted capital”,
ou RORAC) e o retorno ajustado ao risco sobre o capital (“risk-adjusted return on capital”, ou
RAROC), o retorno dos ativos ponderados pelo risco (“return on risk-weighted assets”, ou
RORWA), o retorno dos ativos totais (“return on total assets”, ou ROTA) e outras medidas que
sejam pertinentes para as caracteristicas do empréstimo. As medidas de desempenhdo
ajustadas ao risco também podem seguir e refletir as estratégias e politicas de planeamento de
capital das instituigdes.

204.  Asinstituicdes devem documentar e rever de forma transparente o quadro de afetacdo de
custos subjacente. As instituicGes devem estabelecer uma distribuicao justa dos custos dentro
da organizagdo, de modo a assegurar que as linhas de negdcio e, na medida do possivel, os
empréstimos individuais, refletem o devido retorno esperado correspondente ao risco
assumido.

205.  As instituicdes devem implementar ferramentas ex ante no que se refere as operacgdes e
uma monitorizagdo ex post regular, combinando o risco inerente a operagao, a fixacdo de
precos e a rentabilidade global prevista, a um nivel adequado, incluindo as linhas de negécio e
as linhas de produto. Todas as operagdes materiais realizadas abaixo dos custos devem ser
comunicadas e devidamente justificadas, de acordo com as politicas e procedimentos
estabelecidos pela instituicdo. O processo de monitorizacdo deve contribuir para a analise da
adequacao da fixacdo de pregos a nivel geral numa perspetiva empresarial e de risco. Se
necessario, as instituicdes devem tomar medidas para garantir o cumprimento das metas e a
observancia da apeténcia pelo risco.
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7. Avaliacao de bens imodveis e moveis

7.1 Avaliacdo no momento da concessao

206. Quando uma linha de crédito é garantida por uma caugao constituida por bens iméveis ou
maveis, as instituicGes devem assegurar que a avaliacdo da caucao é efetuada com precisdao no
momento da concessdo. As instituicdes devem definir politicas e procedimentos internos para
a avaliacdo de caugdes. Estas politicas e procedimentos devem especificar as abordagens de
avaliacdo a utilizar por um avaliador e a utilizacdo de modelos estatisticos avancados para cada
tipo de caucdo. As instituicGes devem assegurar que estas abordagens sdo prudentes e
proporcionais ao tipo e potenciais das caucBes e aos contratos de crédito, e que estdo em
conformidade com as politicas e procedimentos em matéria de risco de crédito definidos na
Seccdo 7.4.

207. As instituicGes devem assegurar que o bem utilizado como garantia é avaliado de acordo
com as normas internacionais, europeias e nacionais aplicaveis, como, por exemplo, as normas
do Conselho Internacional das Normas de Avaliacdo, as normas de avaliacdo europeias do
Grupo Europeu de Associa¢Oes de Avaliadores e as normas da Royal Institution of Chartered
Surveyors.

208. Quando aplicavel, as instituicdes devem ter em conta os fatores ESG que afetam o valor
das caugdes, por exemplo, a eficiéncia energética dos edificios.

7.1.1 Caugdes constituidas por bens imdveis

209. Aguando da concessao, as instituicdes devem assegurar que o valor de todas as caucbes
constituidas por bens imdveis para empréstimos a consumidores e micro, pequenas, médias e
grandes empresas é avaliado por um avaliador interno ou externo, com recurso a uma visita
completa que inclua a avaliacdo interna e externa do imodvel.

210. Emderrogacdo do ponto 209, para efeitos de avaliagdo de imdveis destinados a habitacdo
em mercados imobilidrios desenvolvidos e maduros, o valor pode ser avaliado por meio de uma
avaliacdo documental, realizada por um avaliador interno ou externo e sustentada por modelos
estatisticos avancados. O avaliador permanece responsavel pela avaliagdo, e os modelos
estatisticos avancados devem ser utilizados como ferramentas de apoio, cumprindo as
condicGes estabelecidas na Seccdo 7.4 e incluindo uma medida de confianca para indicar a
robustez do valor proposto em termos de valor e outras informacgGes pertinentes especificas
do imdvel. Neste caso, o valor proposto deve ser avaliado, revisto e aprovada pelo avaliador
interno ou externo, que deve compreender todos os dados utilizados e os pressupostos
considerados no modelo. Se a medida de confianca do modelo estatistico avancado utilizado
como apoio indicar uma baixa robustez, e/ou se outras informacdes especificas do imdvel
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deram origem a incertezas quanto ao valor proposto, o avaliador deve escolher um método de
avaliacdo que ndo a avaliacdo documental.

211. Quando as institui¢cdes utilizam avaliadores externos, devem estabelecer um painel (uma
lista) de avaliadores externos aprovados. A composicdo do painel deve assegurar que os
avaliadores possuem experiéncia pertinente em segmentos relevantes do setor imobilidrio.

212.  Asinstituicdes devem assegurar que os avaliadores emitem uma avaliagdo imparcial, clara,
transparente e objetiva, e cada avaliacdo deve incluir um relatério final que forneca as
informagdes necessarias sobre o processo de avaliagdo e o imdvel. O relatério de avaliacdo
deve indicar claramente quem solicitou a avaliacdo e que a avalia¢do foi exigida para efeitos de
pedido de empréstimo, renovacao de empréstimo ou ajustes contratuais, ou num contexto de
alteracOes estruturais. A avaliagdo deve ser realizada (avaliagdo interna) ou solicitada (avaliacao
externa) pela instituicdo ou por um agente da caugdo (no caso de empréstimos sindicatos), a
menos que esteja sujeita a um pedido do mutuario.

213.  Nofinal do processo de avaliagdo, as instituicdes devem assegurar-se que obtiveram, para
cada caucdo constituida por bem imdvel, um relatério de avaliagdo claro e transparente, que
documente todos os elementos e parametros que determinam o valor da caucao, incluindo
todas as informagdes necessarias e suficientes para uma facil compreensao desses elementos
e parametros, em particular:

a. o valor de referéncia da caucao;

b. as abordagens, metodologia e principais parametros e pressupostos que foram
utilizados para avaliar o valor;

¢. uma descricdo da caucdo, incluindo o seu uso atual, ou os seus multiplos usos, se for
caso disso, bem como o tipo e a qualidade do bem, incluindo a antiguidade e o estado
de conservagao;

d. uma descricdo da localizacdo da caucdo, das condi¢cdes do mercado local e da liquidez;
e. os atributos juridicos e reais da caucao;

f. quaisquer circunstancias conhecidas que possam afetar o valor no curto prazo,
incluindo chamadas de atencdo e comentdrios em relacdo a quaisquer questdes que
afetem o grau de certeza ou incerteza.

214.  As instituicGes devem proceder a uma analise critica da avaliacdo que recebem do
avaliador, centrando-se nomeadamente em aspetos como a compreensibilidade (se as
abordagens e pressupostos sdo claros e transparentes), a prudéncia dos pressupostos (por
exemplo, no que respeita aos fluxos de caixa e taxas de desconto) e a identificacdo clara e
razodvel dos imoveis comparaveis utilizados como referéncia para o valor.
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7.1.2 Caugdes constituidas por bens moveis

215. No momento da concessdo, as instituicbes devem assegurar que o valor de todas as
caugbes constituidas por bens moveis é avaliado através de uma abordagem adequada e
prudente, proporcional a natureza, tipo e complexidade das caugGes, por um avaliador interno
ou externo e por modelos estatisticos avancados adequados que satisfagcam as condicbes
estabelecidas na Sec¢do 7.4 ou a outros métodos normalizados, como a indexagao, tendo em
conta o valor de mercado, tal como referido no artigo 229.2, n.2 3, do Regulamento (UE) n.2
575/2013.

216. Quando aplicavel, as instituicdes devem estabelecer, nas suas politicas e procedimentos,
abordagens para efeitos desta avaliacdo, e especificar limiares e limites internos que obriguem
a que seja efetuada, por um avaliador, uma avaliacdo individual das caug¢des constituidas por
bens méveis aquando da concessao.

217. Quando as instituicdes recorrem a avaliadores externos, devem estabelecer um painel
(selecdo) de avaliadores externos aprovados, que abranja os bens especificos que estdo a ser
utilizados como caucgdo, adequado as atividades de concessdo de empréstimos da instituicao,
bem como aos locais onde ocorrem tais atividades. Este painel de peritos deve ser utilizado
para a avaliacdo de cauc¢bes constituidas por bens méveis complexos e de grandes dimensdes,
tais como embarcagdes, aeronaves e maquinaria industrial.

218.  Para as caugles constituidas por bens moéveis sujeitas a uma avaliagdo individual por parte
de um avaliador, as instituicdes devem assegurar-se de que obtiveram um relatdrio de
avaliagdo claro e transparente, que documente todos os elementos e parametros que
determinam o valor da caugdo, conforme descrito no ponto 213.

219. Para os bens mdveis sujeitos a uma avaliacdo através de modelos estatisticos, as
instituicdes devem assegurar-se de que os resultados obtidos a partir do modelo sdo claros e
transparentes, e especificam o valor da caucdo. As instituicdes devem compreender as
metodologias, parametros principais, pressupostos e limita¢ées dos modelos utilizados.

220. As instituicGes devem dispor de processos, sistemas e capacidades de Tl adequados, bem
como de dados suficientes e precisos para efeitos de qualquer avaliagdo baseada em modelos
estatisticos.

7.2 Monitorizacao e reavaliacao

7.2.1 Caugdes constituidas por bem imoveis

221. Ao monitorizarem o valor dos imdveis, conforme disposto no artigo 208.2, n.2 3, do
Regulamento (UE) n.2 575/2013, as instituicdes devem também, para efeitos das presentes
orientacbes, estabelecer politicas e procedimentos que especifiguem a abordagem e a
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frequéncia da monitorizagdo das garantias de bens imdveis. Essas politicas e procedimentos
devem ter em conta, quando relevante, os seguintes elementos:

a. otipodeimoével;

b. aqualidade de crédito do empréstimo garantido pelo imével;
c. o estado de desenvolvimento do imével;

d. ovalordoimodvel;

e. 0s pressupostos utilizados na avaliacao;

f. alteragGes nas condi¢gdes do mercado.

222.  As instituicdes devem estabelecer uma periodicidade adequada para a monitoriza¢ao do
valor da caucdo, tendo em conta o tipo e o valor da caugdo no momento da concessao do
empréstimo e considerando o seguinte no que diz respeito ao contrato de crédito:

a. a frequéncia de monitorizacdo de imdveis e partes de imdveis em desenvolvimento
como, por exemplo, edificios inacabados, é superior a de imdveis e partes de imdveis
semelhantes concluidos;

b. a frequéncia de monitorizacdo de imdveis e partes de imdveis com um elevado valor
contabilistico ou com um elevado rdcio entre o montante do empréstimo e o valor do
imével é superior a de imdveis e partes de imdveis semelhantes com um valor
contabilistico reduzido ou com um baixo racio entre o montante do empréstimo e o
valor do imdvel;

c. afrequéncia da monitorizagao dos empréstimos garantidos por bens imdveis ou partes
de imdveis com uma qualidade de crédito inferior é superior a de empréstimos
semelhantes garantidos por bens imdveis ou partes de iméveis com uma qualidade de
crédito superior.

223.  As instituicGes devem assegurar-se de que quaisquer indices e modelos estatisticos
utilizados para monitorizar o valor das caucdes tém uma granularidade suficiente e que a
metodologia é apropriada para o tipo de ativo e produto de crédito e é baseada numa série
temporal suficiente de provas empiricas observadas referentes a transa¢des e avaliacdes
anteriores da caucdo ou de caucdes semelhantes.

224.  As instituicdes devem ter politicas e procedimentos para a reavaliagdo de caucdes
constituidas por bens imédveis, que especifiquem as abordagens da reavaliacdo (por exemplo,
avaliacdo documental, avaliagdo a partir do exterior (drive-by), visita completa com avaliacdo
interna e externa do imdvel, modelos estatisticos) para diferentes tipos de caugdes constituidas
por bens imdveis, assegurando que a abordagem ou a combinac¢do de abordagens é prudente
e proporcional ao tipo de caucdo e aos respetivos valores potenciais, bem como em relagdo aos
contratos de crédito. Além disso, as instituicdes devem estabelecer fatores desencadeadores
especificos (por exemplo, uma alteracdo dos pressupostos utilizados nas avaliagbes), que
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indiquem quando é que a monitorizacdo conduz a uma reavaliacdo ou quando é que a cauc¢ao
carece de reavaliagdo.

225. Quando se verificam as condi¢gdes que obrigam a uma revisdo, em conformidade com o
artigo 208.2, n.2 3, alinea b), do Regulamento (UE) n.2 575/2013, as instituicbes devem atualizar
o valor da caucgdo constituida por bens imdveis através de uma reavaliacdo efetuada por um
avaliador que, eventualmente, pode apoiar-se em modelos estatisticos avancados adequados
que satisfacam as condicBes estabelecidas na Seccdo 7.4 e que tenham em conta as
caracteristicas individuais do imdvel e a area geografica. Os avaliadores ndo devem usar esses
modelos como Unico meio da reavaliagdo.

226. Quando ndo se verificam as condi¢des que obrigam a uma revisao, em conformidade com
o artigo 208.2, n.2 3, alinea b), do Regulamento (UE) n.2 575/2013, as instituicdes podem
atualizar o valor da caugdo constituida por bens imdveis quer através de uma reavaliacdo
efetuada por um avaliador, quer através de modelos estatisticos apropriados que satisfagam
as condicOes estabelecidas na Sec¢do 7.4 e que tenham em conta as caracteristicas individuais
do imdvel e a area geografica.

7.2.2 Caugdes constituidas por bens moveis

227. Para monitorizarem cauc¢des constituidas por bens méveis, as instituicdes podem basear-
se em modelos estatisticos e indices apropriados. Para procederem a reavaliacdo de caucdes
constituidas por bens mdveis, as instituicdes podem basear-se em avaliacdes de avaliadores,
modelos estatisticos e indices.

228.  As instituicdes devem, nas suas politicas e procedimentos, definir abordagens no que se
refere ao recurso a avaliadores ou a modelos estatisticos, definir a abordagem (por exemplo,
avaliacdo documental, avaliacdo a partir do exterior (drive-by), avaliacdo interna e externa do
imével) mais adequada ao tipo especifico de caug¢do para as reavaliagbes efetuadas por
avaliadores e definir a periodicidade da monitorizacdo e reavaliacdo de caugdes constituidas
por bens moéveis.

229.  Aspoliticas e procedimentos das instituicdes devem incluir, quando aplicavel, critérios para
a monitorizacao individual do valor e a reavaliacao da caugao constituida por bem mével por
um avaliador que possua as qualificacbes, capacidade e experiéncia necessarias. De forma
proporcional ao tipo, a natureza e a complexidade das caug¢des de bens mdveis, que podem
incluir aeronaves, navios, instalacdes fisicas e maquinas, tais critérios devem estar
relacionados, pelo menos, com o valor da caug¢do constituida por bem mdvel aquando da
concessdo, a sua vida util, o estado dos ativos corpdreos, tais como a depreciacdo e a
manutencdo, a necessidade de inspecdo fisica e a certificacdo.

230. As instituicdes devem dispor de processos, sistemas e capacidades de Tl adequados, bem
como de dados suficientes para efeitos de qualquer reavaliacgdio baseada em modelos
estatisticos ou em indices.
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7.3 Critérios para avaliadores

231.

232.

233.

234.

235.

As instituicGes devem assegurar-se de que um avaliador que execute as tarefas de avaliagao

ou reavaliacdo:

a.

é profissionalmente competente e cumpre todos os requisitos nacionais ou
internacionais e normas profissionais aceites aplicaveis ao préprio avaliador ou a
realizacdo de um determinado trabalho de avaliacao;

tem as competéncias técnicas apropriadas e experiéncia adequada para executar a
avaliacao;

tem os conhecimentos necessarios, ou seja, conhecimentos sobre o objeto da
avaliacdo, o mercado de imobilidrio pertinente e a finalidade da avaliacao;

é independente do processo de decisdo do crédito.

As instituicdes devem assegurar que a comissdo ou o salario auferidos pelo avaliador e o

resultado da avaliacdo ndo se encontram ligados de uma forma que crie um conflito de

interesses.

As instituicdes devem analisar o desempenho dos avaliadores, em particular a exatiddo das

avaliacbes fornecidas, por exemplo, através de verificacdes a posteriori do valor das caucdes

com base em modelos estatisticos avancados. Como parte de tais analises, as instituicGes

devem também examinar a concentracao das avaliagdes realizadas e das comissdes auferidas

por avaliadores especificos.

A fim de atenuar suficientemente quaisquer conflitos de interesses, as instituicGes devem

tomar medidas razodveis, nomeadamente mediante disposi¢cdes contratuais, para garantir que

os avaliadores que irdo realizar a avaliacdo efetiva de um determinado imdvel, assim como os

seus familiares em primeiro grau, cumprem todas as condi¢Ges seguintes:

a.

ndo estdo envolvidos no pedido, na avaliacdo, na decisdo ou na administracao do
empréstimo;

nao sdo orientados ou influenciados pela solvabilidade do mutuario;

ndo tém um conflito de interesses real ou potencial no que respeita ao imdvel em
questdo, ao processo de avaliacdo e ao resultado da avaliagao;

nao tém qualquer interesse direto ou indireto no imdvel;

ndo tém qualquer relagdo com o comprador ou o vendedor do imével.

As instituicdes devem assegurar uma rotagdo adequada dos avaliadores e definir o nimero

de avaliagGes individuais consecutivas do mesmo imdvel que podem ser realizadas pelo mesmo

avaliador. Quaisquer reavaliacGes para além deste nimero devem levar a rotacdo do avaliador

e, subsequentemente, a nomeag¢do de um avaliador interno diferente ou de um avaliador

externo diferente.
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7.4 Critérios para modelos estatisticos avancados para efeitos de
avaliacao

236.  As instituicGes devem estabelecer, nas suas politicas e procedimentos, os critérios de
utilizacdo de modelos estatisticos avangados para efeitos de avaliagdo, reavaliagdo e
monitorizagdo dos valores das caugdes. Essas politicas e procedimentos devem ter em conta o
histérico comprovado desses modelos, as variaveis especificas do imdvel consideradas, a
utilizacdo de um minimo de informacgGes disponiveis e precisas e o grau de incerteza dos
modelos.

237. AsinstituicOes devem garantir que os modelos estatisticos avancados utilizados sdo:

a. especificamente direcionados para os imdveis e para a localizagdo, com um nivel
suficiente de granularidade (por exemplo, cédigo postal da caucdo constituida por bem
imovel);

b. validos e precisos, e sujeitos a verificagcbes a posteriori robustas e regulares com os
precos de transacao efetivamente observados;

c. baseados numa amostra suficientemente grande e representativa, com base nos
precos de transac¢do observados;

d. baseados em dados atualizados e de alta qualidade.

238. Ao utilizar estes modelos estatisticos avancados, as instituicdes sdo, em ultima instancia,
responsaveis pela adequacdo e desempenho dos modelos, e o avaliador permanece
responsdvel pela avaliacdo realizada com recurso a um modelo estatistico avancado. As
instituicbes devem compreender a respetiva metodologia, os dados utilizados e os
pressupostos dos modelos utilizados. As instituicGes devem garantir que a documentacdo dos
modelos se encontra atualizada.

239.  As instituicGes devem dispor de processos, sistemas e capacidades de Tl adequados, bem
como de dados suficientes e precisos para efeitos de qualquer avaliacdo ou reavaliacdo de
caucgoes baseada em modelos estatisticos.
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8. Quadro de monitorizacao

8.1 Disposicdes gerais para o quadro de monitoriza¢ao do risco
de crédito

240. Asinstituicdes devem dispor de um quadro de monitorizacdo robusto e eficaz, apoiado por
uma infraestrutura de dados adequada, para assegurar que as informacgdes relativas as suas
posicdes em risco de crédito, mutuarios e caugdes sdo pertinentes e estdo atualizadas, e que
os relatdrios externos sdo fidveis, completos, atualizados e fornecidos atempadamente.

241. O quadro de monitorizagdo deve permitir que as instituicbes facam a gestdo e
monitorizacdo das suas posicdes em risco de crédito de acordo com a sua apeténcia pelo risco
de crédito e com a sua estratégia, politicas e procedimentos no que se refere ao risco de
crédito, a nivel de cada carteira e, quando pertinente e relevante, a nivel das exposi¢Ges
individuais.

242.  As instituicbes devem assegurar que o quadro de monitorizacdo do risco de crédito se
encontra bem definido e documentado, estd integrado nos quadros de gestdo e monitorizagcao
do risco das instituicOes e permite que todas as posicdes em risco de crédito sejam seguidas ao
longo do seu ciclo de vida.

243. Ao conceberem e implementarem o seu quadro de monitorizagdo do risco de crédito, as
instituicdes devem procurar que:

a. o0 quadro e a infraestrutura de dados proporcionem a capacidade de recolher e
compilar automaticamente dados relativos ao risco de crédito, sem atrasos indevidos
e dependendo pouco de processos manuais;

b. o quadro e a infraestrutura de dados permitam a geracdo de dados relativos ao risco
dotados de granularidade, que sejam compativeis e utilizados para efeitos da gestdo
de risco da prdpria instituicdo, mas que também consigam satisfazer os requisitos das
autoridades competentes no que se refere a prestacdo regular de informacdes
prudenciais e estatisticas, bem como no que diz respeito a testes de esfor¢o de
supervisao e a gestao de crises;

c. oquadro e ainfraestrutura de dados assegurem uma monitorizacao eficaz de todas as
posicdes em risco de crédito e caugdes, e permitam o acompanhamento do processo
de decisdo em matéria de crédito;

d. oquadro e ainfraestrutura de dados assegurem que as instituicdes mantém uma série
temporal adequada de relatdrios para as posi¢cGes em risco atuais, os novos tipos de
empréstimos e os indicadores de alerta precoce (IAP) ao longo do seu horizonte de
planeamento do risco de crédito.
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244. O processo de monitorizacdo deve basear-se num principio de acdo de acompanhamento
para apoiar e gerar um ciclo de informacdo de retorno regular e fundamentado, para sustentar
a definicdo/revisdo da apeténcia pelo risco de crédito e das politicas e limites relativas ao risco
de crédito.

245. O quadro de monitorizacao do risco de crédito deve abranger o seguinte:

a. o comportamento de pagamento dos mutuarios, incluindo quaisquer desvios face aos
requisitos dos contratos de crédito, incluindo pagamentos atrasados, em falta ou
parciais;

b. orisco de crédito associado tanto ao mutuario como a operacdo, no que se refere a:

i. posicdes em risco de crédito individuais e perdas em caso de incumprimento,
quando aplicavel;

ii. mutudrios individuais, incluindo o valor das suas posicdes em risco, a
probabilidade de incumprimento e a notagdo de risco, quando aplicavel;

iii. o grupo de clientes ligados entre si;
iv. a carteira;

c. o risco de crédito por localizacdo geografica e setor econdmico de exposicao final,
quando aplicavel;

d. asimparidades, as reversdes de imparidades, as renuncias a dividas e outras decisGes
relativas a ajustamentos de valor no que se refere a uma posicdo em risco de crédito.

246. O quadro de monitorizacdao e a infraestrutura de dados devem permitir as instituicGes
acompanhar o processo de tomada de decisGes em matéria de crédito, incluindo a
monitorizacdo e comunicacdo de todas as decisGes em matéria de crédito, derrogacbes as
politicas de crédito e escalamentos para os niveis mais elevados de responsaveis pela decisdo
em matéria de crédito. Para tal, no ambito do quadro de monitorizacdo, as instituicdes devem
assegurar a implementacao e aplicacdo de indicadores-chave de risco pertinentes que estejam
especificamente relacionados com o tipo de ativo ou com o nivel de carteira, para determinar
a evolugdo continua do perfil de risco de crédito das carteiras e da instituicao.

247.  As instituicdes devem assegurar que o quadro de monitorizacdo do risco de crédito e a
infraestrutura de dados também permitem uma visdo Unica do cliente.

248. Como parte da monitorizacdo e comunicacdo do risco de crédito, as instituicdes devem
identificar os fatores pertinentes do seu risco de crédito agregado, bem como o risco de crédito
das suas carteiras e subcarteiras, tendo em conta fatores macroeconémicos (incluindo
demograficos) e o facto dos fatores do risco de crédito poderem mudar ao longo do tempo. Os
fatores do risco de crédito devem ser medidos, analisados e monitorizados, e a funcao de
gestao do risco de crédito deve comunicar regularmente o resultado da analise ao érgdo de
administracao.
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249. Ao monitorizarem o risco de crédito, as instituicées devem dispor de metodologias e
praticas adequadas, que permitam a agregacdo de posi¢cdes em risco de crédito em linhas de
negadcio, carteiras, subcarteiras, produtos, industrias e segmentos geograficos e que ajudem a
identificar concentracdes de risco de crédito. As instituicdes devem garantir que os dados sobre
o risco de crédito e a infraestrutura de dados cumprem os seguintes requisitos:

a. profundidade e amplitude, de modo a cobrirem todos os fatores de risco significativos
— isto deverd permitir, entre outras coisas, agrupar as posi¢cdes em risco em termos de
caracteristicas de risco de crédito partilhadas, tais como o setor institucional a que o
mutudrio pertence, o objetivo da operacdo e a localizacdo geografica do
mutudrio/caucdo, de modo a permitir uma analise agregada que possibilite a
identificacdo da exposi¢cdo da entidade a esses fatores de risco significativos;

b. exatiddo, integridade, fiabilidade e atualidade dos dados;

c. coeréncia, baseando-se em fontes de informagcdao comuns e definicdes uniformes dos
conceitos utilizados na gestdo do risco de crédito e, quando possivel, na contabilidade;

d. rastreabilidade, de modo a que a fonte de informacao possa ser identificada.

250. As instituicdes devem assegurar que as métricas operacionais relativas a governacao do
risco de crédito sdo adequadas ao seu perfil de crédito e aplicadas de forma proporcional. Tal
inclui quaisquer alteragdes nas definicdes das métricas de crédito subjacentes, alteracGes
significativas nas escalas ou sistemas de notacdo ou em politicas/quadros de risco de crédito
que ajudem a definir/medir o risco de crédito, e a modificagdo/alteragdo dos termos dos
produtos para evitar violagdes de politicas ou excegdes.

8.2 Monitorizagao das posicdes em risco de crédito e dos
mutuarios

251. Como parte da monitorizacdo das posicdes em risco de crédito e dos mutudrios, as
instituicdes devem monitorizar todos os montantes em divida e os limites e verificar se o
mutudrio estd a cumprir as obrigacdes de reembolso, conforme estabelecido no contrato de
crédito, e se estd em conformidade com as condi¢Ges estabelecidas no momento da concessao
de crédito, tais como a adesdo a métricas e obrigacdes contratuais de crédito.

252.  As instituicdes devem também monitorizar se o mutuario e as caugdes estdo em
conformidade com as politicas de risco de crédito e com as condi¢des estabelecidas no
momento da concessdo de crédito, por exemplo, se se mantém o valor das caucgdes e outras
técnicas de melhoria do risco de crédito, se sao respeitadas quaisquer obriga¢des contratuais
aplicaveis e se houve uma evolugdo negativa nestes fatores ou noutros fatores que afetem o
perfil de risco do mutuério e/ou das linhas de crédito.

253.  As instituicdes devem monitorizar e avaliar continuamente a qualidade das posi¢cdes em
risco de crédito e a situacdo financeira dos mutudrios, para assegurar que possam ser
identificadas e quantificadas alteragGes subsequentes no risco de crédito em relagdo ao
reconhecimento inicial das exposicdes de crédito.
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254. A monitorizacdo continua deve basear-se em informacgdes internas sobre as linhas de
crédito e as praticas de pagamento dos mutuarios, bem como em fontes externas (por
exemplo, agéncias de informacdo de crédito, informacdes obtidas diretamente junto do
mutuario), quando pertinente.

255.  Além disso, as instituicGes também devem monitorizar as medidas de concentracdo em
relacdo aos valores especificados na sua apeténcia pelo risco de crédito e nas suas politicas e
procedimentos relativos ao risco de crédito, incluindo, quando pertinente, por produto, zona
geografica, indUstria, caracteristicas da caucdo (tipo, localizagdo) e qualidade das carteiras,
subcarteiras e posi¢cdes em risco.

256.  As instituicdes envolvidas na sindicacdo de operag¢des alavancadas devem implementar
normas internas e fungGes de monitorizacdo para essas atividades. As instituicGes devem
identificar as operagdes que foram objeto de sindica¢des falhadas — ou seja, as operag¢des que
nado foram sindicadas no prazo de 90 dias apds a data do compromisso. As instituicdes devem
estabelecer um quadro especifico para lidar com essas «operagdes suspensas» em termos de
estratégia de colocacdo de capital, praticas contabilisticas e de registo, classificacdo
regulamentar e subsequente cdlculo dos requisitos de fundos préprios.

8.3 Analise regular do crédito no que se refere aos mutuarios

257.  As instituicdes devem também efetuar analises regulares do crédito em relagdo a
mutudrios que sejam pelo menos médias ou grandes empresas, com vista a identificar
quaisquer alteracGes no seu perfil de risco, situacdo financeira ou solvabilidade em comparacao
com os critérios e a avaliagdo no momento da concessdao do empréstimo, bem como para rever
e atualizar qualquer notagdo/classificagdo interna de crédito pertinente.

258. O processo e a frequéncia da analise devem ser proporcionais e adaptados ao tipo e ao
perfil de risco do mutuario e ao tipo, dimensao e complexidade da linha de crédito, e devem
ser especificados nas politicas e procedimentos pertinentes. As instituicdes devem realizar
anadlises mais frequentes se identificarem uma deterioracdo na qualidade do crédito e dos
ativos. O quadro global de monitorizacdo do risco de crédito e a infraestrutura de dados devem
permitir que as instituicées verifiqguem se foram efetuadas analises regulares do crédito de
acordo com as politicas e procedimentos em matéria de risco de crédito, bem como a
identificacdo de eventuais situacdes andmalas/excecdes para efeitos de acompanhamento.

259.  Nesse sentido, as instituicGes devem ainda, se for caso disso, atualizar regularmente as
informacdes financeiras pertinentes acerca do mutudrio e examinar as novas informagoes a luz
dos critérios de avaliagdo da solvabilidade estabelecidos em conformidade com a Sec¢do 4.3
das presentes orientagGes. A recolha e analise destas informagdes deverdo ajudar a instituicao
a reconhecer os sinais de alerta precoce relativos a uma diminui¢do da qualidade de crédito.

260. As instituicdes devem realizar andlises periddicas para efeitos de avaliacdo do risco de
incumprimento do mutuario e da potencial necessidade de migragdo entre categorias e graus
de risco.
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261.  As analises do crédito dos mutuarios devem incluir uma avaliacdo da divida existente e da
sensibilidade dos mutuarios a fatores externos — como a volatilidade de taxas de cambio, se
pertinente — passiveis de afetar a dimensao da divida e a capacidade de reembolso, cumprindo
também os requisitos da andlise da sensibilidade, conforme indicado na Seccdo 5.2.6.

262.  Asinstituicbes devem avaliar os riscos associados ao refinanciamento de divida existente,
monitorizando separadamente dos outros empréstimos e numa base regular os empréstimos
com reembolso Unico na maturidade ou reembolso mediante pagamentos concentrados.
Devem analisar os efeitos potenciais sobre a incapacidade de um mutuario de
renovar/refinanciar a divida existente e incluir, entre outras coisas, uma perspetiva
macroecondmica prospetiva e o acesso aos mercados de capitais, bem como a outros tipos de
estruturas de divida. As instituicGes devem monitorizar atentamente a capacidade dos
mutudrios de pagar ou refinanciar as suas dividas ao longo do ciclo de vida de um empréstimo,
e ndo apenas quando o mutuario se aproxima do fim do prazo de um empréstimo.

263. Umaanalise regular do risco de crédito deve ter em consideracao o perfil de risco individual
e total da exposicao, incluindo fatores macroeconémicos pertinentes e setores ou atividades
econdmicas especificas e a forma como a capacidade de reembolso pode ser afetada por esses
fatores.

264.  Se aplicavel, as instituicGes também devem proceder a uma andlise dos garantes ao abrigo
do contrato de linha de crédito. Para além da avaliacdo da solvabilidade continua do garante,
uma analise da eficdcia de uma garantia deve também ter em conta a executoriedade e o
tempo necessario para a liquidagdo da garantia.

265.  Para além da monitorizacdo de métricas de crédito e financeiras, as instituicdes devem ter
em conta informagdes relacionadas com fatores qualitativos que possam ter uma influéncia
relevante no reembolso de um empréstimo. Esses fatores podem incluir informacgdes sobre a
qualidade da gestdo, acordos/desacordos entre proprietarios, o compromisso do proprietario
para com o mutuario, o crescimento previsto do mercado, o poder de uma empresa em termos
de fixacdo de precos, a estrutura de custos e a flexibilidade de custos, a tendéncia, dimensdo e
natureza das despesas de capital e das despesas de investigacdo e desenvolvimento, e a
reparticdo entre os detentores de divida e os gestores de crédito dentro do grupo consolidado
de instituicdes.

8.4 Monitorizacao de obrigacdes contratuais

266. Quando pertinente e aplicdvel a contratos de crédito especificos, as instituicGes devem
monitorizar e acompanhar os requisitos de seguro de caucgbes, em conformidade com os
contratos de crédito ou os requisitos das linhas de crédito.

267. Quando aplicdvel, as instituicdes devem monitorizar a observancia, pelos mutuarios, das
obrigacGes contratuais acordadas nos contratos de crédito. A observancia das obrigacdes
contratuais pelo mutuario, bem como a entrega atempada dos certificados de cumprimento
das obrigacBes contratuais, quando aplicavel, devem ser utilizadas como ferramentas de alerta
precoce. A detecdo precoce de desvios é fundamental para proteger a posicdo da instituicdo
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perante o mutudrio e outros possiveis mutuantes envolvidos. A monitorizacdo continua das
obrigacGes contratuais financeiras deve incluir todos os racios pertinentes especificados nas
obrigac¢des contratuais (por exemplo, divida liquida/EBITDA, racio de cobertura de juros, racio
de cobertura do servico da divida (DSCR).

268.  AsinstituicGes também devem monitorizar as obrigacdes contratuais ndo financeiras, ndo
apenas através da rececdo do certificado da convencdo, quando aplicavel, mas também por
outros meios, nomeadamente através de contacto préximo com o mutudrio por parte do
diretor de clientes.

8.5 Utilizacdo de indicadores de alerta precoce/listas de
observag¢ao na monitorizacao do crédito

269. Como parte do seu quadro de monitorizagao, as instituicGes devem desenvolver, manter e
avaliar regularmente os IAP quantitativos e qualitativos pertinentes, apoiados por uma
infraestrutura de Tl e de dados apropriada que permita a detegao atempada do aumento do
risco de crédito na sua carteira agregada, bem como em carteiras, subcarteiras, industrias,
zonas geograficas e exposicoes individuais.

270.  OsIAP devem ter niveis de desencadeamento definidos em relagdo aos niveis especificados
nas politicas de apeténcia pelo risco de crédito e na estratégia e politicas em matéria de risco
de crédito, assim como procedimentos de escalamento atribuidos, incluindo responsabilidades
atribuidas no que se refere as a¢bes de acompanhamento. Esses procedimentos de
escalamento também devem incluir a sele¢cdo de exposi¢cdes ou de mutudrios para efeitos de
monitorizacdo especial — uma lista de observacao.

271. 0O quadro dos IAP deve conter uma descricdo da pertinéncia dos indicadores em relacdo as
caracteristicas das operacdes e dos tipos de mutudrios, ou relativamente a grupos homogéneos
de carteiras, quando apropriado.

272. Ao identificar um evento de IAP desencadeado ao nivel de uma exposi¢do individual,
carteira, subcarteira ou grupo de mutudrios, as instituicGes devem aplicar uma monitorizagao
mais frequente e, quando necessario, ponderar colocd-las numa lista de observacdao e tomar
medidas e acGes de mitigacdo predefinidas. A monitorizacdo desta lista de observacdo deve
conduzir a uma andlise regular de relatérios especificos pelo responsavel pela fun¢do de gestado
de risco, pelos responsdveis pelas fungdes envolvidas na concessao de crédito e pelo érgao de
administracao.

273. Quando as ag¢des incluem interacdo com o mutuario, as instituicdes devem ter em conta as
suas circunstancias individuais. O nivel de contacto e comunicagdo com o mutudrio num
contexto de dificuldades de pagamento deve ser proporcional aos requisitos de informacao,
conforme definidos nas OrientacGes da EBA relativas a pagamentos em atraso e execuc¢do
hipotecaria.

274.  Como parte da sua monitorizagdo continua do risco de crédito, as instituicGes devem ter
em conta os seguintes sinais de deterioragdo da qualidade de crédito:
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a. acontecimentos macroeconémicos negativos (nomeadamente, mas ndo
exclusivamente, desenvolvimento econdmico, alteracbes na legislagdo e ameacas
tecnoldgicas a uma industria) que afetam a rentabilidade futura de uma industria, de
um segmento geografico, de um grupo de mutudrios ou de um mutudrio empresarial
individual, bem como o aumento do risco de desemprego para grupos de individuos;

b. alteracGes adversas conhecidas na situacdo financeira dos mutuarios, tais como um
aumento significativo dos niveis da divida ou aumentos significativos nos racios do
servi¢o da divida;

€. uma queda significativa no volume de negdcios ou, de um modo geral, no fluxo de caixa
recorrente (incluindo a perda de um grande contrato/cliente/arrendatario);

d. uma redugao significativa das margens de exploragao ou dos rendimentos;

e. um desvio significativo dos lucros efetivos em relacdo a previsdo ou um atraso
significativo no plano de negdcio de um projeto ou de um investimento;

f.  mudangas no risco de crédito de uma operagao que resultariam em termos e condi¢des
significativamente diferentes caso a operacdo fosse realizada novamente ou emitida
na data de relato (tais como maiores montantes de cau¢Ges ou garantias exigidas, ou
uma maior cobertura do rendimento recorrente do mutuario);

g. uma diminuicdo significativa real ou esperada da notacdo de crédito externa da
operacado principal, ou de outros indicadores externos de mercado relativos ao risco de
crédito para uma determinada operagdao ou para uma opera¢do semelhante com a
mesma duragado esperada;

h. alteragbes nas condi¢Oes de acesso aos mercados, agravamento das condicdes de
financiamento ou reduc¢ées conhecidas do apoio financeiro prestado ao mutudrio por
terceiros;

i. um abrandamento do negdcio ou tendéncias adversas nas operacdes do mutudrio que
possam causar uma mudanga significativa na capacidade do mutudrio de cumprir as
suas obrigacdes de divida;

j. um aumento significativo da volatilidade econémica ou do mercado que possa ter um
impacto negativo sobre o mutuario;

k. no que diz respeito as operagbes garantidas por uma caugdo, um agravamento
significativo do racio entre o seu montante e o valor da caugdo, devido a uma evolugao
desfavordvel do valor da caucdo, ou a auséncia de alteracdo ou o aumento do montante
em divida devido as condi¢Oes de pagamento estabelecidas (tais como alargamentos
dos periodos de tolerancia para o pagamento do capital, prestagdes crescentes ou
flexiveis, prazos alargados);
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I.  umaumento significativo do risco de crédito em outras operacées do mesmo mutuario
ou alteracGes significativas no comportamento de pagamento esperado do mutudrio,
guando sao conhecidas;

m. um aumento significativo do risco de crédito devido a um aumento das dificuldades do
grupo a que o mutudrio pertence, tais como os residentes de uma area geografica
especifica, ou a uma evolugdo desfavoravel significativa do desempenho do setor de
atividade econédmica do mutuario, ou, ainda, a dificuldades acrescidas no grupo de
mutuarios relacionados a que o mutuario pertence;

n. uma acdo judicial conhecida passivel de afetar significativamente a situacdo financeira
do mutuadrio;

0. a entrega tardia de um certificado de observancia, um pedido de renincia ou uma
violacdo das obrigacdes contratuais, pelo menos no que diz respeito as obrigacGes
contratuais financeiras, se aplicavel;

p. migracdes negativas, a nivel interno da instituicdo, no que se refere ao grau de
crédito/classe de risco da carteira de crédito agregada ou de carteiras/segmentos
especificos;

g. uma degradacgdo, efetiva ou prevista, da notacdo de crédito/classificacdo de risco
interna no que se refere a operagdo ou ao mutuario ou uma diminui¢do da pontuacao
de comportamento utilizada para avaliar o risco de crédito internamente;

r. preocupacgdes levantadas nos relatérios dos auditores externos da instituicdo ou do
mutuario;

s. um atraso de 30 dias em uma ou varias linhas de crédito relacionadas com o mutudrio.
8.5.1 Acompanhamento e processo de escalamento de IAP desencadeados

275. Quando é desencadeado um IAP para efeitos de monitorizagdo mais rigorosa e investigagdo
adicional, devem ser imediatamente tomadas medidas em conformidade com as politicas e
procedimentos da instituicdo, conforme indicado na Sec¢do 4.3 das presentes orientagdes. As
funcdes designadas devem realizar uma analise a fim de avaliar a gravidade do acontecimento
desencadeado e propor acbes e acompanhamento adequados. Esta analise deve ser
apresentada, sem atrasos indevidos, aos responsdveis pela decisdo em matéria de crédito
pertinentes designados na politica e procedimentos.

276.  Os responsaveis pela decisao em matéria de crédito pertinentes devem decidir os passos
seguintes oportunos, baseando-se na analise acima referida e noutras informacgdes acessiveis
pertinentes. A decisdo deve ser documentada e comunicada as partes competentes da
instituicao, para efeitos de tomada de a¢des e acompanhamento.
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277. 0O desencadeamento de IAP deve conduzir a uma maior frequéncia no processo de analise,
incluindo discussoes e decisdes por parte dos responsaveis pela decisdo em matéria de crédito,
bem como a uma recolha de informagdo mais intensa junto do mutudrio. As informacdes
recolhidas devem ser suficientes para apoiar andlises do crédito mais frequentes no que se
refere aos mutuarios.
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Anexo 1 — Critérios de concessao de
crédito

Este anexo fornece um conjunto de critérios a ter em consideragdo na concecdo e documentacao

dos critérios de concessado de crédito, em conformidade com as presentes orientagdes.

10.
11.
12.

13.
14.

Critérios de aceitacdo de clientes, isto é, tipos de clientes, limites de idade dos clientes, registo
de crédito do cliente

Definicdo do nivel de rendimentos aceitavel

Requisitos minimos no que se refere a caugGes

Requisitos minimos no que se refere a garantias

Montantes maximos dos empréstimos

Prazos de vencimento maximos dos empréstimos

Requisitos de amortizacdo (incluindo o tipo de taxa de juro para os empréstimos)
Limites baseados no risco (concentracdo, tipo de produto, etc.)

Limites aceitdveis do racio entre o montante do empréstimo e o valor do ativo (para
empréstimos garantidos)

Limites aceitaveis do racio empréstimo/rendimentos
Limites aceitaveis do racio divida/rendimentos

Limites aceitaveis do racio entre os rendimentos e o total de obriga¢des de crédito (incluindo
para rendimentos brutos, rendimentos apds impostos e prémios, rendimentos apds despesas
financeiras, rendimentos apds outras despesas regulares)

Nivel maximo aceitavel do empréstimo face a capacidade de reembolso

Politica de conformidade que inclua os requisitos macroprudenciais, quando relevante

Especificacdo dos mercados geograficos e setores econdmicos

Critérios de aceitacdo de clientes, isto é, relativos a probabilidades de incumprimento
especificas, notagOes externas, tipos de clientes, histéricos, etc.

Requisitos minimos no que se refere a receitas, fluxos de caixa e projecdes financeiras
Requisitos minimos no que se refere a caugdes

Requisitos minimos para garantias pessoais e melhorias do risco de crédito
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Requisitos minimos para obrigacées contratuais aceitaveis

Requisitos para o levantamento do empréstimo a favor do mutuario

Montantes maximos dos empréstimos

Limites adequados aos empréstimos com direito de recurso parcial ou sem direito de recurso
Prazos de vencimento maximos dos empréstimos

Mapas de amortizacdo e regras para a aceitabilidade e limites de empréstimos ndo amortizaveis
e para a utilizagcdo de reservas de juros e estruturas de escoamento de numerario (cash sweep)

Limites baseados no risco (para concentragao, tipo de produto, etc.)

Limites aceitdveis do racio entre o montante do empréstimo e o valor do ativo (para
empréstimos garantidos)

Limites aceitaveis do racio de cobertura do pagamento de juros da divida

Limites aceitaveis da taxa de cobertura de juros

Limites aceitaveis dos EBITDA

Limites aceitaveis do racio de alavancagem

Limites aceitaveis do racio de endividamento

Limites aceitaveis do racio empréstimo/custo

Limites aceitaveis do racio fluxo de caixa/servico da divida

Limites aceitaveis do racio de retorno dos fundos préprios

Limites aceitaveis da taxa de capitalizacdo (resultado de exploracdo liquido/valor de mercado)
Normas para abordar e atenuar os riscos associados a riscos ambientais

Politica de conformidade que inclua os requisitos macroprudenciais, quando relevante

Para além dos critérios gerais acima especificados para a concessdo de empréstimos a micro,

pequenas, médias e grandes empresas, as instituicdes devem especificar os seguintes critérios

especificos para cada tipo de produto:

1.

Formas especificas de imdveis comerciais que uma instituicdo pretende financiar (escritdrios,
comércio, industriais e residenciais plurifamiliares que ndo sejam detidos e ocupados por
familias; podem ser definidas como terreno, e o(s) edificio(s) nele situado(s), que geram lucros
ou rendimentos a partir de ganhos de capital ou rendas)

Os niveis minimos de fundos préprios a fornecer pelo mutuario e o valor de mercado do imdvel
comercial hipotecado

Limites baseados no risco para empréstimos para desenvolvimento especulativo
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4. Normas para avaliar as varias etapas do desenvolvimento/construcdo de imdveis comerciais
em rela¢do ao levantamento do empréstimo

5. Normas minimas em matéria de requisitos relativos a garantias de boa execucdo e pagamento
de obrigacdes e dos seguros do direito a propriedade

6. Normas minimas para garantir um nivel minimo de supervisdo da construgao, através de uma
presenca contratada e de uma visita ao local de profissionais experientes adequados, como,
por exemplo, arquitetos, encarregados de medi¢cdes em obras e fiscais de obras

7. Normas minimas para avaliar eficazmente a adequacdo e experiéncia de quaisquer
empreiteiros ou fornecedores de materiais

8. Normas minimas relativas a requisitos de pré-arrendamento/pré-venda para imdveis
comerciais

Para além dos critérios gerais acima especificados para a concessdao de empréstimos a micro,
pequenas, médias e grandes empresas, as instituicdes devem especificar os seguintes critérios
especificos para cada tipo de produto:

1. O propésito do financiamento (ou seja, constru¢do naval, compra, exploracao)

2. O tipo de financiamento (empréstimos garantidos por hipoteca, financiamento de novas
construcdes, empréstimos nio garantidos/a empresas, financiamento «mezzaniney, etc.)

3. Termos basicos do contrato de empréstimo (duracdo maxima com base na vida da
embarcacdo), contribuicdo maxima, privilégio creditério como regra, participacdo propria
dependendo do grau de risco do financiamento, etc.)

4. Requisitos minimos no que se refere aos certificados necessarios (classificacdo, poluicdo,
seguranca, etc.)

5. Requisitos minimos no que se refere aos registos/pavilhdes aceitaveis

6. Requisitos minimos no que se refere a sociedades de classificacdo
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Anexo 2 — Informacoes e dados para a
avaliacao da solvabilidade

Este anexo fornece um conjunto de informacgGes, dados e provas que devem ser tidos em conta
pelas instituicdes e mutuantes na recolha de informacdes para efeitos de avaliacio da
solvabilidade, em conformidade com as presentes orientacées. Quando for pertinente e mais
adequado, por exemplo, sempre que se utilizem modelos automatizados na concessao de crédito,
as instituicdes e os mutuantes podem utilizar outros tipos/fontes de informacdo e dados de
natureza econémica ou financeira necessarios para a avaliacdo, em conformidade com a legislacdo
aplicdvel e, em particular, a Diretiva 2008/48/CE, a Diretiva 2014/17/UE e o Regulamento (UE)
2016/679.

1. Prova de identificacdo

2. Prova de residéncia

3. Quando aplicavel, informacgdes sobre a finalidade do empréstimo

4. Quando aplicavel, prova de elegibilidade para os fins do empréstimo

5. Prova de emprego, incluindo o tipo, setor, estatuto (por exemplo, a tempo inteiro, a tempo
parcial, trabalhador contratado, trabalhador por conta prépria) e duragdo

6. Provas de rendimentos ou outras fontes de reembolso (incluindo bénus anuais, comissoes,
horas extraordinarias, quando aplicavel) que abranjam um periodo de tempo razodvel,
incluindo folhas de vencimento, extratos de contas bancarias correntes e contas auditadas ou
profissionalmente verificadas (para trabalhadores independentes)

7. Informacgdes sobre ativos e passivos financeiros como, por exemplo, extratos de contas-
poupanca e extratos de empréstimos que indiquem os saldos de empréstimos por liquidar

8. Informacgdes sobre outros compromissos financeiros, tais como alimentos em beneficios de
descendentes, despesas escolares ou pensdes pagas a ex-cOnjuges, se pertinente

9. Informacgdes sobre a composicdo do agregado familiar e os dependentes
10. Prova da situacgao fiscal
11. Quando aplicavel, prova de seguro de vida para os mutuarios nomeados

12. Quando aplicavel, dados de registos de crédito ou de agéncias de informacgdo de crédito ou
outras bases de dados pertinentes, abrangendo informag¢des sobre responsabilidades
financeiras e pagamentos em atraso

13. InformagdGes sobre a cauc¢do, se existirem

14. Prova de propriedade da caugao
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15. Prova do valor da caucao
16. Prova de que a caugdo esta segurada

17. InformacgGes sobre garantias, outros fatores de reducdo do risco de crédito e garantes,
existirem

18. Contrato de arrendamento ou prova de potenciais rendimentos de arrendamento para
empréstimos de compra para arrendamento, se existirem

19. Autorizagdes e estimativas de custos, se aplicavel, para empréstimos a construcdo e melhoria
de imdveis

1. Informacgdes sobre a finalidade do empréstimo
2. Quando pertinente, prova da finalidade do empréstimo

3. Demonstracgées financeiras e notas explicativas a nivel individual e a nivel consolidado (balango,
lucros ou prejuizos, fluxo de caixa) abrangendo um periodo razoavel, bem como contas
auditadas ou profissionalmente verificadas, quando aplicavel

4. Relatorios/extratos de antiguidade de saldos por cobrar

5. Plano de negdcio tanto para o mutuario como em relagao a finalidade do empréstimo
6. Projecdes financeiras (balanco, lucros ou perdas, fluxo de caixa)

7. Prova da situacdo fiscal e de dividas fiscais

8. Dados de registos de crédito ou de agéncias de informacdo de crédito, abrangendo pelo menos
informacGes sobre responsabilidades financeiras e pagamentos em atraso

9. Informacgdes sobre a notacdo de crédito externa do mutuario, quando aplicavel

10. Informacgdes sobre as obrigacdes contratuais existentes e o seu cumprimento por parte do
mutudrio, quando pertinente

11. InformagGes sobre os principais litigios que envolvam o mutuario no momento do pedido
12. Informacgdes sobre a caucao, se existirem

13. Prova de propriedade da cauc¢do, quando aplicavel

14. Provas do valor da caugao

15. Provas de que a caucdo esta segurada

16. InformagGes sobre a executoriedade da cauc¢do (no caso de empréstimos especializados,
descricdo da estrutura e do pacote de garantias da operacdo)

17. Informacgdes sobre garantias, outros fatores de reducdo do risco de crédito e garantes, se
existirem

18. Informagdes sobre a estrutura de propriedade do mutudrio para efeitos de AML/CFT
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Além dos elementos especificados na Secgdo B acima:

1.

Informacdes sobre niveis d rendas, ocupagao e arrendatarios, incluindo contratos para o imével
especifico associado a finalidade do empréstimo

Informacgdes sobre o tipo de carteiras de imdveis

Provas relativas as taxas de ocupacgdo e volume de negdcios no que se refere a carteira, por
tipo de imével, idade do imédvel e localizacao

Provas relativas aos valores das rendas por tipo de imdvel, idade do imével e localizacao
Informacgdes sobre os principais arrendatarios por tipo de imdvel, idade do imdvel e localizagdo

Informagdes sobre a justificacdo da escolha do imével associado ao empréstimo,
acompanhadas de uma andlise da oferta e da procura no mercado do local em questdo
realizada por um agente imobilidrio de renome com conhecimentos especializados pertinentes

Prova do valor da caucdo e das unidades individuais da caucdo constituida por bens imovel,
guando aplicavel

Além dos elementos especificados na Secgdo B acima:

1.

Prova de experiéncia em projetos e tipos de ativos semelhantes como, por exemplo, escritdrios,
comércio e industria

Informacdes sobre qualquer projeto em curso que esteja a ser desenvolvido pelo mutuario
Provas relativas a obtencdo de licencas de planeamento e construcao
Informacgdes sobre construtores, arquitetos, engenheiros e empreiteiros

Provas de contratos com empreiteiros e documentagdo pertinente sobre o empreendimento,
incluindo informacdes sobre coimas, garantias e o montante das derrapagens de custos

Informacgdes sobre a justificacdo do empreendimento, acompanhas por uma anadlise da oferta
e da procura no mercado do local em questao, realizada por um agente imobiliario de renome
com conhecimentos especializados pertinentes

Prova de estimativas de custos e um cronograma para o desenvolvimento, incluindo reservas
para o desenvolvimento

Além dos elementos especificados na Sec¢do B acima:

1.

2.

Prova de experiéncia relativa a um tipo semelhante de embarcac¢do e segmento

Prova de propriedade dos ativos, com informacdes sobre as embarcacdes como, por exemplo,
0 nome, o numero de registo, tipo, a idade e a dimensao
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3. Informacgdes sobre seguros e classificacdo de ativos por uma sociedade de classificacdo
aceitavel para a instituicdo

4. Prova do cumprimento dos regulamentos ambientais e em matéria de seguranca que regem a
industria naval

5. Informacgdes, baseadas em dados de mercado, sobre cada tipo de embarcacdo e perspetivas do
segmento como, por exemplo, a localizagdo geografica de viagens ja realizadas e viagens
previstas para o futuro

6. Prova de obrigagGes extrapatrimoniais, tais como navios fretados e posicdes em contratos a
prazo sobre tarifas de fretes

Além dos elementos especificados na Seccdo B acima:

1. InformacgGes sobre o plano de negdcio relacionado com o projeto

2. Prova de experiéncia em projetos semelhantes

3. Informacgdes sobre qualquer projeto em curso que esteja a ser desenvolvido pelo mutuario

4. Provas relativas a obtencdo de licengas de planeamento e construcdo relacionadas com o
projeto

5. Informacgdes sobre construtores, arquitetos, engenheiros e empreiteiros

6. Provas de contratos com empreiteiros e documentacgao pertinente sobre o empreendimento,
incluindo informacdes sobre coimas, garantias e o montante das derrapagens de custos

7. Informacdes sobre a justificacdo do empreendimento, acompanhadas de uma andlise da oferta
e da procura no mercado do local em questao, realizada por um agente imobiliario de renome
com conhecimentos especializados pertinentes

8. Prova de estimativas de custos e um cronograma, incluindo reservas para o desenvolvimento,
certificados por um encarregado de medicGes em obras (ou por uma pessoa com uma funcdo
analoga) qualificado e de renome
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Anexo 3 — Meétricas para a concessao e
monitorizacao de crédito

Este anexo fornece um conjunto de métricas especificamente relacionadas com crédito que as
instituicdes e os mutuantes devem ter em conta ao realizar avaliagcbes da solvabilidade e ao
monitorizarem o risco de crédito, de acordo com as presentes orientacdes. Quando pertinente e
mais apropriado, as instituicdes e os mutuantes podem utilizar outras métricas para esse fim.

1. Empréstimo em relagdo aos rendimentos

2. Servico do empréstimo em relagdo aos rendimentos
3. Divida em relagdo aos rendimentos

4. Servico da divida em relacdo aos rendimentos

5. Racio entre o montante do empréstimo e o valor do ativo

6. Racio de fundos préprios (fundos préprios dos acionistas divididos pelo total de ativos)
7. Racio entre a divida (a longo prazo) e os fundos préprios

8. EBITDA

9. Rendimento da divida (resultado de exploracdo liquido/valor do empréstimo)

10. Divida remunerada/EBITDA

11. Valor da empresa (soma do valor de mercado das a¢Ges ordindrias, do valor de mercado das
acoes preferenciais, do valor de mercado da divida e da participacdo minoritaria menos a caixa
e os investimentos)

12. Taxa de capitaliza¢do (resultado de exploragdo liquido/valor de mercado)
13. Qualidade dos ativos
14. Taxa de cobertura do servigo da divida total (EBITDA) em relagdo ao servico da divida total

15. Récio de cobertura da divida pelo montante de caixa (caixa liquido proporcionado pelas
atividades de exploracdo em relacdo a média dos passivos correntes da empresa num
determinado periodo)

16. Récio de cobertura (total de ativos correntes dividido pelo total da divida de curto prazo)
17. Analise do fluxo de caixa futuro

18. Retorno dos ativos
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Servico da divida
Racio entre o empréstimo e o custo (LTC)
Racio de cobertura de juros

Racio de retorno dos fundos proprios (rendimento liquido apds juros e impostos sobre os
fundos préprios médios dos acionistas)

Retorno do capital empregue
Margem de lucro liquida

Evolu¢do do volume de negdcios

Racio entre os ativos fixos e os fundos préprios

Racio entre o montante do empréstimo e o valor do ativo
Localiza¢do e qualidade dos imdveis

LTC

DSCR para atividades relacionadas com iméveis comerciais

Evolugao das taxas de ocupacao

Rentabilidade

32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.

39.
40.
41.

Rendimentos de arrendamento face as despesas com juros relacionados com imdveis
comerciais

Valor do goodwill de aquisi¢do

Segregacdo dos ativos

Racio entre o montante do empréstimo e o valor do ativo
Observancia do plano de negdcio

Taxa de alavancagem (divida total sobre os EBITDA)

Capacidade de reembolso

Racio de alavancagem
Notagao

Reembolso a partir do fluxo de caixa operacional
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42. Reembolso por parte do garante
43. Reembolso a partir da venda da embarcacgdo

44. Pagamentos em divida
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	c. as perspetivas de renovação do arrendamento, o fluxo de caixa necessário para o serviço do empréstimo de acordo com o contrato de empréstimo, se houver necessidade de renovar o arrendamento, e, se aplicável, o desempenho do ativo numa recessão econ...
	d. as despesas de capital necessárias no que se refere ao imóvel, ao longo do prazo do empréstimo.
	172. Na avaliação das perspetivas de renovação do arrendamento de um imóvel, as instituições devem considerar a procura dos arrendatários no que se refere a esse imóvel, tendo em conta a oferta de imóveis comparáveis, as condições e características do...
	173. Quando sejam adiantados empréstimos que só pagam juros para imóveis comerciais, as instituições devem avaliar o fluxo de caixa do imóvel para suportar um nível de amortização equivalente ao ciclo de vida económico projetado do imóvel, para liquid...
	174. Para efeitos da análise de sensibilidade no contexto de acontecimentos de mercado e idiossincráticos adversos, para além dos acontecimentos especificados na Secção ‎5.2.5 e na Secção 5.2.6, as instituições devem também ter em conta os seguintes a...
	a. renovação do arrendamento, incluindo uma alteração nos preços da renda, duração do arrendamento em relação aos encargos de serviço ao longo do prazo do empréstimo, uma redução das taxas de ocupação, custos de manutenção e renovação, períodos de arr...
	b. riscos e atrasos associados ao refinanciamento;
	c. riscos relacionados com despesas de capital;
	d. outros critérios relevantes.

	5.2.8 Concessão de empréstimos para o desenvolvimento de bens imóveis
	175. Ao avaliar a solvabilidade dos mutuários no contexto da concessão de empréstimos para desenvolvimento de imóveis, para além das disposições gerais em matéria de avaliação da solvabilidade estabelecidas na Secção 5.2.5 e na Secção ‎5.2.6, as insti...
	176. A avaliação da solvabilidade deve abranger, em conformidade com o ciclo de vida do empréstimo, tanto a fase de desenvolvimento, incluindo as suas respetivas etapas, quando pertinente, como a fase que se segue à conclusão do desenvolvimento, quand...
	177. Na avaliação da fase de desenvolvimento, as instituições devem confirmar que o mutuário:
	a. tem um plano de negócios plausível, incluindo uma justificação para o empreendimento e uma projeção de todos os custos associados ao empreendimento verificada por um perito independente;
	b. tem acesso a construtores, arquitetos, engenheiros e empreiteiros para o empreendimento imobiliário;
	c. obteve ou é capaz de obter, no futuro, todas as licenças e certificados necessários para o empreendimento, à medida que o projeto avança e antes do(s) desembolso(s).
	178. As instituições devem assegurar que o cálculo dos custos associados ao desenvolvimento inclui reservas para derrapagens de custos. As reservas previstas devem ser incluídas no limite de crédito ou nos fundos próprios. As instituições devem avalia...
	179. As instituições devem realizar uma avaliação da viabilidade de quaisquer projeções de receitas líquidas de vendas, tanto em termos de valor e de volume das vendas como em termos cronológicos.
	180. As instituições devem realizar visitas ao local, se necessário com a presença de uma pessoa devidamente qualificada, para verificar os principais aspetos do local, incluindo o acesso e as especificidades do local, devendo manter um resumo da visi...
	181. Além de avaliarem a solvabilidade do mutuário, as instituições devem, quando pertinente (por exemplo, em casos de valores de cobertura adicionais), avaliar os investidores de capital no projeto, concentrando-se na avaliação da sua situação financ...

	5.2.9 Operações alavancadas
	182. Ao avaliarem a solvabilidade dos mutuários nos casos de operações alavancadas, para além das disposições gerais relativas à avaliação da solvabilidade, estabelecidas na Secção 5.2.5 e na Secção ‎5.2.6, as instituições devem identificar o excesso ...
	183. As instituições devem realizar uma avaliação abrangente da capacidade de um mutuário para pagar ou desalavancar até níveis sustentáveis de dívida dentro de um período de tempo razoável.

	5.2.10 Financiamento do transporte marítimo
	a. tem um plano de negócio plausível, incluindo uma justificação para o empreendimento e uma projeção de todos os custos associados verificada por um perito independente;
	b. tem acesso a construtores, arquitetos navais, engenheiros e construtores navais;
	c. obteve ou é capaz de obter, no futuro, todas as licenças e certificados necessários para o empreendimento, à medida que o projeto avança.

	5.2.11 Financiamento de projetos
	a. tem um plano de negócio plausível, incluindo uma justificação para o empreendimento e uma projeção de todos os custos associados a esta fase verificada por um perito independente;
	b. tem acesso a construtores, arquitetos, engenheiros e empreiteiros para o projeto;
	c. obteve ou é capaz de obter, no futuro, todas as licenças e certificados necessários para o empreendimento, à medida que o projeto avança.
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