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1. Obrigacoes de cumprimento e de

reporte

Natureza das presentes orienta¢des

As presentes orientacbes foram emitidas ao abrigo do artigo 16.2 do
Regulamento (UE) n.21093/2010 ! . Nos termos do artigo16.2, n.23, do
Regulamento (UE) n.2 1093/2010, as autoridades competentes e as instituicdes financeiras,
incluindo as empresas de investimento, devem desenvolver todos os esforcos para dar
cumprimento as orientagdes.

As orientacdes definem a posicdo da EBA sobre praticas de supervisdao adequadas no ambito
do Sistema Europeu de Supervisdo Financeira ou sobre o modo como a legislacdo da Unido
deve ser aplicada num dominio especifico. As autoridades competentes, na ace¢do do artigo
4.2, n.2 2, do Regulamento (UE) n.2 1093/2010, as quais as presentes orientacdes se aplicam
devem dar cumprimento ao incorpora-las nas suas praticas conforme for mais adequado (por
exemplo, alterando o seu quadro juridico ou os seus processos de supervisao), incluindo nos
casos em que as orientagbes sao aplicdveis, em primeira instancia, a empresas de
investimento.

Requisitos de reporte

3.

Nos termos do artigo 16.°, n.23, do Regulamento (UE) n.21093/2010, a autoridade
competente comunica a EBA se dd ou tenciona dar cumprimento as presentes orientagdes
ou, caso contrario, indica as razdes do ndo cumprimento até 16.05.2022. Na auséncia de
qgualquer notificacdo até a referida data, a EBA considerara que a autoridade competente em
causa nao da cumprimento as orientagdes. As notificacGes sdo efetuadas mediante o envio
do modelo disponivel no sitio Web da EBA para compliance@eba.europa.eu com a referéncia
«EBA/GL/2021/14». As notificacbes sdo efetuadas por pessoas devidamente autorizadas para
o reporte da verificacgdo do cumprimento em nome das respetivas autoridades competentes.
Qualquer alteragdo no que respeita a situacdo de cumprimento deve igualmente ser
comunicada a EBA.

As notificagdes serdo publicadas no sitio Web da EBA, em conformidade com o artigo 16.9,
n.2 3, do Regulamento (UE) n.2 1093/2010.

1 Regulamento (UE) n.2 1093/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, que cria uma

Autoridade Europeia de Supervisdo (Autoridade Bancaria Europeia), altera a Decisdo n.2 716/2009/CE e revoga a Decisdo

2009/78/CE da Comissdo (JO L 331 de 15.12.2010, p. 12).
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2. Objeto, ambito de aplicacao e
definicdes

Objeto

5. As presentes orientacdes especificam, em conformidade com o artigo 26.2, n.2 4, da Diretiva
(UE) 2019/2034 2, os mecanismos, processos e disposicdes de governo interno que as
empresas de investimento devem implementar nos termos da sec¢do 2 do capitulo 2 do
titulo IV da referida diretiva, a fim de assegurar a sua gestdo efetiva e prudente.

6. As orientagOes sdo aplicaveis, sem prejuizo do disposto nos artigos 9.2, 16.2, 23.2 e 24.2 da
Diretiva (UE) 2014/65, no Regulamento Delegado (UE) 2017/565 da Comissdo e no
Regulamento Delegado (UE) 2017/593 da Comiss3o.

Destinatarios

7. As presentes orientacGes destinam-se as autoridades competentes referidas no artigo 4.9,
n.2 2, alinea viii), do Regulamento (UE) n.2 1093/2010 e definidas no artigo 3.2, n.2 1, ponto
5), da Diretiva (UE) 2019/2034, e as institui¢Bes financeiras referidas no artigo 4.2, n.2 1, do
Regulamento (UE) n.2 1093/2010, que sdo empresas de investimento na acec¢do do artigo 4.9,
n.2 1, ponto 1), da Diretiva (UE) 2014/65, que ndo sdo abrangidas pelo artigo 2.2, n.2 2, da
Diretiva (UE) 2019/2034 e que ndo preenchem todas as condi¢cdes para serem consideradas
empresas de investimento de pequena dimensao e ndo interligadas nos termos do artigo 12.9,
n.2 1, do Regulamento (UE) 2019/2033.

Ambito de aplicacdo

8. As presentes orientacGes aplicam-se aos sistemas de governo das empresas de investimento,
conforme exigido por forca da Diretiva (UE) 2019/2034, incluindo a respetiva estrutura
organizativa e as correspondentes linhas de responsabilidade, aos processos de identificacdo,
gestdo, monitorizacdo e reporte de todos os riscos® a que estdo ou possam vir a estar
expostas, e ao quadro de controlo interno.

9. As presentes orienta¢des aplicam-se em base individual e em base consolidada, no ambito de
aplicacdo estabelecido nos termos do artigo 25.2 da Diretiva (UE) 2019/2034.

2 Diretiva (UE) 2019/2034 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de 2019, relativa & supervis3o
prudencial das empresas de investimento e que altera as
Diretivas 2002/87/CE, 2009/65/CE, 2011/61/UE, 2013/36/UE, 2014/59/UE e 2014/65/UE

3 Qualquer referéncia a riscos nas presentes orientacdes inclui todos os riscos a que as empresas de investimento estio
ou podem vir a estar expostas, incluindo os riscos para os clientes, os riscos para o mercado, os riscos para a empresa de
investimento e os riscos de liquidez, os riscos operacionais, incluindo os riscos juridicos e informaticos e os riscos
reputacionais, os riscos ambientais, sociais ou de governagdo (ASG) e os riscos de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo.
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10.

11.

12.

13.

14.

As orientacOes destinam-se a abranger todas as diferentes estruturas de administracao de
fiscalizacdo existentes e ndo defendem nenhuma estrutura em particular. As orientagdes nao
interferem com a reparticao geral de competéncias de acordo com o direito das sociedades
nacional. Por conseguinte, sdo aplicadas, independentemente da estrutura de administracdo
e fiscalizagdo utilizada (uma estrutura monista e/ou dualista e/ou outra estrutura), nos
Estados-Membros. O érgao de administracao, tal como definido no artigo 3.2, n.2 1, pontos
23) e 24), da Diretiva (UE) 2019/2034, deve ser entendido como tendo func¢des de gestdo
(executivas) e de fiscalizacdo (n3o executivas)®.

Os termos «érgdo de administracdo na sua funcao de gestdao» e «drgdo de administracdo na
sua funcdo de fiscalizacdo» sdo utilizados ao longo das presentes orientacées sem qualquer
referéncia a uma estrutura de governo especifica. As referéncias a funcdo de gestdo
(executiva) ou a funcdo de fiscalizacdo (ndo executiva) devem ser entendidas como aplicaveis
aos orgaos ou aos membros do 6rgao de administracao e fiscalizacdo responsdveis por essa
funcdo de acordo com o direito nacional. Ao implementarem as presentes orientagdes, as
autoridades competentes tém em conta o direito das sociedades do seu pais e, sempre que
necessario, especificam o érgdo ou os membros do érgao de administracdo aos quais se
aplicam essas funcgdes.

Nos Estados-Membros onde o 6rgao de administracao delega, em parte ou na totalidade, as
fungdes executivas numa pessoa ou num orgao executivo interno [por exemplo, um diretor
executivo (CEO), uma equipa de gestdo ou uma comissdo executiva], considera-se que as
pessoas que desempenham essas fungdes executivas e conduzem o negécio da instituicao por
forca da referida delegacdo devem ser entendidas como a func¢do de gestdo do drgao de
administracdo. Para efeito das presentes orientacGes, qualquer referéncia ao érgido de
administracdo na sua funcdo de gestdo deve ser entendida como incluindo igualmente os
membros do 6rgdo executivo ou o CEO, conforme definidos nas presentes orientagdes,
mesmo que ndo tenham sido propostos ou formalmente nomeados como membros do érgdo
ou dos orgdos de governo da empresa de investimento de acordo com o direito nacional.

Nos Estados-Membros onde algumas responsabilidades sdo exercidas diretamente por
acionistas, membros ou proprietarios das empresas de investimento e ndo pelo érgao de
administracdo, as empresas de investimento devem assegurar, tanto quanto possivel, a
harmonizagdo de tais responsabilidades e das decisGes conexas com as orientagdes aplicaveis
ao 6rgdo de administragao.

As definicbes de CEQ, diretor financeiro (CFO) e titular de fungdes essenciais utilizadas nas
presentes orientagdes sdo puramente funcionais ndo pretendem impor a nomeagdo desses
guadros nem a criacdo dessas fungdes, salvo se tal for exigido pelo direito nacional ou pelo
direito da UE aplicavel.

4 Ver também o considerando 27 da Diretiva 2019/2034/UE.
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15. Salvo especificagdo em contrario, os termos utilizados e definidos na Diretiva (UE) 2019/2034
e no Regulamento (UE) n.2 2033/2019 tém o mesmo significado nas presentes orientacdes.
Adicionalmente, para efeitos das presentes orientacdes, aplicam-se as seguintes defini¢cdes:

Apeténcia pelo risco

o nivel agregado e os tipos de risco que uma empresa de
investimento estd disposta a assumir no contexto da sua
capacidade de risco e de acordo com o seu modelo de negdcio,
para atingir os seus objetivos estratégicos.

Capacidade de risco

o nivel mdximo de risco que uma empresa de investimento pode
assumir em fungdo da sua base de fundos prdprios, das suas
capacidades de controlo e gestdo de riscos e das restricbes
impostas pela regulacao.

Cultura de risco

as normas, as atitudes e os comportamentos de uma empresa de
investimento em matéria de sensibilizacdo para o risco, tomada
de riscos e gestdao de riscos, bem como os controlos que
influenciam as decisdes em matéria de risco. A cultura de risco
influencia as decisdes da administracdo e dos funciondrios nas
suas atividades quotidianas e tem impacto nos riscos que estes
assumem.

Pessoal

todos os membros do pessoal de uma empresa de investimento
e das respetivas filiais em base consolidada e todos os membros
dos respetivos 6rgaos de administracdo nas suas fungdes de
gestdo e de fiscalizacao.

Diretor executivo (CEO)

a pessoa responsavel pela gestdo e orientacdo global das
atividades de uma empresa de investimento.

Diretor financeiro (CFO)

a pessoa que detém a responsabilidade global pela gestdao das
seguintes atividades: gestdo dos recursos financeiros,
planeamento financeiro e reporte financeiro.

Responsaveis das fungGes de
controlo interno

as pessoas ao mais alto nivel hierdrquico responsaveis pela gestao
efetiva do funcionamento quotidiano das func¢des independentes
de gestdo de riscos, de conformidade e de auditoria interna.

Titulares de fungoes
essenciais

as pessoas que tém uma influéncia significativa na gestdo das
empresa de investimento, mas que ndo sdo membros do érgao de
administracdo, nem o CEO. Incluem os responsaveis pelas fun¢oes
de controlo interno e o CFO, caso estes ndao sejam membros do
drgdo de administracao e, quando identificadas pelas empresas de
investimento através de uma abordagem baseada no risco, outros
titulares de fun¢Ges essenciais.

Estes podem incluir os responsdveis de unidades de negdcio
significativas, sucursais no Espaco Econdmico Europeu ou na




EBA Public

RELATORIO FINAL SOBRE AS ORIENTACOES RELATIVAS AO GOVERNO INTERNO NOS TERMOS DA ‘ EUROEEAN

DIRETIVA (UE) 2019/2034

BANKING

AUTHORITY

Associagdo Europeia de Comércio Livre, filiais em paises terceiros
e outras funcgdes internas.

Empresa-mae na Unidao

uma empresa de investimento-mae na Unido, uma companhia
financeira de investimento-mde na Unido ou uma companhia
financeira mista-made na Unido que estd obrigada a cumprir os
requisitos prudenciais com base na situacdo consolidada nos
termos do artigo 7.2 do Regulamento (UE) 2019/2033.

Consolidagao prudencial

a aplicacdo das regras prudenciais estabelecidas no artigo 25.2 da
Diretiva (UE) 2019/2034 e no artigo 7.2 do Regulamento (UE)
2019/2033°,

Empresas de investimento
cotadas

as empresas de investimento cujos instrumentos financeiros sdo
admitidos a negociacdo num mercado regulamentado ou num
sistema de negociacdo multilateral, conforme definidos no artigo
4.2, pontos 21) e 22), da Diretiva 2014/65/UE, num ou mais
Estados-Membros®.

Acionista

uma pessoa que possui acdes de uma empresa de investimento
ou, dependendo da forma juridica da empresa de investimento,
outros proprietdrios ou membros da empresa de investimento.

Cargo de administragao

o cargo de membro do drgdo de administracdo de uma empresa
de investimento ou outra entidade juridica.

3. Implementacao

Data de aplicacao

16. As presentes Orientagdes entram em vigor em 30 de abril de 2022.

5> Consultar também as NTR relativas & consolidacio das empresas de investimento nos termos da Diretiva (UE)

2019/2034.

6 Diretiva 2014/65/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de 2014, relativa aos mercados de
instrumentos financeiros e que altera a Diretiva 2002/92/CE e a Diretiva 2011/61/UE (JO L 173 de 12.6.2014, p. 349).
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4. Orientacoes

Titulo | — Proporcionalidade

17.

18.

19.

20.

Ao aplicarem as presentes orientacdes, as autoridades competentes e as empresas de
investimento devem ter em conta o principio da proporcionalidade consagrado no artigo 26.2,
n.2 3, da Diretiva (UE) 2019/2034 e especificado no titulo | das presentes orientagdes, a fim de
assegurar que 0s mecanismos de governo interno estabelecidos pelas empresas de
investimento, incluindo no contexto de grupos de empresas de investimento, sdo coerentes
com o perfil de risco individual da empresa e do grupo, proporcionais a sua dimensao e
organizagdo interna, pertinentes para o seu modelo de negdcio, adequados a natureza, escala
e complexidade das suas atividades e suficientes para alcancar de forma efetiva os objetivos
dos requisitos e das disposicdes regulamentares aplicaveis.

Para efeitos do niumero anterior, deve ser tida em conta a diversidade de modelos de negdcio
ao abrigo dos quais as empresas de investimento e os grupos de empresas de investimento
operam, a titulo indicativo, como consultores de investimento, gestores de carteiras,
plataformas de negociacdo, entidades custodiantes, corretores de execu¢do ou grossistas,
empresas de negociagdo e outros. Por conseguinte, para que os mecanismos de governo
interno sejam considerados coerentes com o perfil de risco individual da empresa e do grupo,
consentaneos com a sua dimensdo e organizagdo interna, relevantes para o seu modelo de
negocio, adequados a natureza, escala e complexidade das suas atividades e suficientes para
alcancar de forma efetiva os objetivos dos requisitos e disposi¢des regulamentares aplicaveis,
deve ser assegurado que as empresas de investimento com uma organizagdao mais complexa
ou com uma maior escala disponham de mecanismos de governo mais sofisticados, ao passo
que as empresas de investimento com uma organizagao mais simples ou com uma escala mais
reduzida possam implementar mecanismos de governo mais simples. As empresas de
investimento devem, no entanto, ter em conta que a dimensdo ou a importancia sistémica de
uma empresa de investimento ndo pode, por si so, ser indicativa da extensdao a qual uma
empresa de investimento estd exposta a riscos.

Ao aplicarem o principio da proporcionalidade estabelecido no artigo 26.2, n.2 3, da Diretiva
(UE) 2019/2034 e especificado no n.220 das presentes orientagbes, as autoridades
competentes e as empresas de investimento devem assegurar que tal aplicacdo ndo resulta
na isen¢do dos requisitos regulamentares em relagdo as empresas de investimento ou numa
aplicagdo que implique a falta de garantia de dispositivos sélidos de governo, de uma estrutura
organizacional clara, de mecanismos de controlo interno adequados, de uma gestdo de riscos
solida e eficaz e de politicas de remuneracao adequadas.

Para efeitos da aplicacdo do principio da proporcionalidade e a fim de assegurar a
implementacao adequada dos requisitos regulamentares e das presentes orientag¢des, as
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empresas de investimento e as autoridades competentes devem ter em conta os seguintes
aspetos:

a. A dimensdo, em termos do balanco da empresa de investimento e das suas filiais no
perimetro da consolida¢do prudencial;

b. Se o valor dos ativos patrimoniais e extrapatrimoniais da empresa de investimento é,
em média, igual ou inferior a 100 milhdes de EUR no periodo de quatro anos
imediatamente anterior ao exercicio financeiro em causa, em conformidade com os
critérios estabelecidos no artigo 32.2, n.2 4, alinea a), da Diretiva (UE) 2019/2034;

c. Os ativos sob gestao;

d. Seaempresa de investimento estd autorizada a deter fundos ou ativos de clientes;

e. Os ativos salvaguardados e administrados;

f. O volume de ordens de clientes processadas;

g. O volume dos fluxos de negociacdo diarios;

h. A presenca geografica da empresa de investimento e a dimensao das suas operacdes
em cada jurisdicdo, incluindo nas jurisdicdes de paises terceiros;

i. Aformajuridica da empresa de investimento, incluindo se esta faz parte de um grupo
e, em caso afirmativo, a avaliacdo da proporcionalidade em relacdo ao grupo;

j- Se a empresa de investimento estd cotada;

k. Se a empresa de investimento esta autorizada a utilizar modelos internos para medir
os requisitos de fundos préprios (por exemplo, o Método das Notagdes Internas);

I. Otipo de atividades autorizadas, os servicos prestados pela empresa de investimento
(por exemplo, seccBes A e B do anexo | da Diretiva 2014/65/UE) e outros servicos (por
exemplo, servicos de compensacdo) prestados pela empresa de investimento;

m. A estratégia e o modelo de negdcio subjacentes, a natureza e complexidade das
atividades e a estrutura organizacional da empresa de investimento;
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n. A estratégia de risco, a apeténcia pelo risco e o perfil de risco real da empresa de
investimento, tendo igualmente em conta o resultado das avaliacdes SREP dos fundos
proprios e da liquidez;

0. A propriedade e a estrutura de financiamento da empresa de investimento;

p. O tipo de clientes;

g. A complexidade dos instrumentos financeiros ou dos contratos;

r. Asfuncdes subcontratadas e os canais de distribuicdo; e

s. Os sistemas de tecnologias de informacdo (Tl) existentes, incluindo os sistemas de
continuidade de negécio e as atividades subcontratadas neste dominio.

21. As empresas de investimento que sejam pessoas coletivas geridas por uma uUnica pessoa
singular devem dispor de mecanismos alternativos que garantam uma gestdo sa e prudente
dessas empresas de investimento e a tomada em devida consideragdao dos mecanismos de
governo interno.

Titulo Il — Papel e composicao do 6rgao de administracao e dos

comités

1 Papel e responsabilidades do 6rgao de administracao

22.

23.

24.

O 6rgdo de administracdo deve ter a responsabilidade final e global pela empresa de
investimento e define, supervisiona e é responsavel pela implementacdo na empresa de
investimento dos dispositivos de governo referidos, em especial, nos artigos 26.2, 28.2 e 29.2
da Diretiva (UE) 2019/2034, que asseguram a gestdo efetiva e prudente da empresa de
investimento.

Os deveres do drgdo de administracdo devem ser claramente definidos e deve ser feita
distincdo entre os deveres da funcdo de gestdo (executiva) e os da funcdo de fiscalizacdo
(ndo executiva). Os deveres e responsabilidades do 6rgdo de administracdo devem ser
descritos num documento escrito e devidamente aprovados pelo 6rgao de administragao.
Todos os membros devem ter pleno conhecimento da sua estrutura e responsabilidades do
6rgdo de administracdo, bem como da divisao de tarefas entre as diferentes fun¢des do érgao
de administra¢do e dos seus comités, caso aplicavel.

O d6rgdo de administragdo no exercicio da sua funcgado de gestdo e da sua funcdo de fiscalizagdo
deve interagir de forma efetiva. As duas fungdes devem trocar entre si todas as informacgodes
necessarias ao desempenho dos respetivos papéis. A fim de assegurar a existéncia de
mecanismos adequados de controlo e equilibrio, o processo de tomada de decisdo do dérgado

9
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de administracdo ndo se deve circunscrever a um unico membro ou a um numero reduzido de
membros.

25. Sem prejuizo das tarefas e responsabilidades atribuidas ao 6rgao de administracdao nos termos
da Diretiva 2014/65/UE, as responsabilidades do érgdo de administracdo devem incluir a
definicdo, aprovagao e supervisao da implementagao:

a. Da estratégia global de negdcio e das principais politicas da empresa de investimento
no quadro juridico e regulamentar aplicavel, tendo em conta os interesses financeiros
e a solvabilidade da empresa de investimento a longo prazo;

b. Da estratégia global de risco, incluindo a apeténcia pelo risco da empresa de
investimento e o seu quadro de gestdo de riscos, incluindo politicas e procedimentos
adequados, tendo em conta o contexto macroeconémico e o ciclo econémico da
empresa de investimento, e medidas destinadas a assegurar que o érgdo de
administracdo dedica tempo suficiente as questdes de gestdo de riscos; um quadro de
governo interno e de controlo interno adequado e efetivo, que inclua uma estrutura
organizacional clara e mecanismos de controlo interno que funcionem corretamente.
Tais mecanismos devem incluir uma funcdo de conformidade permanente e efetiva e,
caso adequado e proporcional de acordo com o titulo I, fungdes internas de gestdo de
riscos e de auditoria interna que disponham de autoridade, estatuto e recursos
suficientes para desempenharem as suas fungbes de forma independente e
assegurarem o cumprimento dos requisitos regulamentares aplicaveis no contexto da
prevencdao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo; e
também objetivos para a gestdo de liquidez da empresa de investimento;

c. De uma politica de remuneragdo consentdanea com os principios relativos a
remuneracdo estabelecidos nos artigos 26.2 e 30.2 a 33.2 da Diretiva (UE) 2019/2034 e
com as orientagdes da EBA relativas a po
Diretiva (UE) 2019/20347;

iticas de remunerac¢do sas nos termos da

d. De mecanismos que assegurem que a avaliacdo da adequacdo individual e coletiva do
orgdo de administracdo seja realizada de forma efetiva, que a composicao e o plano
de sucessdo do o6rgdo de administracdo sejam adequados e que o érgdo de
administracio desempenhe as suas funcdes de forma efetiva®

7 Orientacgdes da EBA relativas a politicas de remuneracao sds nos termos da Diretiva relativa a supervisdo prudencial das
empresas de investimento.

8 \er também as Orientacdes conjuntas da ESMA e da EBA sobre a avaliagio da adequacio dos membros do érgdo de
administracdo e dos titulares de funcées essenciais.

10
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De um processo de selecdo e avaliacdo da adequacdo dos titulares de fungdes
essenciais’;

De mecanismos que visem garantir o funcionamento interno de cada comité do érgao
de administracdo, sempre que tenha sido constituido, discriminando:

i. O papel, a composicdo e as tarefas de cada um deles;

ii. Fluxos de informacdo adequados, incluindo a documentacdo de
recomendacdes e conclusdes, e linhas de reporte adequadas entre cada
comité e o 6rgdo de administracdo, as autoridades competentes e outras
partes;

De uma cultura de risco consentanea com a seccdo 8 das presentes orientacdes que
inclua a sensibilizacdo para o risco e os comportamentos de tomada de risco da
empresa de investimento;

De uma cultura empresarial e de valores consentaneos com a sec¢do 9 que promovam
comportamentos éticos e responsaveis, incluindo um cdédigo de conduta ou um
instrumento semelhante;

De uma politica em matéria de conflitos de interesses a nivel institucional consentanea
com a sec¢ao 10 e de uma politica de conflitos de interesses do pessoal consentanea
comasecgao 11; e

De mecanismos que visem garantir a integridade dos sistemas de reporte contabilistico
e financeiro, incluindo os controlos financeiros e operacionais e o cumprimento da
legislacdo e das normas relevantes.

26. Ao estabelecer, aprovar e supervisionar a implementacdo dos aspetos enumerados no
ponto 25, o 6rgdo de administracdo deve procurar assegurar um modelo de negdcio e
dispositivos de governo — incluindo um quadro de gestao de riscos — que tenham em conta
0s riscos a que as empresas de investimento estdo ou podem vir a estar expostas ou os riscos
que representam ou podem representar para terceiros'®. Na apreciacdo de todos os riscos, as
empresas de investimento devem ter em conta todos os fatores de risco relevantes, incluindo
os fatores de risco ambientais, sociais e de governacdo. As empresas de investimento devem
considerar que estes Ultimos podem desencadear os seus riscos prudenciais?’. Tais fatores de

% Ver também as Orientagdes conjuntas da ESMA e da EBA sobre a avaliagdo da adequag¢do dos membros do érgdo de
administragdo e dos titulares de fungGes essenciais.

0 Ver artigo 26.2 da Diretiva (UE) 2019/2034.

11 Ver EBA discussion paper on management and supervision of ESG risks for credit institutions and investment firms
[documento de reflexdo da EBA sobre a gestdo e a supervisdo dos riscos ambientais, sociais ou de governo das instituicdes

11



EBA Public

RELATORIO FINAL SOBRE AS ORIENTACOES RELATIVAS AO GOVERNO INTERNO NOS TERMOS DA ™ EUROEEAN

BANKING

DIRETIVA (UE) 2019/2034 | ) AUTHORITY

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

risco ASG incluem, por exemplo, riscos juridicos no dominio do direito dos contratos ou do
direito do trabalho, riscos relativos a potenciais viola¢gdes dos direitos humanos ou outros
fatores de riscos ASG que possam afetar o pais onde um prestador de servicos esteja localizado
e a sua capacidade para prestar os niveis de servico acordados.

O ¢6rgdo de administracdo deve supervisionar o processo de divulgacdo e as comunicagdes
com as partes interessadas externas e as autoridades competentes.

Todos os membros do 6rgao de administracdo devem ser informados sobre a atividade global
e a situacdo financeira e de risco da empresa de investimento, tendo em conta a conjuntura
econémica, bem como sobre quaisquer decisdes tomadas que tenham um impacto
significativo no negdcio da empresa de investimento.

Um membro do drgdo de administracdo pode ser responsavel por uma funcdo de controlo
interno, conforme referido no titulo V, seccao 18.1, desde que esse membro ndo acumule
outras funcdes que possam comprometer as suas atividades de controlo interno e a
independéncia da fungdo de controlo interno.

O orgao de administracdo deve monitorizar, rever periodicamente e corrigir quaisquer
insuficiéncias identificadas no que respeita a implementacdo de processos, estratégias e
politicas associados as obrigacGes enumeradas nos pontos 25 e 26. O quadro de governo
interno e a sua implementacao devem ser revistos e atualizados periodicamente tendo em
conta o principio da proporcionalidade, conforme explicado em maior detalhe no titulo I.
Sempre que a empresa de investimento sofra alteragdes significativas, é realizada uma revisao
mais profunda.

Sempre que as empresas de investimento sejam pessoas coletivas administradas por uma
Unica pessoa singular em conformidade com as respetivas regras constitutivas e legislacdo
nacional, as referéncias feitas nas presentes orientacGes ao érgdo de administracdo devem
ser interpretadas como aplicdveis a pessoa singular responsdvel pela implementagdo de
dispositivos alternativos para assegurar a gestdo s3 e prudente dessa empresa de
investimento e pela tomada em devida consideracdo dos dispositivos de governo interno.

Funcao de gestao do 6rgao de administracao

Na sua fungdo de gestdo, o 6rgdo de administragcdo deve envolver-se ativamente na atividade
da empresa de investimento e tomar decisdes fundamentadas e com conhecimento de causa.

Na sua fungdo de gestdo, o érgdo de administragao deve ser responsavel pela implementagao
das estratégias definidas pelo 6rgdo de administracdo e discutir regularmente a
implementacdo e adequacdo dessas estratégias com o érgdo de administracdo na sua funcao

de crédito e das empresas de investimento] publicado por for¢a do artigo 98.2, n.2 8, da DRFP, para uma descrigdo do
entendimento da EBA sobre os riscos ASG, canais de transmissdo e recomendacdes relativas a disposi¢des, processos,
mecanismos e estratégias a implementar pelas empresas de investimento para identificar, avaliar e gerir os riscos ASG.
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34.

35.

36.

37.

38.

de fiscalizacdo. A implementacdo operacional pode ser executada pela gestdo da empresa de
investimento.

Na sua funcdo de gestdo, o 6rgao de administracdo deve analisar desafiar de forma construtiva
e critica as propostas, explicacdes e as informacdes recebidas quando exerce o seu julgamento
e toma decisGes. Na sua fun¢do de gestdo, o 6rgdo de administracdo deve informar o érgao
de administracdo na sua fungao de fiscalizacdo, de forma exaustiva e regular e, sempre que
necessario, sem demora, sobre os elementos relevantes para a avaliacdo de uma situacao, os
riscos e desenvolvimentos suscetiveis de afetar ou que possam vir a afetar a empresa de
investimento (por exemplo, decisGes importantes tomadas relativas as atividades de negdcio
e aos riscos incorridos), a avaliacdo da situacdo econdmica e comercial da empresa de
investimento, a liquidez e a base sdlida de fundos préprios, bem como a avaliacdo das suas
exposicdes de risco significativas.

Sem prejuizo da transposicdo nacional da Diretiva (UE) 2015/849, relativa a prevencdo da
utilizacdo do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou de
financiamento do terrorismo (BC/FT), o 6rgdo de administracdo deve identificar, em
conformidade com os requisitos do artigo 46.2, n.2 4, da Diretiva (UE) 2015/849, um dos seus
membros como responsavel pela implementacao das disposi¢des legislativas, regulamentares
e administrativas necessdrias para dar cumprimento a diretiva, incluindo as respetivas
politicas e procedimentos de BC/FT na empresa de investimento e ao nivel do érgdo de
administragao.

Funcao de fiscalizacdo do 6rgao de administracao

O papel dos membros do érgdo de administracdo na sua funcdo de fiscalizagdo deve incluir a
monitoriza¢do e desafiar de forma construtiva a estratégia da empresa de investimento.

Sem prejuizo do direito nacional, o 6rgdo de administracdo na sua funcao de fiscalizacdo deve
incluir membros independentes, conforme previsto na Sec¢do 9.3 das orientagdes conjuntas
da ESMA e da EBA sobre a avaliacdo da adequagdo dos membros do 6rgao de administragdo
e dos titulares de fungBes essenciais, nos termos da Diretiva (UE) 2013/36 e da Diretiva (UE)
2014/65.

Sem prejuizo das obriga¢Oes decorrentes do direito das sociedades nacional aplicavel, o érgédo
de administracdo na sua funcdo de fiscalizacdo deve:

a. Supervisionar e monitorizar as agdes e tomadas de decisdo em matéria de gestdo e
supervisionar de forma efetiva o érgdo de administracdo na sua funcdo de gestdo,
incluindo a monitorizagdo e andlise do seu desempenho individual e coletivo e a
implementacdo das estratégias e dos objetivos da empresa de investimento;

13
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Desafiar de forma construtiva e rever de forma critica as propostas e informacdes
fornecidas pelos membros do érgdo de administracdo na sua fungdo de gestdao, bem
como as suas decisdes;

Cumprir adequadamente as funcbes e o papel do comité de risco e do comité de
remuneragao, sempre que estes comités ndao tenham sido constituidos;

. Assegurar e avaliar periodicamente a eficdcia do quadro de governo interno da

empresa de investimento e adota as medidas adequadas para corrigir quaisquer
deficiéncias identificadas;

Supervisionar e monitorizar a implementacao coerente dos objetivos estratégicos da
empresa de investimento, da sua estrutura organizacional e da sua estratégia de risco,
da sua apeténcia pelo risco e do seu quadro de gestdo de riscos, bem como de outras
politicas (por exemplo, a politica de remuneracdo) e do quadro de divulgacdo de
informacao;

Monitorizar a implementacdao coerente da cultura de risco da empresa de
investimento;

Supervisionar a implementacdo e manutencdo de um cddigo de conduta ou de um
codigo semelhante e de politicas eficazes, a fim de identificar, gerir e mitigar conflitos
de interesse reais ou potenciais;

. Supervisionar a integridade da informacdo e do reporte financeiro, e o quadro de

controlo interno, incluindo um quadro sélido e efetivo de gestdo de riscos;

Assegurar que os responsaveis das funcdes de controlo interno tém condi¢bes para
atuar com independéncia e, sem prejuizo da obrigacdo de reporte a outros érgaos
internos, unidades ou dreas de negdcio, podem criticar e alertar diretamente o érgao
de administracdo na sua funcdo de fiscalizacdo, se necessdrio, sempre que
desenvolvimentos de risco afetem ou sejam suscetiveis de afetar a empresa de
investimento; e

Monitorizar a implementacdao do plano de auditoria interna, apds o envolvimento
prévio do comité de risco, sempre que este comité tenha sido constituido.

4 Papel da presidéncia do 6rgao de administracao

39. Opresidente do 6rgdo de administracao deve dirigir o érgao, contribuir para um fluxo eficiente
da informagdo dentro do érgdo de administracdo e entre o 6rgao de administragdo e os seus
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41.

42.

43.

44,

comités, caso tenham sido constituidos, e deve ser responsavel pelo seu funcionamento global
efetivo.

O presidente deve incentivar e promover o debate aberto e critico e assegurar que as opinides
divergentes possam ser expressas e discutidas no ambito do processo de tomada de decisdo.

Nos casos em que o presidente seja autorizado a exercer fungGes executivas, a empresa de
investimento deve ter medidas implementadas para mitigar eventuais impactos negativos
sobre os seus mecanismos de controlo e equilibrio (por exemplo, desighando um membro
principal ou um membro independente do érgdo de administragdo numa posicao hierarquica
superior, ou aumentando o nimero de membros ndo executivos do 6rgao de administracao
na sua fung¢do de fiscalizacdo). O presidente do 6rgdo de administracdo na sua funcdo de
fiscalizacdo numa empresa de investimento ndo pode exercer simultaneamente as fung¢des de
diretor executivo da mesma empresa de investimento, salvo se tal for justificado pela empresa
de investimento e autorizado pelas autoridades competentes.

O presidente deve preparar as agendas das reunides e assegurar que as questdes estratégicas
sejam discutidas com prioridade em relagdo as demais. Deve assegurar que as decisdes do
6rgdo de administracdo sejam tomadas de forma fundamentada e com conhecimento de
causa e que os documentos e informagdes sejam recebidos com suficiente antecedéncia em
relacdo a reunido.

O presidente do 6rgdo de administracdo deve contribuir para uma clara distribui¢cdao das
fungbes entre os membros do drgdo de administracdo e para a existéncia de um fluxo de
informacdo eficiente entre os seus membros, de modo a permitir que os membros do érgao
de administragdao na sua funcdo de fiscalizagdo possam contribuir de forma construtiva para
os debates e exer¢cam os seus direitos de voto de forma fundamentada e com conhecimento
de causa.

Comités do 06rgao de administracdo na sua funcao de
fiscalizacao

5.1 Criacao de comités

Nos termos do artigo 28.2 da Diretiva relativa a supervisdo prudencial das empresas de
investimento, e salvo disposicdo em contrario da legislacio nacional, > as empresas de
investimento cujo valor dos ativos patrimoniais e extrapatrimoniais seja, em média, superior
a 100 milhdes de EUR durante o periodo de quatro anos imediatamente anterior ao exercicio
em causa devem constituir comités de risco e de remunerac¢des para aconselhar o érgado de
administracdo na sua funcdo de fiscalizacdo e preparar as decisGes a adotar por esse érgao.

120 artigo 28.2 da Diretiva (UE) 2019/2034 exige que as empresas de investimento que n3o preencham os critérios
estabelecidos no artigo 32.2, n.2 4, alinea a), constituam um comité de risco composto por membros do 6rgdo de
administracdo que ndo desempenhem quaisquer funcdes executivas na empresa de investimento em causa.
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47.

48.

49.

50.

51.

Sempre que ndo seja constituido um comité de risco, as referéncias feitas nas presentes
orientagdes a esse comité devem ser entendidas como referéncias ao 6rgao de administragdo
na sua funcao de fiscalizac¢ao.

As empresas de investimento podem, tendo em conta os critérios estabelecidos no ‘Titulo |
das presentes orientagdes, constituir outros comités [por exemplo, comités de combate ao
branqueamento de capitais e de luta contra o financiamento do terrorismo (BC/FT), de ética,
de conduta e de conformidade].

As empresas de investimento devem assegurar uma clara atribuicdo e distribuicdo das fungdes
e tarefas entre os comités especializados do érgao de administracdo. Cada comité deve ter
um mandato documentado, que inclua o dmbito das suas responsabilidades, conferido pelo
Orgdo de administracdo na sua funcdo de fiscalizacdo, e estabelecer procedimentos de
trabalho adequados.

Os comités devem apoiar a funcdo de fiscalizacdo em dreas especificas e facilitar o
desenvolvimento e a implementagdo de um quadro de governo interno sélido. A delegacdo
nos comités ndao exime, de forma alguma, o d6rgdo de administracdo na sua funcado de
fiscalizacdo, do cumprimento coletivo das suas obrigacdes e responsabilidades.

5.2 Composicao dos comités®

Todos os comités devem ser presididos por um membro ndo executivo do drgdo de
administracdo com capacidade de formular juizos objetivos.

Os membros independentes* do 6rgdo de administracdo na sua funcdo de fiscalizacdo devem
participam ativamente nos comités.

Sempre que tenham de ser constituidos comités em conformidade com a Diretiva (UE)
2019/2034 ou com o direito nacional, estes devem ser compostos, como principio geral, por
um minimo de trés membros e devem ter pelo menos um membro independente, tendo em
conta os critérios estabelecidos no Titulo | das presentes orientacGes e as orientacGes
conjuntas da EBA e da ESMA sobre a avaliacdo da adequacdao dos membros do érgdo de
administracao e dos titulares de fun¢Ges essenciais. Sempre que o numero de membros do
Orgdo de administra¢do na sua funcdo de fiscalizagdo ndo seja suficiente para assegurar uma
composicdo sélida dos comités, conforme estabelecido na presente secc¢do, as fung¢des do
comité podem ser delegadas num membro do 6rgdo de administracdo na sua fung¢do de
fiscalizacdo, que seja apoiado, caso necessario, por membros do pessoal. Os comités podem
ser compostos pelo mesmo grupo de membros, tendo em conta os critérios estabelecidos no
Titulo | e 0 nUmero de membros independentes do 6rgao de administragao na sua fun¢do de

13 Esta sec¢do deve ser lida em conjunto com as orienta¢des conjuntas da ESMA e da EBA sobre a avaliagdo da adequac3o
dos membros do 6rgdo de administragdo e dos titulares de fungBes essenciais nos termos da Diretiva (UE) 2013/36 e da
Diretiva (UE) 2014/65.

14 Conforme definido na secc¢do 9.3 das orientagdes conjuntas da ESMA e da EBA sobre a avaliagdo da adequacdo dos
membros do 6rgdo de administracdo e dos titulares de fungdes essenciais nos termos da Diretiva (UE) 2013/36 e da
Diretiva (UE) 2014/65.
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58.

fiscalizacdo, juntamente com a experiéncia, os conhecimentos e as competéncias especificos
que, individual ou coletivamente, sdo necessarios para os comités. A justificacdo da
composicdo dos comités deve ser documentada.

O comité de risco deve ser composto por membros ndo executivos do érgdo de administracdo
na sua fungdo de fiscalizacdo da empresa de investimento em causa. O comité de
remuneracoes deve ser composto de acordo com a Seccdo 2.3 das orientacOes EBA relativas
a politicas de remuneracdo s3s®.

O comité de risco deve ser presidido, sempre que possivel, por um membro independente. Os
membros do comité de risco devem possuir, individual e coletivamente, conhecimentos,
competéncias e experiéncia adequados, no que respeita a processos de selecdo e requisitos
de adequacdo, bem como praticas de controlo e de gestdo de riscos. Em todas as empresas
de investimento, a presidéncia do comité de risco ndo deve , sempre que possivel, ser exercida
pelo presidente do drgdo de administracdao nem pelo presidente de qualquer outro comité.

5.3 Processos dos comités

Os comités devem informar regularmente o 6rgdo de administracdo na sua funcdo de
fiscalizacdo.

Os comités devem interagir entre si, sempre que necessdrio. Sem prejuizo do disposto no n.2
51, a referida interacdo pode assumir a forma de participacdes cruzadas, de forma a que o
presidente ou um membro de um comité seja também membro de outro comité.

Os membros dos comités devem participar em debates abertos e criticos, no quais as opiniGes
divergentes sejam discutidas de uma forma construtiva.

Os comités devem documentar as agendas das suas reunides, bem como os principais
resultados e conclusdes.

O comité de risco deve, no minimo:

a. Ter acesso a todas as informacgGes e a todos os dados relevantes necessdrios para
desempenhar as suas fungdes, incluindo informacgdes e dados das fungGes de controlo
e das funcbes da empresa de investimento relevantes [por exemplo, juridica,
financeira, recursos humanos, Tl, auditoria interna, risco e conformidade, incluindo
informacdes sobre a conformidade em matéria de BC/FT e informacdo agregada sobre
reportes de transacdes suspeitas, e fatores de risco de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo);

15 Orientagbes da EBA relativas a politicas de remuneracdo sds nos termos do artigo 34.2, n.2 3, da Diretiva (UE)
2019/2034
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b. Receber relatdrios periddicos, informacdo ad hoc, comunicacdes e pareceres dos

responsaveis das fun¢des de controlo interno, no que respeita ao perfil de risco atual
da empresa de investimento, a sua cultura de risco e aos seus limites de risco, bem

16 que possam ter ocorrido, com

como sobre quaisquer infracbes materiais
informacgGes detalhadas e recomendagdes sobre medidas corretivas adotadas, a
adotar ou sugeridas para corrigir essas infracoes; rever periodicamente e decidir sobre

o conteldo, formato e frequéncia da informacdo sobre riscos a reportar aos mesmos;

Sempre que necessario, assegurar o envolvimento adequado das fung¢des de controlo
interno e de outras fungdes relevantes (recursos humanos, area juridica e area
financeira) no &ambito das respetivas dreas de especializacdo e/ou obter
aconselhamento de peritos externos.

5.4 Papel do comité de risco

59. Caso tenha sido constituido, o comité de risco deve, no minimo:

a. Aconselhar e apoiar o érgao de administragdo na sua fung¢do de fiscalizacdo no que

respeita a estratégia de risco e apeténcia de risco global atual e futura da empresa de
investimento, e assistir o 6rgao de administracdo na supervisdo da implementagdo da
referida estratégia, a fim de assegurar que estejam alinhadas com os objetivos de
negécio, a cultura empresarial e os valores da empresa de investimento;

. Assistir o érgdao de administracdo, na sua funcao de fiscalizacdo, na supervisdo da

implementacdo da estratégia de risco da empresa de investimento e n a definicdo dos
limites correspondentes;

Supervisionar a implementagdo das estratégias de gestdao de fundos préprios e da
liguidez, bem como de todos os outros riscos materiais de uma empresa de
investimento, tais como os riscos para os clientes, para o mercado e para as empresas,
risco operacional (incluindo o risco juridico e o riscos das Tl) e o risco reputacional, a
fim de avaliar a sua adequagdo face a estratégia de risco e apeténcia de risco
aprovadas;

Formular recomendag¢des ao 6rgao de administragcdao na sua fungao de fiscalizacdo
sobre os ajustamentos necessarios a estratégia de risco resultantes, nomeadamente,

16 No que respeita a infracdes graves na area do BC/FT, ver também as orientacdes a emitir nos termos do artigo 117.2,
n.2 6, da Diretiva 2013/36/UE, que especificam o modo de cooperagdo e de troca de informagdes entre as autoridades
referidas no n.2 5 deste artigo, em especial no que respeita aos grupos transfronteiricos e no contexto da identificagcao
de infracGes graves das regras de prevencdo do branqueamento de capitais.
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de alteragbes ao modelo de negdcio da empresa de investimento, da evolucdo dos
mercados ou de recomendacdes formuladas pela fungdo de gestdo de riscos;

e. Prestar aconselhamento sobre a nomeacao de consultores externos que a funcao de
fiscalizagdo possa decidir contratar para aconselhamento ou apoio;

f. Analisar um conjunto de possiveis cenarios, incluindo cendrios de esforgo, para avaliar
a forma como o perfil de risco da empresa de investimento reagiria a acontecimentos
externos e internos;

g. Supervisionar o alinhamento entre todos os instrumentos e servigos financeiros
relevantes oferecidos aos clientes, bem como o modelo de negécio e a estratégia de
risco da empresa de investimento. O comité de risco, caso tenha sido constituido, deve
avaliar os riscos associados aos instrumentos e servicos financeiros oferecidos e ter
em conta o alinhamento entre os precos atribuidos a esses instrumentos e servicos e
os lucros obtidos com os mesmos; e

h. Avaliar as recomendag¢bes formuladas pelos auditores internos e externos e
acompanhar a implementacao adequada das medidas tomadas.

60. O comité de risco deve colaborar com outros comités cujas atividades possam ter impacto na
estratégia de risco (por exemplo, o comité de remuneragdes, caso tenha sido constituido) e
comunicar regularmente com as fungdes de controlo interno da empresa de investimento, em
especial a fungao de gestao de riscos.

Titulo Il — Quadro de governo

6 Quadro e estrutura organizacional

61.

62.

6.1 Quadro organizacional

Compete ao 6rgdo de administracdo de uma empresa de investimento assegurar que esta
possui uma estrutura organizacional transparente e operacional adequada e transparente e
manter uma descri¢do escrita dessa estrutura. A estrutura deve promover e demonstrar uma
gestdo efetiva e prudente da empresa de investimento, a nivel individual e consolidado.

O 6rgdo de administracdo deve assegurar que as funcdes de controlo interno dispdem dos
recursos financeiros e humanos adequados, bem como dos necessdrios poderes para
desempenharem eficazmente as suas funcdes. No minimo, a funcdo de conformidade deve
ser exercida de forma independente, com uma adequada separacao de funcdes. As linhas de
reporte e a alocagdo de responsabilidades numa empresa de investimento, em especial entre
os titulares de funcdes essenciais, devem ser claras, bem definidas, coerentes, vinculativas e
devidamente documentadas. A documentacdo deve ser atualizada sempre que necessario.
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A estrutura da empresa de investimento ndo pode prejudicar a capacidade do drgdo de
administragdo para supervisionar e gerir eficazmente os riscos que afetam a empresa de
investimento ou o grupo, ou a capacidade da autoridade competente para supervisionar
eficazmente a instituicao.

O ¢6rgdo de administracdo deve avaliar se e de que modo alterag¢des significativas a estrutura
do grupo (por exemplo, estabelecimento de novas filiais, fusGes e aquisicGes, venda ou
liguidacdo de partes do grupo, ou acontecimentos externos) afetam a solidez do quadro
organizacional da empresa de investimento. Sempre que forem identificadas deficiéncias, o
6rgdo de administracao deve proceder rapidamente a quaisquer ajustamentos necessarios.

6.2 «Conheca a sua estrutura»

O 6rgdo de administragdo deve conhecer e compreender inteiramente a estrutura juridica,
organizacional e operacional da empresa de investimento («conhega a sua estrutura») e
assegurar que a mesma esteja de acordo com a estratégia de negdcio e de risco e com a
apeténcia pelo risco aprovadas e que esteja coberta pelo seu quadro de gestdo de riscos.

O 6rgao de administracao é responsavel pela aprovacao de estratégias e politicas sélidas para
a constituicdo de novas estruturas. Sempre que uma empresa de investimento crie muitas
entidades juridicas no seio do grupo, o nimero de entidades e, em especial, as interligacGes e
operagdes entre as mesmas ndao devem dificultar a concecdo do seu governo interno, nem a
gestdo e supervisao efetiva dos riscos do grupo como um todo. O érgdo de administragdo deve
assegurar que a estrutura da empresa de investimento e, caso aplicdvel, as estruturas
pertencentes ao grupo, tendo em conta os critérios especificados na Sec¢do 7, sejam claras,
eficientes e transparentes para o pessoal da empresa de investimento, bem como para os seus
acionistas e outras partes interessadas, e para a autoridade competente.

O 6rgdo de administracdo deve orientar a estrutura da empresa de investimento, a sua
evolugdo e limitagOes e deve assegurar que a estrutura seja justificada e eficiente e ndo
apresente uma complexidade excessiva ou inadequada.

O 6rgdo de administracdo de uma empresa-mde na Unido deve compreender ndo so a
estrutura juridica, organizacional e operacional do grupo, mas também a finalidade e as
atividades das suas diversas entidades e as ligacOGes e relagOes existentes entre as mesmas.
Tal deve incluir os riscos operacionais especificos do grupo, as exposi¢des intragrupo, e o
modo como os perfis de financiamento, fundos préprios, liquidez e risco do grupo podem ser
afetados em circunstancias normais e em circunstancias adversas. O 6rgao de administracdo
deve assegurar que empresa de investimento-mae é capaz de produzir informacgdes oportunas
sobre o tipo, as caracteristicas, 0 organograma, a estrutura de propriedade e as atividades de
cada entidade juridica, e que as empresas de investimento pertencentes ao grupo cumprem
com todos os requisitos de reporte de supervisdo em base individual e consolidada.
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69. O 6rgdo de administracdo de uma empresa-mae na Unido deve assegurar que as diferentes
entidades do grupo (incluindo a prépria empresa-mae na Unido) recebem informagGes
suficientes para terem uma clara compreensdo dos objetivos gerais, das estratégias e do perfil
de risco do grupo e da forma como a entidade do grupo em causa esta integrada na estrutura
e no funcionamento operacional do grupo. As referidas informacgoes, e todas as suas revisoes,
devem ser documentadas e disponibilizadas as fung¢des relevantes envolvidas, incluindo o
6rgdo de administracdo, areas de negdcio e funcdes de controlo interno. Os membros do
Orgdo de administracdo da empresa-mde na Unido devem manter-se informados sobre os
riscos suscitados pela estrutura do grupo, tendo em conta os critérios especificados na
Seccdo 7 das orientagdes. Tal inclui a rececdo de:

a. Informacgdes sobre os principais fatores de risco;

b. Relatérios periddicos de avaliacao da estrutura global da empresa de investimento e
da conformidade das atividades de cada uma das entidades com a estratégia aprovada
ao nivel do grupo; e

c. Relatérios periddicos sobre tépicos em relagdo aos quais é exigida a conformidade com
o quadro regulamentar aos niveis individual e consolidado.

6.3 Estruturas complexas e atividades nao convencionais ou
ndo transparentes

70. As empresas de investimento devem evitar a constituicdo de estruturas complexas e
potencialmente ndo transparentes. No seu processo de tomada de decisGes, as empresas de
investimento devem ter em conta os resultados da avaliacdo de riscos efetuada para
determinar se essas estruturas possam ser utilizadas para fins ligados ao branqueamento de
capitais, financiamento do terrorismo ou outros crimes financeiros, e os respetivos controlos
e quadro juridico em vigor'’. Para o efeito, as empresas de investimento devem tem em conta,
no minimo em que medida:

a. A jurisdicdo onde a estrutura sera constituida cumpre efetivamente com as normas
europeias e internacionais em matéria de transparéncia fiscal, de luta contra o
branqueamento de capitais e de combate ao financiamento do terrorismo®%;

17 para mais informagdes sobre a avaliagio do risco do pais e do risco associado a produtos e clientes individuais, as
empresas de investimento devem igualmente consultar as Orientagbes conjuntas relativas aos fatores de risco BC/FT
(OrientagBes da EBA JC/2017/37) que atualmente se encontram em revisdo.

18 \Ver também Regulamento Delegado (UE) 2019/758 da Comissdo, de 31 de janeiro de 2019, que complementa a Diretiva
(UE) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito as normas técnicas reguladoras das medidas
minimas e do tipo de medidas adicionais que as instituicGes de crédito e financeiras devem tomar para mitigar o risco de
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo em determinados paises terceiros:
https://eba.europa.eu/regulation-and-policy/anti-money-laundering-and-e-money/rts-on-the-implementation-of-
group-wide-aml/cft-policies-in-third-countries
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b. A estrutura serve uma finalidade econémica e licita dbvia;

c. A estrutura pode ser utilizada para ocultar a identidade do beneficidrio efetivo final;

d. O pedido de um cliente que esta na base da possivel criagdo de uma estrutura é
guestionavel,

e. A estrutura pode impedir a supervisdo adequada pelo 6rgdo de administracdo da
empresa de investimento ou a capacidade desta para gerir o risco associado; e

f. A estrutura dificulta a supervisdo efetiva pelas autoridades competentes.

Em qualquer dos casos, as empresas de investimento nao devem constituir estruturas opacas
ou desnecessariamente complexas sem uma finalidade juridica ou um interesse econémico
claros que possam suscitar preocupacdes quanto a possibilidade de terem sido constituidas
para fins associados ao crime financeiro.

Ao constituir tais estruturas, o érgao de administracdao deve compreender as estruturas e a
sua finalidade, bem como os riscos especificos que lhe estdo associados, e garantir o
envolvimento adequado das func¢Bes de controlo interno. Tais estruturas s6 devem ser
aprovadas e mantidas se a sua finalidade tiver sido claramente definida e compreendida e
guando o drgdo de administracdo se tiver certificado de que todos os riscos materiais,
incluindo o risco reputacional, foram identificados, e que todos os riscos podem ser geridos
eficientemente e comunicados de forma adequada, e de que foi assegurada uma supervisao
efetiva. Quanto mais complexa e opaca for a estrutura organizacional e operacional e maiores
forem os riscos, mais intensa devera ser a supervisao da estrutura.

As empresas de investimento devem documentar as suas decisdes e ser capazes de
justifica-las as autoridades competentes.

O ¢6rgdo de administragdo deve assegurar a adocdo de medidas adequadas para evitar ou
mitigar os riscos das atividades realizadas nessas estruturas. Tal inclui assegurar que:

a. A empresa de investimento dispGe de politicas e procedimentos adequados, bem
como processos documentados (por exemplo, limites aplicaveis, fluxos de
informacdo), com vista a analise, verificacdo da conformidade, aprovacdo e gestdo dos
riscos dessas atividades, tendo em conta as consequéncias para a estrutura
operacional e organizacional do grupo, o seu perfil de risco e o seu risco reputacional;

b. A informacdo relativa a essas atividades e aos respetivos riscos esteja facilmente
acessivel para a empresa-mae na Unido e para os seus auditores internos e externos e
seja comunicada ao 6rgdo de administracdo na sua funcdo de fiscalizagcdo e a
autoridade competente que concedeu a autorizacao; e
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c. A empresa de investimento avalie periodicamente se continua a ser necessario a
manutencgdo de tais estruturas.

Estas estruturas e atividades, incluindo a sua conformidade com a legislacdo e as normas
profissionais, devem ser objeto de revisGes periddicas. Caso seja estabelecida uma funcao de
auditoria interna, esta deve efetuar essa a revisdo com base numa abordagem baseada no
risco.

As empresas de investimento devem adotar medidas de gestdo de riscos efetivas quando
desempenham atividades ndo convencionais ou nao transparentes por conta de clientes (por
exemplo, auxiliando-os a constituir veiculos de investimento em jurisdicdes offshore,
desenvolvendo estruturas complexas, facilitando opera¢des por sua conta ou prestando
servicos fiducidrios) que possam colocar desafios semelhantes em matéria de governo interno
e gerar riscos operacionais e reputacional significativos. Em especial, as empresas de
investimento devem analisar o motivo pelo qual o cliente pretende constituir uma estrutura
especifica.

Quadro organizacional num contexto de grupo

Nos termos do artigo 25.2 da Diretiva (UE) 2019/2034 e do artigo 7.2 do Regulamento (UE)
2019/2033, e a menos que o artigo 8.2 do Regulamento (UE) 2019/2033 seja aplicado pelas
autoridades competentes, as empresas-mde na Unido e as suas filiais abrangidas pela Diretiva
(UE) 2019/2034 asseguram que os dispositivos, processos e mecanismos de governo sdo
coerentes e bem integrados em base consolidada. Para o efeito, as empresas e as filiais
incluidas no perimetro de consolidacdo prudencial devem implementar esses dispositivos,
processos e mecanismos nas suas filiais ndo abrangidas pela Diretiva (UE) 2019/2034,
incluindo as estabelecidas em paises terceiros e em estabelecimentos offshore, a fim de
assegurar sistemas de governo robustos em base consolidada. As funcGes competentes da
empresa-mae na Unido e das suas filiais devem interagir e trocar dados e informagdes, sempre
gue necessario. Os sistemas, processos e mecanismos de governo devem assegurar que a
empresa-mae na Unido possui dados e informacgdes suficientes e que seja capaz de avaliar o
perfil de risco do grupo, conforme indicado na Secg¢do 6.2.

O 6rgdo de administracdo de uma filial abrangida pela Diretiva (UE) 2019/2034 deve adotar e
implementar, a nivel individual, as politicas de governo do grupo estabelecidas a nivel
consolidado de forma a cumprir com todos os requisitos especificos nos termos do direito
nacional e da UE.

A nivel consolidado, a empresa-mae na Unido deve assegurar a implementacao das politicas
de governo do grupo e do quadro de controlo interno referido no Titulo V por todas as
empresas de investimento e por outras entidades incluidas no perimetro de consolidagdo
prudencial, incluindo as respetivas filiais ndo abrangidas pela Diretiva (UE) 2019/2034. Ao
implementarem politicas de governo, a empresa-mae na Unido deve assegurar que cada filial
dispGe de dispositivos de governo robustos e que prevé dispositivos, processos e mecanismos
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especificos sempre que as atividades de negdcio ndo estejam organizadas em entidades
juridicas distintas, mas numa matriz de areas de negdcio que englobe vdrias entidades
juridicas.

As empresas-mae na Unido devem tem em conta os interesses de todas as suas filiais e a forma
como as estratégias e politicas contribuem, a longo prazo, para os interesses de cada filial e
para os interesses do grupo como um todo.

As empresas-mae e as respetivas filiais devem assegurar que as empresas de investimento e
as entidades pertencentes ao grupo cumprem com todos os requisitos regulamentares
especificos em todas as jurisdi¢des relevantes.

A empresa-mae na Unido deve assegurar que as filiais estabelecidas em paises terceiros que
estejam incluidas no perimetro de consolidagdo prudencial dispéem de dispositivos, processos
e mecanismos de governo coerentes com as politicas de governo do grupo e que cumprem
com 0s requisitos previstos nos artigos 25.2 a 32.2 da Diretiva (UE) 2019/2034 e com as
presentes orientacdes, desde que a sua implementa¢do ndo infrinja a legislacdo do pais
terceiro.

Os requisitos de governo da Diretiva 2019/2034/UE e as disposicdes nas presentes orientacdes
sdo aplicaveis as empresas de investimento situadas na UE, independentemente do facto de
poderem ser filiais de uma empresa-mae num pais terceiro. Sempre que a filial na UE de uma
empresa-mde de um pais terceiro for uma empresa-mde na Unido, o perimetro de
consolidac¢do prudencial na UE ndo inclui o nivel da empresa de investimento-mae situada no
pais terceiro nem outras filiais diretas dessa empresa-mae. A empresa-mae na Unido deve
assegurar que a politica de governo do grupo da empresa de investimento-mae num pais
terceiro é tida em consideragdo nas suas proprias politicas de governo, desde que tal seja
compativel com os requisitos estabelecidos no direito da UE aplicavel, incluindo a Diretiva (UE)
2019/2034 e com as especifica¢es adicionais ao abrigo das presentes orientagdes.

Para efeitos da definicdo de politicas e da documentagao dos dispositivos de governo, as
empresas de investimento devem ter em conta os aspetos enumerados no Anexo |I. Embora
as politicas e a documentagao possam ser incluidas em documentos separados, as empresas
de investimento devem ponderar a sua combina¢do ou referéncia as mesmas num Unico
documento relativo ao quadro de governo.
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Titulo IV — Cultura de risco e conduta empresarial

8 Cultura de risco

85.
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Um elemento fundamental de uma gestao de riscos eficaz das empresas de investimento é
uma cultura de risco forte, diligente e coerente que permita as empresas de investimento a
tomada de decisdes sdlidas e informadas.

As empresas de investimento devem desenvolver uma cultura de risco integrada ao nivel da
empresa de investimento, baseada numa compreensado plena e numa visao holistica dos riscos
gue enfrentam, incluindo os riscos para os clientes, para os mercados, o risco para a propria
empresa de investimento e os riscos de liquidez, em especial os que possam ter um impacto
significativo ou esgotar o nivel dos fundos prdprios disponiveis e a forma como sdo geridos,
tendo em conta a capacidade de risco e a apeténcia pelo risco da empresa de investimento.

As empresas de investimento devem desenvolver uma cultura de risco através de politicas,
comunicacdo e formacgao ao pessoal sobre as respetivas atividades, estratégia e perfil de risco,
e devem adaptar a comunicacdo e a formagdo do pessoal, de forma a ter em conta as
responsabilidades deste em matéria de assuncao de riscos e de gestdo de riscos.

Os membros do pessoal devem estar plenamente cientes das suas responsabilidades relativas
a gestdo de riscos, a qual ndo deve estar reservada a especialistas de risco, nem as fungGes de
controlo interno. As unidades de negdcio sob a supervisdo do érgao de administracdo devem
ser as principais responsaveis pela gestdao quotidiana dos riscos, em consonancia com as
politicas, procedimentos e controlos da empresa de investimento e tendo em conta a sua
capacidade de risco e apeténcia pelo risco.

Uma cultura de risco sdlida inclui pelo menos os seguintes aspetos:

a. Exemplo de cima («tone from the top»): o dérgdo de administracdo deve ser
responsdvel pela definicdo e comunicacdo dos valores e expetativas fundamentais da
empresa de investimento. O comportamento dos seus membros deve refletir esses
valores. A administracdo das empresas de investimento, incluindo os titulares de
funcdes essenciais, deve contribuir para a comunicacdo interna dos valores e
expetativas fundamentais aos membros do pessoal. Estes devem agir no respeito da
legislacdo e regulamentagdo aplicaveis e transmitir de imediato ao nivel hierarquico
superior qualquer incumprimento observado dentro ou fora da empresa de
investimento (por exemplo, a autoridade competente através do processo de
participacdo de irregularidades). O 6rgdo de administracdo deve promover, controlar
e avaliar continuamente a cultura de risco da empresa de investimento e ter em
consideracdo o impacto da cultura de risco na estabilidade financeira, no perfil de risco
e na solidez do governo da empresa de investimento e promove as altera¢des quando
necessarias.
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b. Responsabilidade: os membros do pessoal relevantes a todos os niveis devem
conhecer e compreender os valores fundamentais da empresa de investimento e, na
medida do necessario para a respetiva funcdo, a sua capacidade de risco e apeténcia
pelo risco. Devem ser capazes de desempenhar as suas fungdes e estar cientes de que
serdo responsabilizados pelas suas a¢des no diz respeito ao comportamento de
assuncao de riscos da empresa de investimento.

c. Comunicagao eficaz e critica: uma cultura de risco sélida deve promover um ambiente
de comunicacdo aberta e de critica construtiva, em que os processos de tomada de
decisdo incentivam a partilha de um amplo conjunto de perspetivas, permitem testar
praticas correntes, estimular uma atitude critica construtiva entre o pessoal e
favorecer um ambiente de compromisso aberto e construtivo em toda a organizacgao.

d. Incentivos: uma politica de incentivos adequada deve desempenhar um papel
fundamental no alinhamento do comportamento de assuncdo de riscos com o perfil
de risco da empresa de investimento e com os seus interesses de longo prazo®®.

9 Valores corporativos e codigo de conduta

90.

91.

92.

O 6rgdo de administracdo deve desenvolver, adotar, cumprir e promover normas éticas e
profissionais rigorosas, tendo em conta as caracteristicas e necessidades especificas das
empresas de investimento, e deve assegurar a sua implementacdo (através de um codigo de
conduta ou instrumento similar). Também deve fiscalizar o cumprimento dessas normas pelos
membros do pessoal. Sempre que aplicavel, o 6rgdo de administracdo pode adotar e
implementar as normas da empresa de investimento ao nivel do grupo, ou normas comuns
emitidas por associagdes ou outras organizagoes relevantes.

As empresas de investimento devem assegurar que nao haja discrimina¢ao do pessoal em
razdo do sexo, raca, cor, origem étnica ou social, caracteristicas genéticas, linguas, religido ou
crenga, opinides politicas ou outras, pertenga a uma minoria nacional, riqueza, nascimento,
deficiéncia, idade ou orientac¢do sexual.

As politicas da empresa de investimento devem ser neutras do ponto de vista do género.
Tal inclui mas ndo se limita, a remuneragao, as politicas de recrutamento, aos planos de
progressdo na carreira e de sucessao, ao acesso a formacdo e a possibilidade de candidaturas
a vagas internas. As empresas de investimento devem assegurar a igualdade de
oportunidades? para todos os membros do pessoal, independentemente do seu género,
nomeadamente no que diz respeito as perspetivas de carreira, e procurar melhorar a
representacdo do género sub-representado em cargos no 6rgao de administracdo, bem como

19 Ver também as Orientacdes da EBA relativas a politicas de remunerag3o sis nos termos da Diretiva (UE) 2034/2019.

20 Ver também a Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de Julho de 2006, relativa a aplicacio
do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados
a0 emprego e a atividade profissional.
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no grupo de membros do pessoal com responsabilidades de gestdo, tal como definido no
Regulamento Delegado da Comissdao [normas técnicas de regulamentagao (NTR) relativas ao
pessoal identificado]. As empresas de investimento devem monitorizar a evolugdo da
disparidade salarial entre géneros. Sempre que as empresas de investimento tenham um
numero igual ou superior a 50 membros do pessoal?!, a monitoriza¢do deve ser efetuada
separadamente em relacdo ao pessoal identificado (com exclusdo dos membros do érgao de
administracdo), aos membros do 6rgdo de administracdo na sua funcdo de gestdo, aos
membros do 6érgdo de administracdo na funcdo de fiscalizacdo e ao restante pessoal. As
empresas de investimento devem ter politicas que facilitam a reintegracdo do pessoal depois
do gozo de licenca de maternidade, de paternidade ou de licenca parental.??

As normas implementadas devem procurar reforcar os dispositivos de governo sélidos da
empresa de investimento e reduzir os riscos aos quais a empresa de investimento estd
exposta, em especial riscos operacionais e reputacionais, que podem ter um efeito negativo
consideravel na rentabilidade e na sustentabilidade da empresa de investimento devido as
multas, custos de resolucao de litigios, restricbes impostas pelas autoridades competentes,
outras sangbes financeiras e penais, e a perda de valor da marca e de confianca dos
consumidores.

O 6rgao de administracdo deve ter politicas claras e documentadas sobre a forma como estas
normas devem ser cumpridas. Essas politicas devem:

a. Recordar aos membros do pessoal que todas as atividades da empresa de
investimento devem ser exercidas em conformidade com a legislacao aplicavel e com
os valores corporativos da empresa de investimento;

b. Promover a sensibilizacdo para o risco, através de uma cultura de risco sdlida, em
consonancia com a Seccao 9 das orientagdes, transmitindo as expetativas do 6rgao de
administragao de que as atividades sejam exercidas de acordo com a apeténcia pelo
risco e os limites de risco definidos pela empresa de investimento e as respetivas
responsabilidades dos membros do pessoal;

c. Estabelecer principios, mediante a apresentacdo de exemplos, sobre os
comportamentos aceitaveis e ndo aceitaveis associados, em especial, ao reporte de
informacgbes financeiras incorretas e a condutas impréprias, a criminalidade
econdmica e financeira, incluindo mas ndo limitado, a fraude, branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo (BC/FT), praticas anticoncorrenciais, san¢oes
financeiras, suborno e corrup¢dao, manipulacdo do mercado, mas vendas e outras
infracGes da legislacdo de protegao dos consumidores, infracdes fiscais, cometidas

21 Ver também as Orientacdes da EBA relativas a politicas de remuneracdo sds nos termos da Diretiva (UE) 2019/2034.

22 \Ver também as Orientacdes da EBA relativas a politicas de remuneracdo sds nos termos da Diretiva (UE) 2019/2034.
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95.

direta ou indiretamente, nomeadamente através de mecanismos de arbitragem de
dividendos ilegais ou proibidos;

d. Clarificar que, além da conformidade com os requisitos legais e regulamentares e das
politicas internas, os membros do pessoal deve assumir uma conduta honesta e
integra e exercer as suas fung¢des com o devido profissionalismo, zelo e diligéncia; e

e. Assegurar que os membros do pessoal tém conhecimento das potenciais medidas
disciplinares, tanto a nivel interno como externo, acdes legais e sancdes decorrentes
de comportamentos incorretos e inaceitdveis.

As empresas de investimento devem monitorizar o cumprimento das referidas normas e
asseguram a sensibilizacdo do pessoal, nomeadamente através de formacdo. As empresas de
investimento devem definir a fun¢do responsdvel pelo controlo do cumprimento e pela andlise
de incumprimentos do cddigo de conduta ou instrumento similar, bem como o procedimento
para tratamento das questdes de ndao conformidade. Os resultados devem ser comunicados
periodicamente ao 6rgdo de administracao.

10 Politica em matéria de conflitos de interesses a nivel

96.

97.

institucional

O d6rgdo de administracdo deve ser responsavel pela definicdo, aprovacdo, e supervisdo da
implementacdo e manutencado de politicas efetivas para identificar, avaliar, gerir e mitigar ou
prevenir os conflitos de interesses reais e potenciais ao nivel da empresa de investimento,
resultantes, por exemplo, das diversas atividades e fungdes da empresa de investimento, de
diferentes empresas de investimento no perimetro de consolidagdo prudencial ou de
diferentes unidades ou areas de negdcio de uma empresa de investimento, ou no que respeita
a partes interessadas externas. Ao definir estas politicas, as empresas de investimento devem
estar ciente de que estas politicas também devem estar em conformidade com o artigo 16.9,
n.2 3, e o artigo 23.2 da Diretiva 2014/65/UE e com os artigos 33.2 a 35.2 do Regulamento
Delegado (UE) 2017/565 da Comiss3o.

As medidas adotadas pela empresa de investimento para gerir ou, caso necessario, mitigar
conflitos de interesses, devem ser documentadas e incluir, nomeadamente:

a. Uma adequada segregacao de fungdes, por exemplo, atribuindo a diferentes pessoas
as atividades que suscitam conflitos de interesses no processamento de operacées ou
na prestacdo de servicos, ou as responsabilidades de supervisdo e de reporte
referentes a essas atividades;

b. O estabelecimento de obstaculos a informacao, por exemplo, através da segregacao
fisica de determinadas unidades ou areas de negdcio.
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11 Politica de conflitos de interesses dos membros do pessoal?3

98.

99.

100.

101.

Sem prejuizo do artigo 23.2 da Diretiva 2014/65/UE e da Sec¢do 3 do Capitulo 2 do
Regulamento Delegado (UE) 2017/565 da Comissdo, o 6rgdo de administracdo deve ser
responsdvel pela definicdo, aprovacdo e supervisdo da implementacdo e manutencdo de
politicas eficazes para identificar, avaliar, gerir e mitigar ou prevenir conflitos reais e potenciais
entre os interesses da empresa de investimento e os interesses privados dos membros do
pessoal, incluindo os membros do 6érgdo de administracdo, que possam influenciar
negativamente o desempenho dos seus deveres e responsabilidades. A empresa-mae na
Unido deve considerar os interesses no ambito de uma politica em matéria de conflitos de
interesses ao nivel do grupo em base consolidada.

A politica deve visar a identificacdo de conflitos de interesses dos membros do pessoal,
incluindo os interesses dos seus familiares diretos. As empresas de investimento devem ter
em consideracdo que os conflitos de interesses podem resultar de relagGes pessoais ou
profissionais presentes ou passadas. Sempre que surjam conflitos de interesses, as empresas
de investimento devem avaliar a sua materialidade e aplicar, caso seja adequado, medidas de
mitigagao.

No que respeita aos conflitos de interesses que possam resultar de relagdes passadas, as
empresas de investimento devem estabelecer um periodo temporal adequado em relagdo ao
qual o pessoal deve comunicar tais conflitos de interesses, com o fundamento de que estes
possam ainda afetar o comportamento dos membros do pessoal e a sua participagdo dos no
processo de tomada de decisdes.

A politica deve abranger, pelo menos, as seguintes situagdes ou relagdes nas quais podem
surgir conflitos de interesses:

a. Interesses econdmicos: (por exemplo, acbes, outros direitos de propriedade e
participagdes, participacbes financeiras e outros interesses econdmicos em clientes
comerciais, direitos de propriedade intelectual, participagdo num érgdo ou
propriedade de um organismo ou entidade com interesses conflituantes);

b. RelagGes pessoais ou profissionais com os titulares de participagdes qualificadas na
empresa de investimento;

c. Relagbes pessoais ou profissionais com membros do pessoal da empresa de
investimento ou de entidades incluidas no perimetro de consolida¢do prudencial (por
exemplo, relagGes familiares);

23 Esta sec¢do deve ser lida em conjunto com as orienta¢des conjuntas da ESMA e da EBA sobre a avalia¢do da adequacio
dos membros do 6rgdo de administracdo e dos titulares de fungBes essenciais nos termos da Diretiva 2013/36/UE e da
Diretiva 2014/65/UE.
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102.

103.

104.

105.

d. Outros empregos e empregos anteriores num passado recente (por exemplo, cinco
anos);

e. Relagbes pessoais ou profissionais com partes interessadas externas relevantes (por
exemplo, estar associado a fornecedores materiais, consultores ou outros prestadores
de servicos); e

f. Influéncia politica ou relagdes politicas.

Sem prejuizo do acima exposto, as empresas de investimento devem ter em consideracdo que
o facto de ser acionista de uma empresa de investimento ou de utilizar outros servicos da
empresa de investimento, desde que ndo seja ultrapassado um limiar minimo adequado, ndo
deve implicar a consideracdo de que os membros do pessoal se encontram em situacado de
conflito de interesses.

A politica deve estabelecer os procedimentos para informag¢do e comunica¢do ao a fungao
responsavel no ambito da politica. Os membros do pessoal devem ter a obrigacdo de divulgar
internamente e de imediato quaisquer questSes que possam resultar, ou que ja tenham
resultado, num conflito de interesses.

A politica deve distinguir entre conflitos de interesses que persistem e que devem ser geridos
de forma permanente e conflitos de interesses que ocorrem inesperadamente em relagdo a
um acontecimento Unico (por exemplo, uma operacdo ou a selecdo de um prestador de
servicos, etc.) e que podem normalmente ser geridos com uma medida pontual. Em qualquer
circunstancia, as decisGes adotadas devem privilegiar os interesses da empresa de
investimento.

A politica deve definir procedimentos, medidas, requisitos de documentagio e
responsabilidades para a identificagdo e prevencdo de conflitos de interesses, para a avaliacdo
da sua materialidade e para a ado¢dao de medidas de mitigacdao. Tais procedimentos,
requisitos, responsabilidades e medidas devem incluir:

a. A atribuicdo a diferentes pessoas das atividades ou operagGes que suscitam conflitos
de interesses;

b. Medidas que impegam que os membros do pessoal que também desempenham
atividades no exterior exergam uma influéncia indevida na empresa de investimento
relativamente a essas outras atividades;

c. O estabelecimento da responsabilidade dos membros do 6rgdo de administracdo de
se absterem de participar na votacdao de quaisquer matérias em que tenham, ou
possam ter, conflitos de interesses, ou em relagdo as quais a sua objetividade ou
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106.

107.

108.

1009.

110.

capacidade para cumprir adequadamente as suas obrigacdes para com a empresa de
investimento possam estar comprometidas;

d. Medidas que impecam os membros do érgao de administracdo de exercer cargos de
direcdo em empresas de investimento concorrentes.

A politica deve abranger especificamente o risco em matéria de conflitos de interesses ao nivel
do 6rgdo de administracdo e estabelecer orientagdes suficientes sobre a identificacdo e gestao
de conflitos de interesses que possam prejudicar a capacidade dos membros do 6rgdo de
administracdo para tomarem decisGes objetivas e imparciais que visem defender os melhores
interesses da empresa de investimento. As empresas de investimento devem ter em conta
gue os conflitos de interesses podem prejudicar a independéncia de espirito dos membros do
6rgdo de administragdo?*.

Para efeitos da mitigacdo dos conflitos de interesses identificados dos membros do érgado de
administracdo, as empresas de investimento devem documentar todas as medidas tomadas,
incluindo a fundamentacdo da sua eficacia para assegurar a objetividade na tomada de
decisdes.

Os conflitos de interesses atuais ou potenciais que tenham sido comunicados a funcdo
responsdvel da empresa de investimento devem ser avaliados e geridos de forma adequada.
Caso seja identificado um conflito de interesses de membros do pessoal, a empresa de
investimento deve documentar a decisdo tomada, nomeadamente se o conflito de interesses
e os riscos associados foram aceites e, em caso afirmativo, a forma como o conflito foi
satisfatoriamente mitigado ou resolvido.

Todos os conflitos de interesses reais e potenciais ao nivel do 6rgao de administracdo, de
natureza individual ou coletiva, devem ser devidamente documentados, comunicados ao
6rgdo de administracdo e debatidos, decididos e devidamente geridos pelo 6rgdo de
administragdo.

11.1 Politica em matéria de conflitos de interesses no
contexto dos empréstimos e outras operacdes com
membros do drgao de administracao e respetivas partes
relacionadas

Como parte das suas politicas em matéria de conflitos de interesses do pessoal (Sec¢do 11) e
da gestdo de conflitos de interesses dos membros do d6rgdo de administragdo, conforme
estabelecido no ponto 107, o érgdo de administracdo deve estabelecer um quadro para a
identificacdo e gestdo de conflitos de interesses no contexto da concessao de empréstimos e
da realizacdo de outras operagdes, por exemplo, ofertas publicas iniciais, contratos de

24 \Jer também as orientacdes conjuntas da ESMA e da EBA sobre a avaliacdo da adequacdo dos membros do érgdo de
administrac3o e dos titulares de funcées essenciais nos termos da Diretiva 2013/36/UE e da Diretiva 2014/65/UE.
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111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

prestacdo de servicos ou contratos de subcontratacio com membros do 6rgao de
administracao e respetivas partes relacionadas.

As empresas de investimento devem ter em conta outras categorias de partes relacionadas as
guais aplicam, no todo ou em parte, o respetivo quadro em matéria de conflitos de interesses
no que diz respeito a empréstimos e outras operagdes.

O quadro em matéria de conflitos de interesse deve assegurar que as decisdes respeitantes a
empréstimos e a realizacdo de outras operacdes com membros do érgdo de administracdo e
respetivas partes relacionadas sdo tomadas com objetividade, sem influéncia indevida de
conflitos de interesses e, regra geral, efetuadas em condi¢des de mercado.

O 6rgdo de administracdo deve estabelecer os processos de tomada de decisdo aplicaveis a
concessdao de empréstimos e a realizacdo de outras operagdes com membros do 6rgdo de
administracdo e respetivas partes relacionadas. Este quadro pode prever uma diferenciacao
entre as operacdes comerciais normais® realizadas no decurso normal da atividade e em
condi¢des normais de mercado e as operagdes com membros do pessoal realizadas em
condicOes acessiveis a todos os membros do pessoal. Além disso, o quadro e o processo de
tomada de decisdo em matéria de conflitos de interesses podem diferenciar entre
empréstimos materiais e ndo materiais ou outras opera¢des materiais, diferentes tipos de
empréstimos e outras operacdes e o nivel dos conflitos de interesses atuais ou potenciais que
podem gerar.

Como parte do quadro em matéria de conflitos de interesse, o 6rgdo de administracdo deve
fixar limiares adequados (por exemplo, por tipo de produto, volume, ou dependendo das
condigBes) acima dos quais a operagdao com um membro do 6rgdo de administragao ou das
respetivas partes relacionadas exija sempre a aprovacdo do o6rgdo de administragdo.
As decisOes sobre empréstimos materiais e outras operacdes materiais com membros do
Orgdo de administragdo que ndo sejam realizadas em condi¢gbes normais de mercado, mas
sujeitas as condig¢des disponiveis para todos os membros do pessoal, sdo sempre tomadas pelo
6rgdo de administracao.

O membro do érgdo de administracdo que beneficie de um tal empréstimo material ou outra
operagdo material ou o membro que esta relacionado com a contraparte ndo deve estar
envolvido no processo de tomada de decisao.

Ao decidir sobre um empréstimo ou outra operagdo com um membro do 6rgdo de
administracdo ou respetivas partes relacionadas, antes da tomada de decisdo, a empresa de
investimento deve avaliar o risco ao qual pode ser exposta devido a operacao.

Para garantir o cumprimento das suas politicas em matéria de conflitos de interesses, as
empresas de investimento devem assegurar que todos os procedimentos de controlo interno
relevantes se aplicam integralmente aos empréstimos e a outras operacdes com membros do

%5 As operagdes comerciais incluem a locag3o financeira, o factoring, servicos no contexto de ofertas publicas iniciais,
fusGes e aquisicGes, e compra e venda de imdveis.
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6rgdo de administracdo ou respetivas partes relacionadas e que esteja estabelecido um
quadro de supervisdo adequado ao nivel do érgdo de administragdo na sua funcdo de
fiscalizacao.

11.2 Documentacao dos empréstimos a membros do 6rgao de
administracao e respetivas partes relacionadas e
informacdo adicional

118. Para efeitos do artigo 26.2 da Diretiva (UE) 2019/2034, as empresas de investimento devem
documentar adequadamente os dados sobre empréstimos aos membros do 6rgdo de
administracdo e respetivas partes relacionadas, incluindo, no minimo:

a. O nome do devedor e o seu estatuto (ou seja, membro do 6rgdo de administracdo ou
parte relacionada) e, relativamente aos empréstimos a uma parte relacionada, o membro
do érgdo de administracdo com quem a parte esta relacionada e a natureza da relagao
com a parte relacionada;

b. O tipo/natureza do empréstimo e o montante;
c. Ostermos e condig¢des aplicdveis ao empréstimo;
d. A data de aprovacdo do empréstimo;

e. Onome do individuo ou do 6rgao e da sua composicao que tomaram a decisdo de aprovar
o empréstimo e as condi¢cdes aplicaveis;

f. O facto (sim/ndo) de o empréstimo ter sido ou ndo concedido em condi¢des de mercado;
e

g. O facto (sim/ndo) de o empréstimo ter sido ou ndo concedido em condigdes disponiveis
para todos os membros do pessoal.

119. A empresa de investimento deve assegurar que a documentacdo de todos os empréstimos a
membros do drgdo de administracdo e respetivas partes relacionadas esteja completa e
atualizada e que a empresa de investimento seja capaz de disponibilizar as autoridades
competentes a documentacdo completa num formato adequado, mediante solicitacdo e sem
demora injustificada.
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12 Procedimentos internos de alerta

120.

121.

122.

123.

124.

125.

As empresas de investimento devem estabelecer e manter politicas e procedimentos internos
de alerta adequados para que o pessoal possa participar infracdes atuais ou potenciais ao
Regulamento (UE) n.2 2033/2019 e as disposicdes nacionais de transposi¢do da Diretiva (UE)
2019/2034 através de um canal especifico, independente e auténomo. N3o deve ser
necessario que o membro do pessoal disponha de provas da infracdo para efetuar a
participacdo; no entanto, devem possuir um nivel de certeza suficiente que justifique a
abertura de uma investigacdo. As empresas de investimento devem também implementar
processos e procedimentos adequados que assegurem o cumprimento das obriga¢des que
Ihes incumbem por forga da transposicdo nacional da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que participam
infracdes do direito da Unido.

A fim de evitar conflitos de interesses, devera ser possivel ao pessoal comunicar infragdes fora
das linhas de reporte previstas (por exemplo, através da funcdo de conformidade, da funcdo
de auditoria interna ou de um procedimento independente a nivel interno de participagdes).
Os procedimentos de alerta devem assegurar a protec¢do dos dados pessoais da pessoa que
participa a infracdo e da pessoa singular que é alegadamente responsdvel pela infragcdo, em
conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD)?°.

Todo o pessoal no seio da empresa de investimento deve ser informado dos procedimentos
de alerta.

As informacgdes fornecidas por membros do pessoal por meio de procedimentos de alerta
devem ser transmitidas, se apropriado, ao 6rgdo de administracdo e a outras fungles
responsaveis designadas no ambito da politica de procedimentos internos de alerta. Quando
solicitado pelo membro do pessoal que comunica uma infracdo, as informacées devem ser
transmitidas de forma andnima ao érgdo de administracdo e a outras fungdes responsaveis.
As empresas de investimento devem também prever que o procedimento de participa¢do de
irregularidades permita que as informacgdes sejam submetidas de forma andnima.

As empresas de investimento devem assegurar que a pessoa que comunica a infracdo é
devidamente protegida de qualquer impacto negativo, por exemplo, retalia¢ao, discrimina¢ao
ou outros tipos de tratamento injusto. A empresa de investimento deve assegurar que
nenhuma pessoa sujeita ao seu controlo exerca retaliagbes sobre alguém que tenha
comunicado uma infracdo e deve tomar medidas adequadas contra os responsaveis por tais
agoes.

As empresas de investimento devem também proteger as pessoas que tenham sido alvo da
comunicacao de infrages contra quaisquer efeitos negativos, caso a investigacdo conclua que

26 Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo & protec¢do das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados e que revoga a
Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados).
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ndo existem evidéncias que justifiquem a tomada de medidas contra essa pessoa. Caso sejam
tomadas medidas, a empresa de investimento deve toma-las de forma a proteger a pessoa
em causa de efeitos negativos imprevistos que excedam o objetivo da medida tomada.

126. Em especial, os procedimentos internos de alerta devem:
a. Ser documentados (por exemplo, manuais do pessoal);

b. Fornecer regras claras que assegurem que as informacgdes sobre as participacdes, as
pessoas denunciadas e a infracdo sejam tratadas de forma confidencial, em
conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679, exceto se a sua divulgacdo for
exigida nos termos do direito nacional, no contexto de mais investigacdes ou de
processos judiciais subsequentes;

c. Proteger os membros do pessoal que efetuaram participacGes de serem vitimizados
por terem divulgado a comunicagao de infracdes;

d. Assegurar que as infragdes potenciais ou atuais comunicadas sdo avaliadas e
transmitidas ao nivel hierdrquico superior, incluindo, se for caso disso, a respetiva
autoridade competente ou autoridade policial;

e. Assegurar, sempre que possivel, que é fornecida ao membro do pessoal que
denunciou infragGes potenciais ou atuais a confirmacgdo da rececdo das informacdes;

f. Assegurar o seguimento do resultado de uma investigacao relativa a participacao de
uma infragao; e

g. Assegurar a manutencao de registos adequados.

13 Comunicacdo de infracdes as autoridades competentes

127. Nos termos do artigo 22.2 da Diretiva (UE) 2019/2034, as autoridades competentes devem
estabelecer mecanismos eficazes e fidveis para permitir ao pessoal das empresas de
investimento comunicar as autoridades competentes infracGes potenciais ou atuais
relevantes ao Regulamento (UE) 2019/2033 e as disposi¢des nacionais de transposi¢do da
Diretiva (UE) 2019/2034. Estes mecanismos devem incluir, no minimo:

a. Procedimentos especificos de rececdo de participacdo de irregularidades, e do seu
seguimento, por exemplo, um departamento, unidade ou fungao dedicados;

b. Protecdo adequada, conforme referido na Seccdo 13;
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128.

c. Protecdo dos dados pessoais da pessoa singular que participa a infracdo e da pessoa
singular que é alegadamente responsavel pela infracdo, em conformidade com o
Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD); e

d. Procedimentos claros, conforme indicado na Secg¢do 12.

Sem prejuizo da possibilidade de comunicagdo de infragGes através dos seus mecanismos, as
autoridades competentes devem incentivar os membros do pessoal a tentar utilizar, em
primeiro lugar, os procedimentos internos de alerta das suas empresas de investimento.

Titulo V — Quadro e mecanismos de controlo interno

14 Quadro de controlo interno

1209.

130.

131.

As empresas de investimento devem desenvolver e manter uma cultura que incentive uma
atitude positiva perante o controlo do risco e a conformidade na empresa de investimento, e
um quadro de controlo interno robusto e abrangente. No ambito deste quadro, as areas de
negocio das empresas de investimento devem ser responsaveis pela gestdo dos riscos que
incorrem ao exercerem as suas atividades e devem dispor de controlos estabelecidos que
visem assegurar a conformidade com os requisitos internos e externos. No ambito deste
quadro, as empresas de investimento devem possuir uma func¢do de conformidade
permanente e efetiva?’, com autoridade estatuto e acesso ao 6rgdo de administracio
adequados e suficientes para poder cumprir a sua missao e um quadro de gestdo de riscos.
Sempre que proporcionado, tendo em conta os critérios enumerados no Titulo |, as empresas
de investimento devem também dispor de uma fung¢do de gestdo de riscos e de auditoria
interna.

O quadro de controlo interno da empresa de investimento em causa deve ser ajustado, em
base individual, as especificidades das suas atividades, a sua complexidade e aos riscos
associados, tendo em conta o contexto do grupo. A empresa de investimento em causa deve
organizar o intercambio das informagGes necessarias de modo a garantir que cada drgdo de
administracdo e que cada drea de negdcio e unidade interna, incluindo cada funcdo de
controlo interno, possam desempenhar as suas fungbes. Tal significa, por exemplo,
estabelecer o necessario intercambio de informagdes adequadas entre os areas de negdcio, a
funcao de conformidade e a fun¢do de controlo do cumprimento em matéria de combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, sempre que esta funcdo de
controlo se encontre segregada, ao nivel do grupo e entre os responsaveis das fun¢des de
controlo interno ao nivel do grupo e o érgao de administracdo da empresa de investimento.

As empresas de investimento devem implementar processos e procedimentos adequados
para assegurar o cumprimento das obriga¢des que lhes incumbem no contexto do combate
ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo. As empresas de

27 Sem prejuizo do artigo 22.2 do Regulamento Delegado (UE) n.2 565/2017 da Comiss3o.
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investimento devem avaliar a sua exposi¢do ao risco de serem utilizadas para efeitos de BC/FT
e, caso necessario, tomar medidas de mitigacdo para reduzir esses riscos, assim como os riscos
operacional e reputacional associados. As empresas de investimento devem tomar medidas
para assegurar que o seu pessoal esta ciente dos riscos de BC/FT e do impacto que o BC/FT
tem na empresa de investimento e na integridade do sistema financeiro.

O quadro de controlo interno deve abranger toda a organizacdo, incluindo as
responsabilidades e as tarefas do 6rgao de administracao, e as atividades de todas as areas de
negocio e unidades internas, incluindo as funcdes de controlo interno, as atividades
subcontratadas e os canais de distribuicado.

O quadro de controlo interno da empresa de investimento deve assegurar:

a. OperacGes efetivas e eficientes;

b. A adequada identificagdo, medi¢do e mitigacdo dos riscos;

c. A fiabilidade das informagdes financeiras e ndo financeiras comunicadas a nivel
interno e externo;

d. Procedimentos administrativos e contabilisticos solidos; e

e. O cumprimento da legislagao, da regulamentacdo, dos requisitos de supervisao e dos
processos, politicas, regras e decisdes internas da empresa de investimento.

15 Implementacao de um quadro de controlo interno

134.

135.

O 6rgdo de administracdo deve ser responsavel pelo estabelecimento e monitorizagao da
adequacdo e eficacia dos processos, mecanismos e quadro de controlo interno, bem como
pela supervisdo de todas as areas de negdcio e unidades internas, incluindo as fung¢des de
controlo interno (como a fungao de conformidade, incluindo o controlo de cumprimento em
matéria de BC/FT sempre que esta fungdo esteja segregada da funcdo de conformidade, e
funcdo de gestdo de riscos e a funcdo de auditoria interna, sempre que tenham sido
estabelecidas). As empresas de investimento devem estabelecer, manter e atualizar
regularmente, procedimentos, mecanismos e politicas de controlo interno, por escrito, que
devem ser aprovados pelo drgdo de administracdo. Caso ndo seja estabelecida uma funcdo de
gestdo de riscos, o érgdo de administracdo deve ser responsavel pela implementacdo e
monitorizacdao de procedimentos e politicas adequados de gestao de riscos.

As empresas de investimento devem assegurar a existéncia de um processo de tomada de
decisdo claro, transparente e documentado e uma clara atribuicdo de responsabilidades e
autoridade no ambito do seu quadro de controlo interno, incluindo as suas areas de negdcio,
unidades internas e fung¢des de controlo interno.
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As empresas de investimento devem comunicar esses mecanismos, procedimentos e politicas
a todos os membros do pessoal e sempre que tenham sido efetuadas altera¢Ges significativas.

As funcbes de controlo interno devem verificar se as politicas, os mecanismos e os
procedimentos estabelecidos no quadro de controlo interno sdo corretamente
implementados nas respetivas areas de competéncia.

As funcdes de controlo interno devem apresentar regularmente ao érgao de administragao
relatdrios por escrito sobre as deficiéncias significativas identificadas. Os relatérios devem
incluir, em relagdo a cada nova deficiéncia significativa identificada, os riscos relevantes
envolvidos, a avaliacdo do seu impacto, recomendacbées e medidas corretivas a tomar.
O 6rgdo de administracdo deve dar seguimento as conclusdes das fun¢bes de controlo interno
de forma eficaz e atempada e exigir a adocdo de medidas corretivas adequadas.
Deve ser estabelecido um procedimento formal de seguimento das conclusdes e das medidas
corretivas adotadas.

16 Quadro de gestao de riscos

139.

140.

141.

Como parte do quadro geral de controlo interno, as empresas de investimento devem dispor
de um quadro global de gestao de riscos ao nivel da empresa de investimento que abranja
todas as suas areas de negdcio e unidades internas, incluindo as funges de controlo interno,
reconhecendo plenamente a importancia econdmica de todas as suas exposi¢des ao risco,
incluindo os riscos que a empresa de investimento representa para si propria, para os seus
clientes e mercados e os riscos de liquidez, em especial os que possam ter um impacto
significativo ou esgotar o nivel de fundos préprios disponiveis. O quadro de gestdo de riscos
deve permitir a empresa de investimento a tomada de decisGes com pleno conhecimento de
causa sobre a assunc¢ao de riscos. O quadro de gestao de riscos deve englobar todos os riscos
bem como os riscos atuais e futuros a que a empresa de investimento pode estar exposta.
Os riscos devem ser avaliados no sentido ascendente e descendente, dentro e entre as varias
areas de negdcio, utilizando uma terminologia coerente e metodologias compativeis em toda
a empresa de investimento e a nivel consolidado. O quadro de gestdo de riscos deve incluir
todos os riscos materiais, tendo em devida consideragdo os riscos financeiros e nao
financeiros, incluindo os riscos de mercado, de liquidez, de concentra¢do, operacional, de TI,
reputacional, juridico, de conduta, de conformidade com o BC/CFT e outros riscos relativos a
crimes financeiros, ambientais, sociais, de governacgdo e estratégicos.

O quadro de gestdo de riscos da empresa de investimento deve incluir politicas,
procedimentos, limites de risco e controlos de risco que permitam, de uma forma adequada,
oportuna e permanente, identificar, medir ou avaliar, monitorizar, gerir, mitigar e comunicar
os riscos ao nivel das areas de negdcio, da empresa de investimento e a nivel consolidado.

O quadro de gestdo de riscos da empresa de investimento deve fornecer orientacbes
especificas sobre a implementagao das suas estratégias. Estas orientagdes definem e mantém,
guando apropriado, limites internos consentaneos com a apeténcia pelo risco da empresa de
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investimento e compativeis com o seu bom funcionamento, a sua solidez financeira, a sua
base de fundos proprios e os seus objetivos estratégicos. O perfil de risco de uma empresa de
investimento deve ser mantido dentro dos referidos limites estabelecidos. O quadro de gestao
de riscos deve assegurar que existe um processo definido para que quando ocorram infracées
aos limites de risco estas sejam transmitidas ao nivel hierdrquico superior e enderecgadas
através de um procedimento de seguimento adequado.

O quadro de gestdo de riscos deve ser objeto de uma andlise interna independente, por
exemplo, realizada pela funcdo de auditoria interna, e é reavaliado periodicamente a luz da
apeténcia pelo risco da empresa de investimento, tendo em conta as informacgdes da funcao
de gestdo de riscos e, caso tenha sido constituido, do comité de risco. Os fatores que devem
ser tidos em conta incluem acontecimentos internos e externos, como a variagao das receitas;
gualquer aumento na complexidade das atividades, do perfil de risco ou da estrutura
operacional da empresa de investimento; a expansdo geografica; fusdes e aquisicoes; e a
introducdo de novos produtos ou areas de negdcio.

Para efeitos da identificacdao e da medi¢do ou avaliacdao dos riscos, a empresa de investimento
deve desenvolver metodologias adequadas, incluindo instrumentos prospetivos e
retrospetivos. Os instrumentos devem incluir a analise do perfil de risco atual em relagdo a
apeténcia pelo risco da empresa de investimento, bem como a identificacdo e avaliacdo de
riscos potenciais e excessivos em diferentes circunstancias adversas em relagao a capacidade
de risco da empresa de investimento. Os instrumentos devem fornecer informagGes sobre
guaisquer eventuais ajustamentos do perfil de risco que possam ser necessarios. Para efeitos
da elaborag¢do de cendrios de esfor¢o, as empresas de investimento devem basear-se em
pressupostos conservadores adequados.

As empresas de investimento devem ter em consideragao que os resultados das metodologias
de avaliagao quantitativas, incluindo os testes de esfor¢o, dependem muito das limitagdes e
dos pressupostos dos modelos (incluindo a gravidade e a duragdao do choque e os riscos
subjacentes). Por exemplo, o facto de os modelos indicarem uma rendibilidade muito elevada
dos capital econdmico pode dever-se a uma deficiéncia inerente a esses modelos (por
exemplo, a exclusdo de alguns riscos relevantes) e ndo a uma estratégia excecional ou a uma
execucdo excelente de uma estratégia por parte da empresa de investimento. Assim, a
determinacdo do nivel de risco tomado ndo deve basear-se apenas em informacdes
guantitativas ou em resultados de modelos, mas incluir também uma abordagem qualitativa
(incluindo pareceres especializados e analises criticas). As tendéncias e os dados relevantes da
conjuntura macroecondémica devem ser explicitamente considerados para identificar o seu
potencial impacto nas exposi¢des e nas carteiras.

A responsabilidade final pela avaliacdo dos riscos cabe exclusivamente a empresa de
investimento, a qual deve avaliar, assim, os seus riscos de forma critica e ndo deve depender
exclusivamente de avaliagdes externas.
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As empresas de investimento devem ter pleno conhecimento das limitacdes dos modelos e
das métricas e utilizar ndo sé instrumentos de avaliagdo quantitativa mas também
instrumentos de avaliagdo qualitativa dos riscos (incluindo pareceres especializados e analises
criticas).

Além das suas proprias avaliagdes, as empresas de investimento podem utilizar avaliagGes de
risco externas (incluindo notacGes de crédito externas ou modelos de risco adquiridos no
exterior). As empresas de investimento devem ter pleno conhecimento do &mbito preciso de
tais avaliagOes, bem como das suas limitagdes.

Devem ser estabelecidos mecanismos de prestacao de informacado regulares e transparentes
para que o 6rgao de administracdo, o seu comité de risco, caso tenha sido constituido, e todas
as unidades relevantes da empresa de investimento recebam relatdrios de forma atempada,
precisos, concisos, compreensiveis e pertinentes, e possam partilhar informacdes relevantes
sobre a identificacdo, medicdo ou avaliacdo, monitorizacdo e gestdo dos riscos. O quadro de
reporte deve ser claramente definido e documentado.

A comunicacdo e sensibilizacdo efetiva no que respeita aos riscos e a estratégia de risco sao
essenciais para o processo de gestdo de riscos no seu conjunto, incluindo os processos de
revisdo e de tomada de decisdo, e contribuem para que ndo se adotem decisGes suscetiveis
de aumentar inadvertidamente os riscos. A comunicagao eficaz dos riscos envolve uma analise
consideracdo e um a comunicagao a nivel interno da estratégia de risco e dos dados de risco
relevantes (por exemplo, exposi¢des e indicadores de risco chave) tanto horizontalmente, por
toda a empresa de investimento, como verticalmente, no sentido ascendente e descendente,
ao longo da cadeia de gestao.

17 Funcdes de controlo interno

150.

151.

As fungdes de controlo interno devem incluir uma fung¢do de conformidade interna efetiva e
permanente e, caso apropriado e proporcionado, tendo em conta os critérios enumerados no
Titulo I, uma funcdo de gestdo de riscos e uma funcdo de auditoria interna.
As responsabilidades das fung¢des de controlo devem também assegurar o cumprimento dos
requisitos em matéria de BC/FT. Sempre que a empresa de investimento ndo tenha
estabelecido nem mantenha uma funcdo de gestdo de riscos e uma funcdo de auditoria
interna, deve ser capaz de demonstrar, a pedido, que as politicas e procedimentos definidos
e implementados em relagdo ao quadro de controlo interno produzem efetivamente o mesmo
resultado que as orientagGes previstas no presente Titulo V.

Sempre que a empresa de investimento ndo tenha estabelecido uma func¢do interna de gestado
de riscos (FGR) ou uma fungdo de auditoria interna (FAIl), as responsabilidades por estas
funcdes, tal como definidas nas presentes orientagbes, cabem ao membro do pessoal
responsdvel pelos procedimentos estabelecidos e, em dultima instdncia, ao 6rgdo de
administracao, que pode delegar as tarefas operacionais interna ou externamente.
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Sem prejuizo da legislacdo nacional que transpds a Diretiva (UE) 2015/849, as empresas de
investimento devem atribuir a um membro do pessoal (por exemplo, ao responsavel pela
conformidade) a responsabilidade de assegurar o cumprimento pela instituicdo dos requisitos
da referida diretiva e das politicas e procedimentos da instituicdo. As empresas de
investimento podem estabelecer uma fungdo de conformidade em matéria de BC/FT
segregada, como uma funcdo de controlo independente. A pessoa responsavel em matéria de
BBC/FT deve, caso necessario, poder reportar diretamente ao 6rgdo de administracdo nas suas
funcdes de gestdo e de fiscalizacgdo.

17.1 Responsaveis pelas funcdes de controlo interno

As funcoes de controlo interno devem ser estabelecidas a um nivel hierarquico adequado que
Ihes confira a autoridade e o estatuto necessarios aos seus responsdveis para cumprirem com
as suas responsabilidades. Para este efeito, o responsavel pela conformidade e, caso as
fungdes de gestdo de riscos e de auditoria interna tenham sido constituidas, os responsaveis
destas devem comunicar e responder diretamente ao érgdo de administra¢do, que também
deve avaliar o seu desempenho.

Quando necessdrio, os responsaveis das fungdes de controlo interno devem poder ter acesso
e reportar diretamente ao 6rgdo de administracdo na sua funcdo de fiscalizacdo para
manifestarem preocupacdes e alertarem este 6rgdo, se for caso disso, no caso de uma
desenvolvimentos especificos que afetem ou possa vir afetar a empresa de investimento.
Tal ndo deve impedir que os responsaveis das funcbes de controlo interno também utilizem
as linhas de reporte regulares.

As empresas de investimento devem dispor de processos documentados estabelecidos para a
nomeacdo e destituicdo do responsavel de uma fungdo de controlo interno. Em qualquer caso,
os responsaveis pelas fungdes de controlo interno ndo devem ser destituidos sem a aprovacao
prévia do érgao de administragao na sua fungao de fiscalizagdo.

17.2 Independéncia das funcdes de controlo interno

Para que as fungGes de controlo interno possam ser consideradas independentes, as seguintes
condi¢Ges devem ser preenchidas:

a. O respetivo pessoal ndo desempenha quaisquer tarefas operacionais abrangidas pelo
ambito das atividades que as fungbes de controlo interno devem monitorizar e
controlar, salvo se for demonstrado que, tendo em conta os critérios enumerados no
Titulo | em aplicacdo do principio da proporcionalidade, as fun¢des de controlo interno
continuam a ser efetivas. Nesse caso, as empresas de investimento devem avaliam se
a eficacia das suas fung¢des de controlo interno esta comprometida.

b. Quando apropriado, estdo segregadas do ponto de vista organizacional das atividades
gue Ilhes compete monitorizar e controlar;
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c. Aremuneracdo do pessoal das funcdes de controlo interno ndo deve estar associada
ao desempenho das atividades que estas monitorizam e controlam, nem pode ser

suscetivel de comprometer, de outro modo, a objetividade dos membros do pessoal®.

17.3 Recursos das funcdes de controlo interno

As func¢Oes de controlo interno devem ter recursos suficientes. Tendo em conta a aplica¢do do
principio da proporcionalidade, tal como estabelecido no Titulo I, devem dispor de um numero
adequado de pessoal qualificado (tanto a nivel da empresa-mde como das filiais).
As qualificagGes desses trabalhadores devem ser permanentemente atualizadas e estes
devem recebe formacao, sempre que necessario.

As funcoes de controlo interno devem dispor de sistemas informaticos e de apoio adequados,
com acesso as informagBes internas e externas necessdrias para o exercicio das suas
responsabilidades. Devem ter acesso a todas as informagdes necessadrias relativas a todas as
areas de negdcio e as filiais com assungao de riscos relevantes, em particular, as que podem
originar riscos significativos para a empresa de investimento.

18 Funcao de gestao de riscos

159.

160.

161.

162.

163.

Afuncdo de gestdo de riscos (FGR) deve abranger toda a empresa de investimento. A FGR deve
ter autoridade, estatuto e recursos suficientes, tendo em conta os critérios de
proporcionalidade enumerados no Titulo I, para implementar as politicas de risco e o quadro
de gestdo de riscos definidos na Secgao 17.

Sempre que necessario, a FGR deve ter acesso direto ao 6rgdo de administracdo na sua funcado
de fiscalizacdo e aos seus comités, se estiverem constituidos, incluindo, em particular, o
comité de risco.

A FGR deve ter acesso a todas as areas de negdcio e outras unidades internas suscetiveis de
gerar riscos, bem como as filiais e entidades associadas relevantes.

Os membros do pessoal da FGR devem possuir conhecimentos, competéncia e experiéncia
suficientes, no que respeita as técnicas e procedimentos em matéria de gestao de riscos, aos
mercados e aos produtos, e devem ter acesso a formacao regular.

A FGR deve ser um elemento organizativo essencial da empresa de investimento e deve estar
estruturada de modo a poder implementar politicas em matéria de risco e controlar o quadro
de gestdo de riscos. A FGR deve desempenhar um papel fundamental em assegurar que a
empresa de investimento dispGe de processos efetivos de gestdo de riscos. A FGR deve
participar ativamente em todas as decisGes materiais de gestao de riscos.

28 \er também as orientacdes da EBA relativas a politicas de remuneracio s3s, disponiveis em
https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/remuneration/guidelines-on-sound-remuneration-policies.
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Num grupo, a FGR da empresa-mae na Unido deve poder apresentar uma visdo holistica a
nivel do grupo sobre todos os riscos e assegurar o cumprimento da estratégia de risco.

A FGR deve fornecer informacdes, andlises e avaliacdes especializadas relevantes e
independentes sobre as exposicdes aos riscos, emitir pareceres sobre propostas e decisdes
relativas aos riscos tomados pelas dreas de negdcio ou unidades internas e deve informar o
6rgdo de administracdo sobre a coeréncia de tais informacgdes e pareceres com a apeténcia
pelo risco e com a estratégia de risco da empresa de investimento. A FGR pode recomendar
melhorias ao quadro de gestdo de riscos e medidas corretivas para remediar infragGes as
politicas, procedimentos e limites de risco.

18.1 Papel da FGR na estratégia e nas decisdes em matéria de
risco

A FGR deve ser ativamente envolvido, numa fase inicial, no desenvolvimento da estratégia de
risco da empresa de investimento e assegurar que a empresa de investimento dispde de
processos efetivos de gestdo de riscos. A FGR deve facultar ao 6rgdo de administracdo todas
as informacdes relevantes a respeito dos riscos para que este possa determinar o nivel de
apeténcia pelo risco da empresa de investimento. A FGR deve avaliar a solidez e a
sustentabilidade da estratégia de risco e da apeténcia pelo risco. Deve garantir que a apeténcia
pelo risco é adequadamente convertida em limites de risco especificos. A FGR deve avaliar
igualmente a estratégia de risco das unidades de negdcio, incluindo os objetivos que estas
propdem, e deve ser envolvida antes de o drgdo de administracdo tomar decisdes relativas as
estratégias de risco e a apeténcia pelo risco. Os objetivos devem ser plausiveis e coerentes
com a estratégia de risco e a apeténcia pelo risco da empresa de investimento.

O envolvimento da FGR nos processos de tomada de decisdao deve garantir que as
consideracdes de risco sejam tidas em conta de forma adequada. Contudo, a responsabilidade
pelas decisdes tomadas deve continuar a pertencer as unidades de negdcio e as unidades
internas e, em ultima analise, ao érgdo de administracao.

18.2 Papel da FGR nas alteragdes significativas

Antes da tomada de decisdes sobre alteragdes materiais a processos ou sistemas ou operagdes
excecionais, a FGR deve ser envolvida na avaliacdo do impacto de tais alteracdes ou operacdes
excecionais no risco global da empresa de investimento e do grupo e deve reportar as suas
conclusoes diretamente ao érgdo de administra¢do antes da adogao da decisao.

A FGR deve avaliar a forma como os riscos identificados podem afetar a capacidade da
empresa de investimento ou do grupo para gerir o seu perfil de risco, liquidez e a sua base
sélida de fundos préprios, em circunstancias normais e adversas.
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18.3 Papel da FGR na identificacao, medicao, avaliacao,
gestdao, mitigacdo, monitorizacao e reporte de riscos

A FGR deve assegurar a existéncia de um quadro de gestdo de riscos adequado e que todos os
riscos sejam identificados, avaliados, medidos, monitorizados, geridos e adequadamente
reportados pelas unidades relevantes da empresa de investimento.

A FGR deve assegurar que a identificacdo e a avaliagcdo ndo se baseiam apenas em informacgoes
guantitativas ou em resultados de modelos, mas também tém em conta abordagens
qualitativas. A FGR deve manter o 6rgdao de administracdo informado dos pressupostos
utilizados, bem como de eventuais insuficiéncias da analise e dos modelos de risco.

A FGR deve assegurar que as operagdes com partes relacionadas sdo revistas e que 0s riscos
para a empresa de investimento por elas suscitados sdo identificados e adequadamente
avaliados.

A FGR deve assegurar que todos os riscos identificados sao efetivamente monitorizados pelas
unidades de negdcio.

A FGR deve monitoriza de forma regular o perfil de risco atual da empresa de investimento e
examina-lo em relagdo aos seus objetivos estratégicos e apeténcia pelo risco, a fim de permitir
a tomada de decisGes pelo 6rgdo de administracdo na sua funcdo de gestdo, e o seu desafio
pelo érgdo de administracdo na sua funcado de fiscalizacao.

A FGR deve analisar as tendéncias e reconhecer os riscos novos ou emergentes e os aumentos
dos riscos suscitados pela alteracdo das circunstancias e das condi¢Ges. Deve também rever
regularmente os resultados referentes aos riscos atuais em relacdo as estimativas anteriores
(isto &, verificagOes a posteriori) para avaliar e melhorar a precisdo e a eficacia do processo de
gestdo de riscos.

A FGR deve avaliar as possiveis formas de mitigar os riscos. O reporte ao érgao de
administragdo deve incluir propostas de medidas adequadas de mitigagao dos riscos.

18.4 Papel da FGR nos limites

A FGR deve avaliar de forma independente as infracdes dos limites de risco ou da apeténcia
pelo risco (incluindo a determinagdo das suas causas e a realizagdo de uma analise juridica e
econdmica do custo atual do encerramento, reducdo ou cobertura da posicdo em risco face
ao possivel custo da sua manutencdo). A FGR deve informar as unidades de negdcio em causa
e o o6rgdo de administracdo e recomendar possiveis solucdes. A FGR deve reportar
diretamente as infracdes significativas ao o6rgdo de administracdo na sua funcdo de
fiscalizacdo, sem prejuizo do reporte a outras funcdes internas e aos comités.

A FGR deve ter um papel fundamental no sentido de assegurar a tomada de decisdes relativas
as suas recomendac¢des ao nivel relevante, o seu cumprimento pelas unidades de negdcio

44



EBA Public

RELATORIO FINAL SOBRE AS ORIENTACOES RELATIVAS AO GOVERNO INTERNO NOS TERMOS DA ™ EUROEEAN

BANKING

DIRETIVA (UE) 2019/2034 | ) AUTHORITY

179.

180.

181.

182.

relevantes e o seu reporte adequado ao drgdo de administracdo e, caso tenha sido constituido,
ao comité de risco.

18.5 Responsavel pela funcao de gestao de riscos

Caso tenha sido estabelecida, compete ao responsavel pela FGR fornecer informacgbes
exaustivas e compreensiveis sobre os riscos e aconselhar o 6rgdo de administracdo, a fim de
permitir que este compreenda o perfil de risco global da empresa de investimento. O mesmo
se aplica ao responsavel pela FGR de uma empresa de investimento-mae em relagdo a situacdo
consolidada. Sempre ndo tenha sido estabelecida uma funcdo independente, as
responsabilidades pela fungdo de gestdo de riscos cabem ao membro do pessoal encarregado
dos procedimentos de gestdo de riscos ou diretamente aos membros do 6rgio de
administracdo.

O responsavel pela FGR deve possuir conhecimentos especializados, independéncia e
senioridade suficientes para desafiar as decisGes que afetem a exposicdo da empresa de
investimento aos riscos. Sempre que o responsavel pela FGR ndo integre o o6rgdo de
administracdo, tendo em conta o principio da proporcionalidade previsto no Titulo |1, as
empresas de investimento devem nomear um responsavel pela FGR independente que ndo
tenha responsabilidades por outras funcbes e que reporte diretamente ao érgdo de
administracdo. Caso ndao seja adequado nomear uma pessoa para desempenhar
exclusivamente o cargo de responsavel pela FGR, tendo em conta o principio da
proporcionalidade estabelecido no Titulo I, esta fungdo pode ser combinada com a fungdo de
responsdvel pela funcdo de conformidade ou ser desempenhada por outro quadro superior,
desde que seja salvaguardada a inexisténcia de qualquer conflito de interesses entre as tarefas
desempenhadas. Em qualquer dos casos, esta pessoa deve ter autoridade, estatuto e
independéncia suficientes (por exemplo, responsavel pelo departamento juridico).

O responsavel pela FGR deve poder desafiar decisdes tomadas pela gestdo da empresa de
investimento e pelo seu 6rgdo de administracdo, e os fundamentos das suas obje¢cdes devem
ser formalmente documentados. Se uma empresa de investimento quiser conceder ao
responsavel pela FGR o direito de vetar decisGes (por exemplo, uma decisdo de crédito ou de
investimento ou a fixacdo de um limite) tomadas a niveis inferiores ao 6rgao de administracdo,
deve especificar o ambito desse direito de veto, os procedimentos de escala¢do ou de recurso
e a forma como o érgdo de administragdo vai ser envolvido.

As empresas de investimento devem estabelece procedimentos refor¢gados para a aprovagao
de decisGes sobre as quais o responsavel pela FGR tenha manifestado uma opinido negativa.
O 6rgdo de administracdo na sua funcdo de fiscalizacdo deve poder comunicar diretamente
com o responsavel pela FGR sobre as principais questées em matéria de riscos, incluindo
desenvolvimentos que possam ser incompativeis com a estratégia de risco e com a apeténcia
pelo risco da empresa de investimento.
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19 Funcao de conformidadez

183.

184.

185.

186.

187.

188.

189.

As empresas de investimento devem estabelecem uma funcdo de conformidade (FC)
permanente e efetiva para gerir o risco relativo ao cumprimento e devem nomear uma pessoa
responsavel por esta funcdo para toda a empresa de investimento (responsavel pela
conformidade). A funcdo, politicas e os procedimentos de conformidade devem também estar
em conformidade com o artigo 22.2 do Regulamento Delegado (UE) 2017/565 da Comissdo e
com as orientacdes da ESMA sobre a fun¢do de conformidade.

O papel de responsavel pela conformidade, tendo em conta o principio da proporcionalidade
estabelecido no Titulo I, pode ser combinado com o de responsavel pela FGR ou, se nao for
proporcionado nomear uma pessoa exclusivamente dedicada a esta funcdo, pode ser
desempenhada por outro quadro superior (por exemplo, o responsavel pelo servico juridico),
desde que nao exista qualquer conflito de interesses entre as tarefas desempenhadas.

Os membros do pessoal da FC devem possuir conhecimentos, competéncia e experiéncia
suficientes no que respeita a verificagdo do cumprimento e aos procedimentos relevantes e
devem ter acesso a formacdo regularmente.

O 6rgdo de administragdao na sua fungao de fiscalizagao deve supervisionar a implementacgao
de uma politica de conformidade bem documentada, que deve ser comunicada a todos os
membros do pessoal. As empresas de investimento devem estabelecer um processo para
avaliar regularmente alteragdes na legislagdo e nos regulamentos aplicaveis as suas atividades.

A FC deve aconselhar o 6rgao de administragdo sobre as medidas a serem tomadas para
assegurar o cumprimento das leis, regras, regulamentos e normas aplicaveis e deve avaliar o
possivel impacto de quaisquer altera¢gdes do quadro juridico ou regulamentar sobre as
atividades e sobre o quadro de conformidade da empresa de investimento.

7

A FC deve assegurar que a monitorizacdo da conformidade é efetuado através de um
programa de monitorizagao da conformidade estruturado e bem definido e que a politica em
matéria de conformidade é observada. A FC deve reportar ao 6rgdo de administragdo e,
guando apropriado, comunicar com a FGR, sobre o risco relativo ao cumprimento da empresa
de investimento e a sua gestdo. A FC e a FGR devem cooperar e trocar as informagdes
necessarias ao desempenho das respetivas fungdes. As conclusGes da FC devem ser tidas em
conta pelo 6rgdo de administracao e pela FGR nos processos de tomada de decis3do.

As empresas de investimento devem tomar medidas adequadas contra comportamentos
internos ou externos suscetiveis de facilitar ou permitir a fraude, BC/FT ou outros crimes
financeiros e infragdes disciplinares (por exemplo, infracGes de procedimentos internos ou de
limites).

2% A presente seccdo deve ser lida sem prejuizo e em conjugacdo com as orientacdes da ESMA sobre a funcdo de
conformidade.
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190.

As empresas de investimento devem assegurar que as respetivas filiais e sucursais tomam
medidas para garantir que as suas operagdes cumprem com a legislagao e regulamentacdo
locais. Caso a legislacdo e os regulamentos locais impecam a implementacdo de
procedimentos mais restritos e sistemas de verificacdo do cumprimento implementados pelo
grupo, em especial, se impedirem a divulgacdo e o intercambio de informag¢Ges necessarias
entre entidades do grupo, as filiais e as sucursais devem informar o responsavel pela funcao
de conformidade da empresa-mae na Unido.

20 Funcao de auditoria interna

191.

192.

193.

194.

195.

Sempre que tenha sido estabelecida, a FAIl deve ser independente e ter autoridade, estatuto
e recursos suficientes. Em especial, a empresa de investimento deve assegurar que as
qualificacbes dos membros do pessoal da FAI e os recursos da FAI, nomeadamente as suas
ferramentas de auditoria e métodos de andlises de risco, sdo adequados a dimensdo e a
localizagdo da empresa de investimento, bem como a natureza, escala e complexidade dos
riscos associados ao modelo de negécio, atividades, cultura de risco e apeténcia pelo risco da
empresa de investimento.

A FAIl deve ser independente em relagao as atividades auditadas. Por conseguinte, ndo deve
ser combinada com outras fungdes.

Adotando uma abordagem baseada no risco, a FAl deve avaliar com independéncia e fornecer
uma garantia objetiva da conformidade de todas as atividades e unidades da empresa de
investimento, incluindo as atividades subcontratadas, com as politicas e os procedimentos da
empresa de investimento e com os requisitos regulamentares externos. Todas as entidades
do grupo devem ser consideradas no ambito da FAI.

A FAl ndo deve ser envolvida na concecdo, selecdo ou implementacdo de politicas,
mecanismos, procedimentos, politicas especificas de controlo interno ou limites de risco.
Contudo, tal ndo deve impedir o 6rgao de administragao na sua fungdo de gestao de solicitar
o parecer da auditoria interna sobre questBes relativas ao risco, controlos internos e
conformidade com as regras aplicaveis.

A FAI deve avaliar se o quadro de controlo interno da empresa de investimento, tal como
definido na Secg¢do 15, é efetivo e eficiente. Em especial, a funcdo de auditoria interna deve
avaliar:

a. A adequacgdo do quadro de governo da empresa de investimento;

b. Se as politicas e os procedimentos existentes continuam a ser adequados e cumprem
com os requisitos juridicos e regulamentares e com a estratégia de risco e a apeténcia
pelo risco da empresa de investimento;
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196.

197.

198.

199.

200.

201.

c. A conformidade dos procedimentos com a legislacdo e regulamentos aplicaveis e com
as decisGes do 6rgdo de administragdo;

d. Se os procedimentos sdo implementados de forma correta e efetiva (por exemplo, a
conformidade das operacgdes, o nivel do risco efetivamente incorrido, etc.); e

e. A adequacgdo, qualidade e efetividade dos controlos efetuados e do reporte realizado
pelas unidade de negdcio (primeira linha de defesa) e pelas fun¢des de gestdo de riscos
e de conformidade.

A FAl deve verificar, em particular, a integridade dos processos que garantem a fiabilidade dos
métodos e técnicas da empresa de investimento, bem como dos pressupostos e fontes de
informacdo utilizados nos seus modelos internos (por exemplo, modelizagdo do risco e
mensuracgao contabilistica). Deve avaliar igualmente a qualidade e a utilizacdo de ferramentas
qualitativas de identificacdo e avaliacdo dos riscos e as medidas de mitigacdo dos riscos
tomadas.

A FAl deve ter livre acesso, ao nivel de toda a empresa de investimento, a todos os registos,
documentos, informacgdes e edificios da empresa de investimento. Tal deve incluir o acesso
aos sistemas de informacdo de gestdo e a atas de todos os comités e érgaos de decisao.

A FAl deve observar as normas profissionais nacionais e internacionais. Sdo exemplo das
normas profissionais aqui referidas as normas estabelecidas pelo Instituto de Auditores
Internos (Institute of Internal Auditors - lI1A).

O trabalho de auditoria interna deve ser efetuado de acordo com um plano de auditoria e com
programas de auditoria pormenorizados, utilizando uma abordagem baseada no risco.

Deve ser elaborado um plano de auditoria interna, pelo menos, uma vez por ano, com base
nos objetivos anuais de controlo da auditoria interna. O plano de auditoria interna deve ser
aprovado pelo 6rgdo de administracdo.

Todas as recomendag¢Bes de auditorias devem objeto de um procedimento de
acompanhamento formal por parte dos niveis de gestdo adequados, a fim de assegurar e
apresentar relatdrios sobre a sua resolucdo efetiva e tempestiva.

Titulo VI — Gestao da continuidade do negdcio

202.

203.

As empresas de investimento devem estabelecer um plano sélido de gestdo da continuidade
e de recuperacao do negdcio para poderem funcionar em permanéncia e para limitarem as
perdas em caso de perturbacgdo grave das atividades.

As empresas de investimento podem estabelecer uma fung¢do independente especifica de
continuidade do negécio.
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204. A atividade da empresa de investimento depende de varios recursos criticos (por exemplo,

205.

206.

207.

sistemas de TI, incluindo servicos de computacdo em nuvem, sistemas de comunicagao,
pessoal essencial e edificios). O objetivo da gestdo da continuidade do negdcio é minimizar as
consequéncias operacionais, financeiras, juridicas e reputacionais, bem como outras
consequéncias materiais decorrentes de uma catastrofe ou de uma interrupgao prolongada
destes recursos e a perturbacdo consequente dos procedimentos normais de negécio da
empresa de investimento. Outras medidas de gestao de riscos podem destinar-se a reduzir a
probabilidade da ocorréncia de tais incidentes ou transferir o seu impacto financeiro para
terceiros (por exemplo, através de seguros).

A fim de estabelecer um plano sdlido de gestdo da continuidade do negdcio, a empresa de
investimento deve analisar cuidadosamente fatores de risco e a sua exposi¢ao a perturbacdes
graves das atividades e avaliar (quantitativa e qualitativamente) o seu potencial impacto,
utilizando dados internos e/ou externos e andlise de cendrios. Esta analise deve abranger
todos as unidade de negécio unidades internas, incluindo a FGR ou procedimentos de gestao
de riscos, e deve tem em conta a interdependéncia das mesmas. Os resultados da andlise
devem contribuir para definir as prioridades e os objetivos de recuperacdo da empresa de
investimento.

Com base na andlise anterior, a empresa de investimento deve estabelecer:

a. Planos de contingéncia e de continuidade de negdcio para assegurar a reagao
adequada da empresa de investimento as emergéncias e a sua capacidade para
manter as suas atividades mais importantes em caso de perturbacdo dos
procedimentos de negdcio normais; e

b. Planos de recuperagdo de recursos criticos para que a empresa de investimento possa
retomar os procedimentos de negdcio normais num prazo adequado. Os eventuais
riscos residuais resultantes de potenciais perturbagdes da atividade devem ser
compativeis com a apeténcia pelo risco da empresa de investimento.

Os planos de contingéncia, de continuidade da atividade e de recuperagdo devem ser
documentados e cuidadosamente implementados. A documentacdo deve estar disponivel nas
unidade de negdcio, nas unidades internas e na FGR para que os membros do pessoal
responsdveis pelos procedimentos de gestdo de riscos, e deve ser armazenada em sistemas
fisicamente segregados e facilmente acessiveis em caso de emergéncia. Deve ser
proporcionada formacdo adequada. Os planos devem ser testados e atualizados
regularmente. Quaisquer desafios ou falhas detetados nos testes devem ser documentados e
analisados, e os planos revistos em conformidade.
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Titulo VIl — Transparéncia

208.

209.

210.

211.

As estratégias, politicas e procedimentos devem ser comunicados a todo o pessoal relevante
da empresa de investimento. O pessoal da empresa de investimento deve compreender e
respeitar as politicas e os procedimentos referentes as suas funcdes e responsabilidades.

Deste modo, o 6rgdo de administracdo deve informar e manter o pessoal relevante ao
corrente das estratégias e politicas da empresa de investimento, de uma forma clara e
coerente, pelo menos ao nivel necessario para desempenharem as suas fungdes especificas.
Podem ser utilizadas para o efeito orientagdes escritas, manuais ou outros meios.

Sempre que as autoridades competentes exijam, nos termos do artigo 44.2 da Diretiva (UE)
2019/2034, que as empresas-mie publiqguem anualmente uma descricdo da sua estrutura
juridica e de governo e da estrutura organizacional do grupo de empresas de investimento, as
informacdes devem incluir, por pais, todas as entidades da estrutura do grupo conforme
definido na Diretiva (UE) 2013/343,

A publica¢do deve incluir, no minimo:

a. Uma descricdo da organizacdo interna da empresa de investimento e da estrutura do
grupo, conforme definido na Diretiva (UE) 2013/34 e respetivas alterag¢des, incluindo as
principais linhas de reporte e responsabilidades;

b. Quaisquer alteracdes significativas desde a publicacdo anterior e as datas dessas
alteragoes;

c. Novas estruturas juridicas, de governo ou organizacionais;

d. Informacgdes sobre a estrutura, a organizacdo e os membros do 6rgao de administracao,
incluindo o nimero total de membros e o nimero de membros que sdo considerados
independentes, especificando o género e a dura¢cdo do mandato de cada membro do
orgdo de administracao;

e. As principais responsabilidades do 6rgao de administragao;

f. Uma lista dos comités do érgdo de administra¢do na sua funcdo de fiscalizagdo e a sua
composicao;

g. Uma descricao da politica em matéria de conflitos de interesses aplicavel a empresa de
investimento e ao 6rgdo de administracdo;

h. Uma descricdo do quadro de controlo interno; e

30 Diretiva 2013/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, relativa as demonstra¢des
financeiras anuais, as demonstragdes financeiras consolidadas e aos relatérios conexos de certas formas de empresas,
que altera a Diretiva 2006/43/CE do Parlamento Europeu e do Conselho e revoga as Diretivas 78/660/CEE e 83/349/CEE
do Conselho (JO L 182 de 29.6.2013, p. 19).
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Anexo | — Aspetos a ter em conta ao
elaborar uma politica de governo interno

Em consonancia com o Titulo lll, as empresas de investimento devem considerar os seguintes
aspetos para efeitos de documentacao das politicas e dispositivos de governo interno:

1. Estrutura acionista
2. Estrutura do grupo, se aplicavel (estrutura juridica e funcional)
3. Composicdo e funcionamento do 6rgdo de administracao
a) Critérios de selecdo, incluindo o modo como é tida em conta a diversidade
b) Numero, duracdo do mandato, rotacdo, idade
c) Membros independentes do érgdo de administragdo
d) Membros executivos do 6rgdo de administracdo
e) Membros ndo executivos do drgdo de administracdo
f)  Distribuicdo de pelouros, se aplicavel
4. Estrutura de governo e organograma (com impacto no grupo, se aplicavel)
a) Comités especializados
i. composi¢ao
ii. funcionamento
b) Comissdo Executiva, se existir
i composi¢cao
ii.  funcionamento
5. Titulares de fungbes essenciais
a) Responsavel pela funcdo de gestdo de riscos
b) Responsavel pela fungao de conformidade
¢) Responsavel pela fun¢do de auditoria interna
d) Diretor financeiro (CFO)
e) Outros titulares de fun¢des essenciais
6. Quadro de controlo interno
a) Descricdo de cada fungdo, incluindo a sua organizagdo, recursos, estatuto e autoridade

7. Descricdo da estratégia de risco e do quadro de gestdo de riscos
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8. Estrutura organizacional (com impacto no grupo, se aplicavel)

a) Estrutura operacional, unidades de negdcio e atribuicio de competéncias e
responsabilidades

b) Subcontratacdo
¢) Gama de produtos e servicos
d) Ambito geografico da atividade
e) Prestacdo de servigos ao abrigo do regime da liberdade de prestacdo de servicos
f)  Sucursais
g) Filiais, sociedades mistas, etc.
h) utilizacdo de estabelecimentos offshore
9. Cddigo de conduta e comportamento (com impacto no grupo, se aplicavel)
a) Objetivos estratégicos e valores empresariais

b) cddigos e regulamentos internos, incluindo as politicas de combate ao
brangueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo

c) Politica em matéria de conflito de interesses
d) Participacdo de irregularidades
10. Estado da politica de governo interno, com a data de:
a) Elaboragdo
b) Ultima alteracdo
c) Ultima avaliagdo

d) Aprovacdo pelo 6rgdo de administracao.
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	j. De mecanismos que visem garantir a integridade dos sistemas de reporte contabilístico e financeiro, incluindo os controlos financeiros e operacionais e o cumprimento da legislação e das normas relevantes.
	a. Supervisionar e monitorizar as ações e tomadas de decisão em matéria de gestão e supervisionar de forma efetiva o órgão de administração na sua função de gestão, incluindo a monitorização e análise do seu desempenho individual e coletivo e a implem...
	b. Desafiar de forma construtiva e rever de forma crítica as propostas e informações fornecidas pelos membros do órgão de administração na sua função de gestão, bem como as suas decisões;
	c. Cumprir adequadamente as funções e o papel do comité de risco e do comité de remuneração, sempre que estes comités não tenham sido constituídos;
	e. Supervisionar e monitorizar a implementação coerente dos objetivos estratégicos da empresa de investimento, da sua estrutura organizacional e da sua estratégia de risco, da sua apetência pelo risco e do seu quadro de gestão de riscos, bem como de o...
	f. Monitorizar a implementação coerente da cultura de risco da empresa de investimento;
	g. Supervisionar a implementação e manutenção de um código de conduta ou de um código semelhante e de políticas eficazes, a fim de identificar, gerir e mitigar conflitos de interesse reais ou potenciais;
	h. Supervisionar a integridade da informação e do reporte financeiro, e o quadro de controlo interno, incluindo um quadro sólido e efetivo de gestão de riscos;
	i. Assegurar que os responsáveis das funções de controlo interno têm condições para atuar com independência e, sem prejuízo da obrigação de reporte a outros órgãos internos, unidades ou áreas de negócio, podem criticar e alertar diretamente o órgão de...
	j. Monitorizar a implementação do plano de auditoria interna, após o envolvimento prévio do comité de risco, sempre que este comité tenha sido constituído.
	a. Ter acesso a todas as informações e a todos os dados relevantes necessários para desempenhar as suas funções, incluindo informações e dados das funções de controlo e das funções da empresa de investimento relevantes [por exemplo, jurídica, financei...
	b. Receber relatórios periódicos, informação ad hoc, comunicações e pareceres dos responsáveis das funções de controlo interno, no que respeita ao perfil de risco atual da empresa de investimento, à sua cultura de risco e aos seus limites de risco, be...
	c. Sempre que necessário, assegurar o envolvimento adequado das funções de controlo interno e de outras funções relevantes (recursos humanos, área jurídica e área financeira) no âmbito das respetivas áreas de especialização e/ou obter aconselhamento d...
	a. Aconselhar e apoiar o órgão de administração na sua função de fiscalização no que respeita à estratégia de risco e apetência de risco global atual e futura da empresa de investimento, e assistir o órgão de administração na supervisão da implementaç...
	b. Assistir o órgão de administração, na sua função de fiscalização, na supervisão da implementação da estratégia de risco da empresa de investimento e n a definição dos limites correspondentes;
	c. Supervisionar a implementação das estratégias de gestão de fundos próprios e da liquidez, bem como de todos os outros riscos materiais de uma empresa de investimento, tais como os riscos para os clientes, para o mercado e para as empresas, risco op...
	d. Formular recomendações ao órgão de administração na sua função de fiscalização sobre os ajustamentos necessários à estratégia de risco resultantes, nomeadamente, de alterações ao modelo de negócio da empresa de investimento, da evolução dos mercado...
	e. Prestar aconselhamento sobre a nomeação de consultores externos que a função de fiscalização possa decidir contratar para aconselhamento ou apoio;
	f. Analisar um conjunto de possíveis cenários, incluindo cenários de esforço, para avaliar a forma como o perfil de risco da empresa de investimento reagiria a acontecimentos externos e internos;
	g. Supervisionar o alinhamento entre todos os instrumentos e serviços financeiros relevantes oferecidos aos clientes, bem como o modelo de negócio e a estratégia de risco da empresa de investimento. O comité de risco, caso tenha sido constituído, deve...
	h. Avaliar as recomendações formuladas pelos auditores internos e externos e acompanhar a implementação adequada das medidas tomadas.
	a. Informações sobre os principais fatores de risco;
	b. Relatórios periódicos de avaliação da estrutura global da empresa de investimento e da conformidade das atividades de cada uma das entidades com a estratégia aprovada ao nível do grupo; e
	c. Relatórios periódicos sobre tópicos em relação aos quais é exigida a conformidade com o quadro regulamentar aos níveis individual e consolidado.
	a. A jurisdição onde a estrutura será constituída cumpre efetivamente com as normas europeias e internacionais em matéria de transparência fiscal, de luta contra o branqueamento de capitais e de combate ao financiamento do terrorismo17F ;
	b. A estrutura serve uma finalidade económica e lícita óbvia;
	c. A estrutura pode ser utilizada para ocultar a identidade do beneficiário efetivo final;
	d. O pedido de um cliente que está na base da possível criação de uma estrutura é questionável;
	e. A estrutura pode impedir a supervisão adequada pelo órgão de administração da empresa de investimento ou a capacidade desta para gerir o risco associado; e
	f. A estrutura dificulta a supervisão efetiva pelas autoridades competentes.
	a. A empresa de investimento dispõe de políticas e procedimentos adequados, bem como processos documentados (por exemplo, limites aplicáveis, fluxos de informação), com vista à análise, verificação da conformidade, aprovação e gestão dos riscos dessas...
	b. A informação relativa a essas atividades e aos respetivos riscos esteja facilmente acessível para a empresa-mãe na União e para os seus auditores internos e externos e seja comunicada ao órgão de administração na sua função de fiscalização e à auto...
	c. A empresa de investimento avalie periodicamente se continua a ser necessário a manutenção de tais estruturas.
	a. Exemplo de cima («tone from the top»): o órgão de administração deve ser responsável pela definição e comunicação dos valores e expetativas fundamentais da empresa de investimento. O comportamento dos seus membros deve refletir esses valores. A adm...
	b. Responsabilidade: os membros do pessoal relevantes a todos os níveis devem conhecer e compreender os valores fundamentais da empresa de investimento e, na medida do necessário para a respetiva função, a sua capacidade de risco e apetência pelo risc...
	c. Comunicação eficaz e crítica: uma cultura de risco sólida deve promover um ambiente de comunicação aberta e de crítica construtiva, em que os processos de tomada de decisão incentivam a partilha de um amplo conjunto de perspetivas, permitem testar ...
	d. Incentivos: uma política de incentivos adequada deve desempenhar um papel fundamental no alinhamento do comportamento de assunção de riscos com o perfil de risco da empresa de investimento e com os seus interesses de longo prazo18F .
	a. Recordar aos membros do pessoal que todas as atividades da empresa de investimento devem ser exercidas em conformidade com a legislação aplicável e com os valores corporativos da empresa de investimento;
	b. Promover a sensibilização para o risco, através de uma cultura de risco sólida, em consonância com a Secção 9 das orientações, transmitindo as expetativas do órgão de administração de que as atividades sejam exercidas de acordo com a apetência pelo...
	c. Estabelecer princípios, mediante a apresentação de exemplos, sobre os comportamentos aceitáveis e não aceitáveis associados, em especial, ao reporte de informações financeiras incorretas e a condutas impróprias, à criminalidade económica e financei...
	d. Clarificar que, além da conformidade com os requisitos legais e regulamentares e das políticas internas, os membros do pessoal deve assumir uma conduta honesta e íntegra e exercer as suas funções com o devido profissionalismo, zelo e diligência; e
	e. Assegurar que os membros do pessoal têm conhecimento das potenciais medidas disciplinares, tanto a nível interno como externo, ações legais e sanções decorrentes de comportamentos incorretos e inaceitáveis.
	a. Interesses económicos: (por exemplo, ações, outros direitos de propriedade e participações, participações financeiras e outros interesses económicos em clientes comerciais, direitos de propriedade intelectual, participação num órgão ou propriedade ...
	b. Relações pessoais ou profissionais com os titulares de participações qualificadas na empresa de investimento;
	c. Relações pessoais ou profissionais com membros do pessoal da empresa de investimento ou de entidades incluídas no perímetro de consolidação prudencial (por exemplo, relações familiares);
	d. Outros empregos e empregos anteriores num passado recente (por exemplo, cinco anos);
	e. Relações pessoais ou profissionais com partes interessadas externas relevantes (por exemplo, estar associado a fornecedores materiais, consultores ou outros prestadores de serviços); e
	f. Influência política ou relações políticas.
	a. A atribuição a diferentes pessoas das atividades ou operações que suscitam conflitos de interesses;
	b. Medidas que impeçam que os membros do pessoal que também desempenham atividades no exterior exerçam uma influência indevida na empresa de investimento relativamente a essas outras atividades;
	c. O estabelecimento da responsabilidade dos membros do órgão de administração de se absterem de participar na votação de quaisquer matérias em que tenham, ou possam ter, conflitos de interesses, ou em relação às quais a sua objetividade ou capacidade...
	d. Medidas que impeçam os membros do órgão de administração de exercer cargos de direção em empresas de investimento concorrentes.
	a. O nome do devedor e o seu estatuto (ou seja, membro do órgão de administração ou parte relacionada) e, relativamente aos empréstimos a uma parte relacionada, o membro do órgão de administração com quem a parte está relacionada e a natureza da relaç...
	b. O tipo/natureza do empréstimo e o montante;
	c. Os termos e condições aplicáveis ao empréstimo;
	d. A data de aprovação do empréstimo;
	e. O nome do indivíduo ou do órgão e da sua composição que tomaram a decisão de aprovar o empréstimo e as condições aplicáveis;
	f. O facto (sim/não) de o empréstimo ter sido ou não concedido em condições de mercado; e
	g. O facto (sim/não) de o empréstimo ter sido ou não concedido em condições disponíveis para todos os membros do pessoal.
	a. Ser documentados (por exemplo, manuais do pessoal);
	b. Fornecer regras claras que assegurem que as informações sobre as participações, as pessoas denunciadas e a infração sejam tratadas de forma confidencial, em conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679, exceto se a sua divulgação for exigida nos te...
	c. Proteger os membros do pessoal que efetuaram participações de serem vitimizados por terem divulgado a comunicação de infrações;
	d. Assegurar que as infrações potenciais ou atuais comunicadas são avaliadas e transmitidas ao nível hierárquico superior, incluindo, se for caso disso, à respetiva autoridade competente ou autoridade policial;
	e. Assegurar, sempre que possível, que é fornecida ao membro do pessoal que denunciou infrações potenciais ou atuais a confirmação da receção das informações;
	f. Assegurar o seguimento do resultado de uma investigação relativa à participação de uma infração; e
	g. Assegurar a manutenção de registos adequados.
	a. Procedimentos específicos de receção de participação de irregularidades, e do seu seguimento, por exemplo, um departamento, unidade ou função dedicados;
	b. Proteção adequada, conforme referido na Secção 13;
	c. Proteção dos dados pessoais da pessoa singular que participa a infração e da pessoa singular que é alegadamente responsável pela infração, em conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD); e
	d. Procedimentos claros, conforme indicado na Secção 12.
	a. Operações efetivas e eficientes;
	b. A adequada identificação, medição e mitigação dos riscos;
	c. A fiabilidade das informações financeiras e não financeiras comunicadas a nível interno e externo;
	d. Procedimentos administrativos e contabilísticos sólidos; e
	e. O cumprimento da legislação, da regulamentação, dos requisitos de supervisão e dos processos, políticas, regras e decisões internas da empresa de investimento.
	a. O respetivo pessoal não desempenha quaisquer tarefas operacionais abrangidas pelo âmbito das atividades que as funções de controlo interno devem monitorizar e controlar, salvo se for demonstrado que, tendo em conta os critérios enumerados no Título...
	b. Quando apropriado, estão segregadas do ponto de vista organizacional das atividades que lhes compete monitorizar e controlar;
	c. A remuneração do pessoal das funções de controlo interno não deve estar associada ao desempenho das atividades que estas monitorizam e controlam, nem pode ser suscetível de comprometer, de outro modo, a objetividade dos membros do pessoal27F .
	a. A adequação do quadro de governo da empresa de investimento;
	b. Se as políticas e os procedimentos existentes continuam a ser adequados e cumprem com os requisitos jurídicos e regulamentares e com a estratégia de risco e a apetência pelo risco da empresa de investimento;
	c. A conformidade dos procedimentos com a legislação e regulamentos aplicáveis e com as decisões do órgão de administração;
	d. Se os procedimentos são implementados de forma correta e efetiva (por exemplo, a conformidade das operações, o nível do risco efetivamente incorrido, etc.); e
	e. A adequação, qualidade e efetividade dos controlos efetuados e do reporte realizado pelas unidade de negócio (primeira linha de defesa) e pelas funções de gestão de riscos e de conformidade.
	a. Planos de contingência e de continuidade de negócio para assegurar a reação adequada da empresa de investimento às emergências e a sua capacidade para manter as suas atividades mais importantes em caso de perturbação dos procedimentos de negócio no...
	b. Planos de recuperação de recursos críticos para que a empresa de investimento possa retomar os procedimentos de negócio normais num prazo adequado. Os eventuais riscos residuais resultantes de potenciais perturbações da atividade devem ser compatív...

