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Retningslinjer

vedrgrende politikker og procedurer for kontrol med overholdelsen
af de relevante forskrifter og AML/CFT-compliance officerens rolle
og ansvarsomrader i henhold til artikel 8 og kapitel VIi direktiv (EU)
2015/849



1. Efterlevelse og
indberetningsforpligtelser

Status for disse retningslinjer

1. Dette dokument indeholder retningslinjer, der er udstedt i henhold til artikel 16i
forordning (EU) nr. 1093/2010. | henhold til artikel 16, stk. 3, i forordning (EU) nr. 1093/2010 skal
de kompetente myndigheder samt kredit- og finansieringsinstitutter bestraebe sig pa at efterleve
disse retningslinjer bedst muligt.

2. Retningslinjerne afspejler EBA's syn pa passende tilsynspraksis inden for det europaeiske
finanstilsynssystem eller pa, hvordan EU-retten bgr anvendes inden for et bestemt omrade. De
kompetente myndigheder, som er defineret i artikel 4, stk. 2, i forordning (EU) nr. 1093/2010, og
som er omfattet af retningslinjerne, bgr efterleve disse ved i forngdent omfang at indarbejde dem
i deres praksis (f.eks. ved at aendre deres retlige rammer eller tilsynsprocesser), ogsa hvor
retningslinjerne primaert er rettet mod institutioner.

Indberetningskrav

3. I henhold til artikel 16, stk. 3, i forordning (EU) nr. 1093/2010 skal de kompetente
myndigheder senest den 21.11.2022 underrette EBA om, hvorvidt de efterlever eller agter at
efterleve disse retningslinjer, eller begrunde en eventuel manglende efterlevelse. Hvis EBA ikke har
modtaget underretning inden denne dato, anser EBA de kompetente myndigheder for ikke at
efterleve retningslinjerne. Underretninger bgr fremsendes ved hjxlp af det skema, der er
tilgeengeligt pa EBA's websted med referencen "EBA/GL/2022/05". Underretninger fremsendes af
personer med behgrig befgjelse til at indberette efterlevelse pa vegne af deres kompetente
myndigheder. Enhver a&ndring af status med hensyn til efterlevelse skal ogsa meddeles EBA.

4. Underretninger offentligggres pa EBA's websted i henhold til artikel 16, stk. 3.

! Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1093/2010 af 24. november 2010 om oprettelse af en europaeisk
tilsynsmyndighed (Den Europaeiske Banktilsynsmyndighed), om andring af afggrelse nr. 716/2009/EF og om ophavelse
af Kommissionens afggrelse 2009/78/EF (EUT L 331 af 15.12.2010, s. 12).



2. Emne, anvendelsesomrade og
definitioner

Genstand og anvendelsesomrade

5. Disse retningslinjer praciserer rollen, opgaverne og ansvarsomraderne for AML/CFT-
compliance officeren, ledelsesorganet og den gverste leder med ansvar for AML/CFT-compliance
samt interne politikker, kontroller og procedurer, jf. artikel 8, 45 og 46 i direktiv (EU) 2015/849.

6. Disse retningslinjer finder anvendelse pa kredit- og finansieringsinstitutter som defineret i
artikel 3, stk. 1 og 2, i direktiv (EU) 2015/849. Disse retningslinjer finder anvendelse pa alle
eksisterende ledelsesorganers strukturer, uanset hvilken bestyrelsesstruktur der anvendes (en
enhedsstruktur og/eller en tostrenget ledelsesstruktur og/eller en anden struktur) pa tveers af
medlemsstaterne.

7. Udtrykkene "ledelsesorgan i dets ledelsesfunktion" og "ledelsesorgan i dets
tilsynsfunktion" bruges i disse retningslinjer, uden at der henvises til en specifik ledelsesstruktur,
og henvisninger til ledelsesfunktionen (direktionen) eller tilsynsfunktionen (bestyrelsen) bgr forstas
som henvisninger til de organer eller medlemmer af ledelsesorganet, der er ansvarlige for den
pagaeldende funktion i henhold til national lovgivning. National selskabsret kan indeholde szerlige
bestemmelser om ledelsesorganet, og disse retningslinjer finder anvendelse med forbehold af disse
bestemmelser.

Malgruppe

8. Retningslinjerne er stilet til de kompetente myndigheder som defineret i artikel 4, stk. 2,
litra iii), i forordning (EU) nr. 1093/2010. De er ogsa stilet til kredit- eller finansieringsinstitutter som
defineret i artikel 3, stk. 1 og 2, i direktiv (EU) 2015/849, der er operatgrer i den finansielle sektor
som omhandlet i artikel 4, stk. 1a, i forordning (EU) nr. 1093/2010.

Definitioner

9. Medmindre andet er angivet, har de udtryk, der er anvendt og defineret i direktiv (EU)
2015/849, samme betydning i disse retningslinjer. | disse retningslinjer finder fglgende definitioner

endvidere anvendelse:



Ledelsesorgan

Den eller de enheder i et kredit- eller
finansieringsinstitut, der er udnzevnt i
overensstemmelse med national ret,
som har befgjelse til at fastlaegge
instituttets strategi, malsatninger og
generelle  ledelsesprincipper, som
kontrollerer og overvager ledelsens
beslutningstagning, og som omfatter de
personer, der varetager den faktiske
ledelse af instituttets virksomhed.

Ledelsesorgan i dets tilsynsfunktion

Ledelsesorgan i dets ledelsesfunktion

Ledelsesorganet, der handler i sin
egenskab af at fgre tilsyn med og
overvage ledelsens beslutningstagning.

Ledelsesorganet, der handler i sin
egenskab af at varetage den daglige
ledelse af kredit- eller
finansieringsinstituttet.



3. Gennemfgrelse

Ikrafttreedelsestidspunkt

10. Disse retningslinjer finder anvendelse fra den 1. december 2022.



4. Retningslinjer

4.1 Rolle og ansvarsomrader for ledelsesorganet inden for
rammerne af AML/CFT og den g¢verste leder med ansvar for
AML/CFT

11. Ledelsesorganet bgr vaere ansvarligt for at godkende kredit- eller finansieringsinstituttets
overordnede AML/CFT-strategi og for at fgre tilsyn med gennemfgrelsen heraf. Med henblik herpa
ber det kollektivt besidde tilstraekkelig viden, feerdigheder og erfaring til at kunne forstad de ML/TF-
risici, der er forbundet med kredit- eller finansieringsinstituttets aktiviteter og forretningsmodel,
herunder viden om de nationale retlige og reguleringsmaessige rammer vedrgrende forebyggelse
af ML/TF.

4.1.1 Rollen af ledelsesorganet i dets tilsynsfunktion inden for rammerne af AML/CFT

12. Ledelsesorganet i dets tilsynsfunktion bgr vaere ansvarligt for at fgre tilsyn med og overvage
gennemfgrelsen af rammerne for intern ledelse og intern kontrol for at sikre efterlevelse af
geeldende krav i forbindelse med forebyggelse af hvidvask og terrorfinansiering (ML/TF).

13. Ud over bestemmelserne i ESA'ernes retningslinjer vedrgrende intern ledelse?, alt efter
hvad der er relevant, bgr et kredit- eller finansieringsinstituts ledelsesorgan i dets tilsynsfunktion:

a) underrettes om resultaterne af virksomhedens ML/TF-risikovurdering

b) fgre tilsyn med og overvage, i hvilket omfang AML/CFT-politikkerne og -procedurerne er
tilstreekkelige og effektive pa baggrund af de ML/TF-risici, som kredit- eller
finansieringsinstituttet er eksponeret for, og treeffe passende foranstaltninger til at sikre, at der
om ngdvendigt treeffes afhjelpende foranstaltninger

¢) mindst en gang om dret gennemga aktivitetsindberetningen fra AML/CFT-compliance officeren
og i hyppigere omfang indhente midlertidige ajourfgringer i forbindelse med aktiviteter, der
eksponerer kredit- eller finansieringsinstituttet for hgjere ML/TF-risiko

d) mindst en gang om aret vurdere, om AML/CFT-compliancefunktionen fungerer effektivt,
herunder ved at inddrage konklusionerne af eventuelle interne og/eller eksterne revisioner
vedrgrende AML/CFT, herunder med hensyn til hensigtsmaessigheden af de menneskelige og
tekniske ressourcer, som AML/CFT-compliance officeren har faet tildelt.

14, Ledelsesorganet i dets tilsynsfunktion bgr sikre, at det medlem af ledelsesorganet, der er
omhandlet i afsnit 4.1.3, eller, hvor det er relevant, den gverste leder, der er omhandlet i afsnit

2EBA's retningslinjer vedrgrende intern ledelse i henhold til direktiv 2013/36/EU: EBA/GL/2021/05, ESMA's retningslinjer
for visse aspekter af kravene til compliancefunktionen ifglge MIFID Il: ESMA35-36-1946, EIOPA's retningslinjer for
ledelsessystem: EIOPA-BoS-14/253 DA



4.1.4, som er ansvarlig for gennemfgrelsen af de love og administrative bestemmelser, der er
ngdvendige for at efterkomme direktiv (EU) 2015/849:

a) harden viden, de feerdigheder og den erfaring, der er ngdvendig for at identificere, vurdere og
styre de ML/TF-risici, som kredit- eller finansieringsinstituttet er eksponeret for, og
gennemfgrelsen af politikker, kontroller og procedurer vedrgrende AML/CFT

b) har et godt kendskab til kredit- eller finansieringsinstituttets forretningsmodel og den sektor,
hvori det opererer, og i hvilket omfang denne forretningsmodel eksponerer kredit- eller
finansieringsinstituttet for ML/TF-risici

c) rettidigt underrettes om afggrelser, der kan pavirke de risici, som kredit- eller
finansieringsinstituttet er eksponeret for.

15. Ledelsesorganet i dets tilsynsfunktion bgr have adgang til og inddrage data og oplysninger,
der er af tilstraekkelig detaljeringsgrad og kvalitet til, at det kan varetage sine AML/CFT-funktioner
effektivt. Ledelsesorganet i dets tilsynsfunktion bgr som minimum have rettidig og direkte adgang
til  AML/CFT-compliance officerens aktivitetsindberetning, den interne revisionsfunktions
indberetning, eksterne revisorers konklusioner og bemaerkninger, hvor det er relevant, samt den
kompetente myndigheds konklusioner, relevant kommunikation med den finansielle
efterretningsenhed og palagte tilsynsforanstaltninger eller sanktioner.

4.1.2 Rollen af ledelsesorganet i dets ledelsesfunktion inden for AML/CFT-rammerne

16. Vedrgrende interne politikker, kontroller og procedurer som omhandlet i artikel 8, stk. 3
og 4, i direktiv (EU) 2015/849 bgr et kredit- eller finansieringsinstituts ledelsesorgan i dets
ledelsesfunktion:

a) gennemfg@gre passende og effektive organisatoriske og operationelle strukturer, der er
ngdvendige for at overholde den AML/CFT-strategi, som ledelsesorganet har vedtaget, med
seerlig veegt pa, at AML/CFT-compliance officeren far tildelt tilstreekkelige befgjelser og
passende menneskelige og tekniske ressourcer til at udfgre sin funktion, herunder behovet for
en saerlig AML/CFT-enhed til at bistd AML/CFT-compliance officeren

b) sikre gennemfgrelsen af interne AML/CFT-politikker og -procedurer
¢) gennemga aktivitetsindberetningen fra AML/CFT-compliance officeren mindst en gang om aret

d) sikre en passende, rettidig og tilstraekkeligt detaljeret indberetning vedrgrende AML/CFT til den
kompetente myndighed

e) ved outsourcing af AML/CFT-compliance officerens operationelle funktioner sikre efterlevelse
af ESA'ernes retningslinjer for outsourcingordninger® og ESA'ernes retningslinjer vedrgrende

3 Se EBA's retningslinjer for outsourcing: EBA/GL/2019/02, EIOPA's retningslinjer for outsourcing til cloududbydere:
EIOPA-B0S-20-002, ESMA's retningslinjer for outsourcing til cloududbydere: ESMA50-157-2403



intern ledelse *, hvor det er relevant, og modtage regelmasssige indberetninger fra
tjenesteudbyderen som led i orienteringen af ledelsesorganet.

4.1.3 Identifikation af medlemmet af ledelsesorganet med ansvar for AML/CFT

17. Det medlem af ledelsesorganet, der skal udpeges i overensstemmelse med artikel 46,
stk. 4, i direktiv (EU) 2015/849, bgr isser have tilstraekkelig viden, faglig kompetence og erfaring
vedrgrende ML/TF-risici og gennemfgrelsen af politikker, kontroller og procedurer vedrgrende
AML/CFT og et godt kendskab til kredit- eller finansieringsinstituttets forretningsmodel og den
sektor, som kredit- eller finansieringsinstituttet opererer i.

18. Det medlem af ledelsesorganet, der er omhandlet i artikel 46, stk. 4, i direktiv (EU)
2015/849, bgr afseaette tilstraekkelig tid og have tilstraekkelige ressourcer til at udfgre sine opgaver
vedrgrende AML/CFT effektivt. Vedkommende bgr indberette udfgrligt om sine opgaver som
naevnt i afsnit 4.1.5 og regelmaessigt, om ngdvendigt og uden ungdig forsinkelse, underrette
ledelsesorganet i dets tilsynsfunktion.

4.1.4 Identifikation af en gverste leder med ansvar for AML/CFT, hvis et ledelsesorgan
ikke er udpeget

19. Hvis der ikke er udnaevnt et ledelsesorgan, bgr kredit- eller finansieringsinstituttet udpege
en gverste leder, som er endeligt ansvarlig for gennemfgrelsen af de love og administrative
bestemmelser, der er ngdvendige for at efterkomme direktiv (EU) 2015/849, og som tildeles
tilstraekkelig tid, ressourcer og befgjelser til at udfgre sine opgaver effektivt.

20. Den i punkt 19 omhandlede gverste leder bgr have tilstraekkelig viden, kompetence og
erfaring med hensyn til ML/TF-risici og gennemfgrelsen af politikker, kontroller og procedurer
vedrgrende AML/CFT og et godt kendskab til kredit- eller finansieringsinstituttets forretningsmodel
og den sektor, som kredit- eller finansieringsinstituttet opererer i. Vedkommende bgr desuden
have tilstraekkelig tid, ressourcer og befgjelser til at udfgre sine opgaver effektivt.

4.1.5 Opgaver og rolle for medlemmet af ledelsesorganet eller den gverste leder med
ansvar for AML/CFT

21. Uden at det bergrer ledelsesorganets overordnede og kollektive ansvar, bgr kredit- eller
finansieringsinstitutter, nar de udnaevner det medlem af ledelsesorganet eller den gverste leder,
der er omhandlet i punkt 17 og 19, identificere og tage hensyn til potentielle interessekonflikter og
tage skridt til at undga eller afbgde dem.

22. Medlemmet af ledelsesorganet eller den gverste leder, hvis en sadan er udpeget, med
ansvar for AML/CFT, bgr sikre, at hele ledelsesorganet eller den gverste ledelse, hvis et
ledelsesorgan ikke er udpeget, er bekendt med indvirkningen af ML/TF-risici pa hele forretningens
risikoprofil. Det ansvar, der pahviler medlemmet af ledelsesorganet eller, hvis en sadan er udpeget,
den gverste leder, med ansvar for AML/CFT, med henblik pa udfgrelsen af deres opgaver som

4 EBA's retningslinjer vedrgrende intern ledelse i henhold til direktiv 2013/36/EU, EBA/GL/2021/05 af 2.7.2021.



omhandlet i artikel 46, stk. 4, i direktiv (EU) 2015/849, og navnlig i forbindelse med gennemfgrelsen
af politikker, kontroller og procedurer til effektivt at afbgde og styre ML/TF-risici som omhandlet i

artikel 8 i naevnte direktiv, bgr som minimum omfatte:

a)

b)

c)

d)

f)

23.

sikring af, at politikker, procedurer og interne kontrolforanstaltninger vedrgrende AML/CFT er
tilstraekkelige og forholdsmaessige, idet der tages hgjde for kredit- eller finansieringsinstituttets
seerlige forhold og de foreliggende ML/TF-risici

gennemfgrelse sammen med ledelsesorganet af en vurdering af, om det vil veere
hensigtsmaessigt at udnavne en seerskilt AML/CFT-compliance officer pad ledelsesniveau, jf.
afsnit 4.2.2

stgtte til ledelsesorganet ved vurdering af behovet for en szerlig AML/CFT-enhed, der skal bista
AML/CFT-compliance officeren i udfgrelsen af dennes opgaver, idet der tages hgjde for
omfanget og kompleksiteten af kredit- eller finansieringsinstituttets transaktioner og de
foreliggende ML/TF-risici. Personalet i denne enhed bgr have den ngdvendige ekspertise,
feerdighed og viden til at bistd AML/CFT-compliance officeren, som bgr inddrages i
rekrutteringsprocessen

sikring af, at der regelmaessigt indberettes til ledelsesorganet om de aktiviteter, der udfgres af
AML/CFT-compliance officeren, og at ledelsesorganet far tilstraekkeligt omfattende og rettidige
oplysninger og data om ML/TF-risici og efterlevelse af AML/CFT-reglerne, hvilket er ngdvendigt
for, at ledelsesorganet kan varetage den rolle og de funktioner, det har faet palagt. Sddanne
oplysninger bgr ogsa omfatte kredit- eller finansieringsinstituttets samarbejde med den
kompetente nationale myndighed og kommunikation med den finansielle efterretningsenhed,
uden at dette bergrer fortroligheden omkring mistaenkelige transaktioner og eventuelle
forhold, som den kompetente myndighed har konstateret vedrgrende ML/TF i forbindelse med
kredit- eller finansieringsinstituttets aktiviteter, herunder palagte foranstaltninger eller
sanktioner

underretning af ledelsesorganet om alvorlige eller veesentlige AML/CFT-problemer og
overtraedelser og anbefaling af afhjaelpende foranstaltninger

sikring af, at AML/CFT-compliance officeren i) har direkte adgang til alle de oplysninger, der er
ngdvendige for, at denne kan udfgre sine opgaver, ii) har tilstraekkelige menneskelige og
tekniske ressourcer og veaerktgjer til pa passende vis at kunne udfgre sine opgaver og iii) er
velinformeret om de AML/CFT-relaterede haendelser og mangler, der er identificeret af de
interne kontrolsystemer og af de nationale og, for sa vidt angar koncerner, udenlandske
tilsynsmyndigheder.

Medlemmet af ledelsesorganet eller den gverste leder, hvis en sadan er udpeget, med

ansvar for AML/CFT bgr vaere AML/CFT-compliance officerens primaere kontaktpunkt i ledelsen.

Desuden medlemmet af ledelsesorganet eller den gverste leder, hvis en sadan er udpeget, med
ansvar for AML/CFT sikre, at eventuelle betaenkeligheder vedrgrende AML/CFT, som AML/CFT-
compliance officeren giver udtryk for, bliver Igst pa passende vis og, hvis dette ikke er muligt, tages



behgrigt i betragtning af ledelsesorganet i dets ledelsesfunktion eller af den gverste ledelse, hvor
det er relevant. Hvis ledelsesorganet i dets ledelsesfunktion eller i givet fald den gverste ledelse
beslutter ikke at fglge henstillingen fra AML/CFT-compliance officeren, bgr det behgrigt begrunde
og registrere sin afggrelse pa baggrund af de risici og betaenkeligheder, som AML/CFT-compliance
officeren har givet udtryk for. | tilfeelde af en vaesentlig haendelse bgr AML/CFT-compliance
officeren have direkte adgang til ledelsesorganet i dets tilsynsfunktion.

4.2 AML/CFT-compliance officerens rolle og ansvarsomrader

4.2.1. Udnzevnelse af AML/CFT-compliance officeren

24, Nar ledelsesorganet treeffer afggrelse om, hvorvidt der skal udnaevnes en AML/CFT-
compliance officer i overensstemmelse med artikel 8, stk. 4, i direktiv (EU) 2015/849, bgr det tage
hensyn til omfanget og kompleksiteten af kredit- eller finansieringsinstituttets aktiviteter og dets
risikoeksponering for ML/TF i henhold til kriterierne i afsnit 4.2.2.

25. AML/CFT-compliance officeren bgr udnaevnes pa ledelsesniveau. Vedkommende bgr have
tilstreekkelige befgjelser til pa eget initiativ over for ledelsesorganet i dets tilsyns- og
ledelsesfunktion at foresla alle ngdvendige eller passende foranstaltninger til at sikre efterlevelse
og effektivitet i de interne AML/CFT-foranstaltninger.

26. Hvis AML/CFT-compliance officeren udnasvnes i overensstemmelse med artikel 8, stk. 4, i
direktiv (EU) 2015/849, bgr ledelsesorganet afggre, om rollen skal varetages pa fuldtidsbasis, eller
om den kan varetages af en medarbejder eller leder ved siden af vedkommendes eksisterende
funktioner i kredit- eller finansieringsinstituttet.

27. Hvis AML/CFT-compliance officerens funktioner skal tildeles en medarbejder eller leder,
som har andre opgaver eller funktioner i kredit- eller finansieringsinstituttet, bgr ledelsesorganet
identificere og overveje mulige interessekonflikter og tage de ngdvendige skridt til at undga dem
eller handtere dem, hvis de ikke kan undgas. Ledelsesorganet bgr sikre, at personen kan afsaette
tilstraekkelig tid til funktionen som AML/CFT-compliance officer.

28. AML/CFT-compliance officeren bgr efter anmodning stille sig til radighed for den
kompetente myndighed og den finansielle efterretningsenhed og bgr derfor normalt veere ansat og
arbejde i det land, hvor kredit- eller finansieringsinstituttet er etableret.

29. Hvis det star i rimeligt forhold til den ML/TF-risiko, som kredit- eller finansieringsinstituttet
er eksponeret for, og i det omfang det er tilladt i henhold til den nationale lovgivning, kan AML/CFT-
compliance officeren vaere ansat og arbejde i en anden jurisdiktion. | disse tilfaelde bgr kredit- eller
finansieringsinstituttet have de ngdvendige systemer og kontroller i stand til at sikre, at AML/CFT-
compliance officeren har adgang til alle de oplysninger og systemer, der er ngdvendige for, at
vedkommende kan udfgre sine opgaver og veere til radighed for mgder med den lokale finansielle
efterretningsenhed og den kompetente myndighed med kort varsel. Kredit- eller
finansieringsinstituttet bgr ogsa kunne godtggre over for den kompetente myndighed, at de
foranstaltninger, der er truffet i denne henseende, er tilstraekkelige og effektive.



30. AML/CFT-compliance officeren bgr kunne tildele og uddelegere sine opgaver som fastsat i
afsnit 4.2.4 til andre ledere og medarbejdere, der handler under dennes ledelse og tilsyn, forudsat
at det endelige ansvar for en effektiv udfgrelse af opgaverne forbliver hos AML/CFT-compliance
officeren.

31. AML/CFT-compliance officeren bgr indga i anden forsvarslinje og som sadan vaere en del af
en uafhaengig funktion, og fglgende betingelser bgr veere opfyldt:

a) AML/CFT-compliance officeren bgr veere uafhaengig af de forretningsomrader eller enheder,
som vedkommende kontrollerer, og vedkommende kan ikke vaere underordnet en person, der
har ansvar for ledelsen af disse forretningsomrader eller enheder.

b) Kredit- eller finansieringsinstituttet bgr have indfgrt interne procedurer for at sikre, at
AML/CFT-compliance officeren til enhver tid har ubegraenset og direkte adgang til alle
oplysninger, der er ngdvendige for udfgrelsen af vedkommendes funktion. Afggrelsen om,
hvilke oplysninger den pagaeldende skal have adgang til i den sammenhaeng, bgr alene traeffes
af AML/CFT-compliance officeren.

c) |tilfeelde af en vaesentlig haendelse bgr AML/CFT-compliance officeren kunne indberette den
til og have direkte adgang til ledelsesorganet i dets tilsynsfunktion eller til den gverste ledelse,
hvis et ledelsesorgan ikke forefindes.

4.2.2. Proportionalitetskriterier for udnaevnelse af en saerskilt AML/CFT-compliance
officer

32. Et kredit- eller finansieringsinstitut bgr udnaevne en saerskilt AML/CFT-compliance officer,
medmindre det er en enkeltmandsvirksomhed, eller virksomheden har et meget begraenset antal
ansatte, eller nar grundene, der er anfgrt i punkt 33, berettiger ikke-udnaevnelse.

33. Hvis ledelsesorganet beslutter ikke at udnavne en sarskilt AML/CFT-compliance officer,
bgr arsagerne begrundes og dokumenteres med udtrykkelig reference til mindst fglgende kriterier:

a) kredit- eller finansieringsinstituttets typer af forretningsaktiviteter og de ML/TF-risici, der er
forbundet hermed, under hensyntagen til geografisk eksponering, kundegrundlag,
distributionskanaler og produkter og tjenesteydelser

b) omfanget af aktiviteterne i jurisdiktionen, antallet af kunder, antallet og omfanget af
transaktioner og antallet af fuldtidsansatte

¢) detansggende kreditinstituts juridiske form, herunder hvorvidt kreditinstituttet er en del af en
koncern

34, Hvis der ikke er udnaevnt en saerskilt AML/CFT-compliance officer, bgr kredit- eller
finansieringsinstituttet tilrettelaegge arbejdet, sa AML/CFT-compliance officerens opgaver (se afsnit
4.2.4 nedenfor om AML/CFT-compliance officerens opgaver og rolle) udfgres enten af det medlem
af ledelsesorganet, der er omhandlet i afsnit 4.1.3, eller af den @verste leder med ansvar for



AML/CFT som omhandlet i afsnit 4.1.4, eller sa de operationelle funktioner outsources som navnt
i afsnit 4.2.6 eller ved en kombination af de naevnte muligheder.

35. Hvis AML/CFT-compliance officeren daekker to eller flere enheder inden for koncernen eller
har ansvaret for andre opgaver, bgr kredit- eller finansieringsinstituttet sikre, at det med den
dobbelte rolle stadig er muligt for AML/CFT-compliance officeren at udfgre sine opgaver effektivt.
AML/CFT-compliance officeren bgr kun tildeles opgaver for forskellige enheder, hvis enhederne er
en del af den samme koncern. Pa grund af de saerlige forhold i sektoren for institutter for kollektiv
investering® kan AML/CFT-compliance officeren dog betjene flere fonde.

4.2.3. Egnethed, ferdigheder og ekspertise

36. Ved screening af medarbejdere som omhandlet i artikel 8, stk. 4, litra a), i direktiv (EU)
2015/849 bgr kredit- eller finansieringsinstitutter forud for udnavnelsen vurdere, om AML/CFT-
compliance officeren har:

a) det omdgmme, den arlighed og den integritet, der er ngdvendig for, at vedkommende kan
udfgre sin funktion

b) passende faerdigheder og ekspertise inden for AML/CFT, herunder viden om de geeldende
retlige og reguleringsmaessige rammer for AML/CFT og gennemfgrelsen af politikker, kontroller
og procedurer vedrgrende AML/CFT

c) tilstraekkeligt kendskab til og forstdelse af de ML/TF-risici, der er forbundet med kredit- eller
finansieringsinstituttets forretningsmodel, til at vedkommende kan udfgre sin funktion
effektivt

d) relevant erfaring med at identificere, vurdere og styre ML/TF-risici
e) tilstraekkelig tid og erfaring til at udfgre sine funktioner effektivt, uafhaengigt og selvsteendigt.

37. Kredit- eller finansieringsinstitutter bgr sikre, at AML/CFT-compliancefunktionen Igbende
fungerer som en del af den overordnede styring af forretningskontinuiteten. Det bgr tage hgjde for
muligheden for, at AML/CFT-compliance officeren afbryder sit arbejde, og sikre, at en delegeret
med passende faerdigheder og ekspertise er til radighed til at overtage opgaverne som AML/CFT-
compliance officer, i tilfeelde af at vedkommende er fravaerende i en periode, eller at der szettes
spgrgsmalstegn ved AML/CFT-compliance officerens integritet.

4.2.4. AML/CFT-compliance officerens opgaver og rolle

38. AML/CFT-compliance officerens rolle og ansvarsomrader bgr vare klart defineret og
dokumenteret.

> Et institut for kollektiv investering (CIU): et UCITS som defineret i artikel 1, stk. 2, i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2009/65/EF af 13. juli 2009 om samordning af love og administrative bestemmelser om visse institutter for
kollektiv investering i vaerdipapirer (investeringsinstitutter) eller en AIF som defineret i artikel 4, stk. 1, litra a), i direktiv
2011/61/EU.



39. Ved identifikation og vurdering af risici, jf. artikel 8, stk. 1, i direktiv (EU) 2015/849, bgr
AML/CFT-compliance officeren udvikle og vedligeholde rammerne for ML/TF-risikovurderingen for
virksomhedsdakkende og individuelle ML/TF-risikovurderinger i overensstemmelse med EBA's
retningslinjer for ML/TF-risikofaktorer®.

40. AML/CFT-compliance officeren bgr indberette resultaterne af den virksomhedsdakkende
og individuelle ML/TF-risikovurdering til ledelsesorganet via medlemmet af ledelsesorganet eller til
den gverste leder, der er ansvarlig for AML/CFT, eller direkte, hvis vedkommende finder det
ngdvendigt. AML/CFT-compliance officeren bgr foresla ledelsesorganet de foranstaltninger, der
skal treeffes for at afb@de disse risici. Lancering af et nyt produkt eller en ny tjeneste eller vaesentlige
2ndringer af eksisterende produkter eller tjenester, udvikling af et nyt marked eller iveerkseettelse
af nye aktiviteter bgr ikke ske, fgr tilstraekkelige ressourcer til at afdeekke og styre de dermed
forbundne risici er til radighed og effektivt etableret.

41. AML/CFT-compliance officeren bgr sikre, at der indfgres passende politikker og procedurer,
som lgbende ajourfgres og gennemfgres effektivt. Politikkerne og procedurerne bgr std i et rimeligt
forhold til de ML/TF-risici, som kredit- eller finansieringsinstituttet har afdaekket. AML/CFT-
compliance officeren bgr som minimum:

a) fastsaette de politikker og procedurer vedrgrende AML/CFT, der skal vedtages af kredit- eller
finansieringsinstituttet, samt de kontroller og systemer, der skal gennemfgres i henhold til
artikel 8, stk. 4, i direktiv (EU) 2015/849

b) sikre, at politikker og procedurer vedrgrende AML/CFT gennemfgres effektivt af kredit- eller
finansieringsinstituttet som forklaret i afsnit d om overvagning af efterlevelse

c) sikre, at politikker og procedurer vedrgrende AML/CFT revideres regelmaessigt og endres eller
ajourfgres, hvis det er ngdvendigt

d) foresla, hvordan eventuelle ndringer i retlige eller reguleringsmaessige krav eller i ML/TF-risici
handteres, og hvordan de mangler, der er konstateret gennem overvagnings- eller
tilsynsaktiviteter, bedst kan afhjzelpes.

42. De politikker, kontroller og procedurer, der er omhandlet i artikel 8, stk. 4, i direktiv (EU)
2015/849, bgr som minimum omfatte fglgende:

a) den virksomhedsdakkende og individuelle ML/TF-risikovurderingsmetode

6 EBA's reviderede retningslinjer for ML/TF-risikofaktorer: EBA/GL/2021/02



b) kundekendskab, herunder den procedure, der er fastsat i EBA's reviderede retningslinjer for
ML/TF-risikofaktorer’, og en proces for kundeaccept som forklaret nedenfor i afsnit ¢ om
kunder, navnlig for hgjrisikokunder

c) intern indberetning (analyse af usadvanlige transaktioner) og indgivelse af misteenkelige
transaktioner til den finansielle efterretningsenhed

d) registrering og

e) bestemmelser om overvagning af AML/CFT-compliance som i afsnit d om overvagning af
efterlevelse.

43. AML/CFT-compliance officeren bgr hgres, inden den gverste ledelse traeffer en endelig
afggrelse om indledning af samarbejde med nye hgjrisikokunder eller fortseettelse af samarbejdet
med eksisterende hgjrisikokunder i overensstemmelse med kredit- eller finansieringsinstituttets
risikobaserede interne AML/CFT-politikker, herunder navnlig i situationer, hvor den gverste
ledelses godkendelse udtrykkeligt er pakraevet i henhold til direktiv (EU) 2015/849. Hvis den gverste
ledelse beslutter ikke at fglge AML/CFT-compliance officerens radgivning, bgr den behgrigt
dokumentere sin afggrelse og redeggre for, hvordan den foreslar at afbgde de risici, som AML/CFT-
compliance officeren har informeret om.

44, Som en del af anden forsvarslinje ber AML/CFT-compliance officeren veere ansvarlig for at
overvage, om de foranstaltninger, politikker, kontroller og procedurer, der gennemfgres af kredit-
eller finansieringsinstituttet, opfylder kredit- eller finansieringsinstituttets AML/CFT-forpligtelser.
AML/CFT-compliance officeren bgr ogsa fgre tilsyn med, at forretningsomrader og interne enheder
(forste forsvarslinje) anvender AML/CFT-kontrollerne effektivt.

45, AML/CFT-compliance officeren bgr sikre, at AML/CFT-rammerne ajourfgres efter behov og
under alle omstaendigheder, nar der konstateres mangler, opstar nye risici, eller den retlige eller
reguleringsmaessige ramme andres.

46. AML/CFT-compliance officeren bgr anbefale ledelsesorganet korrigerende foranstaltninger
til afhjaelpning af identificerede svagheder i kredit- eller finansieringsinstituttets AML/CFT-rammer,
herunder svagheder, der er konstateret af de kompetente myndigheder eller af interne eller
eksterne revisorer.

7 Retningslinjer vedrgrende kundekendskab og de faktorer, kredit- og finansieringsinstitutter bgr tage i betragtning, nar
de vurderer risikoen for hvidvask og terrorfinansiering i forbindelse med individuelle forretningsforbindelser og
lejlighedsvise transaktioner ("retningslinjerne vedrgrende ML/TF-risikofaktorer") i henhold til artikel 17 og artikel 18, stk.
4, i direktiv (EU) 2015/849: EBA/GL/2021/02



47. AML/CFT-compliance officeren bgr vejlede ledelsesorganet om foranstaltninger til sikring
af efterlevelse af galdende love, regler, forskrifter og standarder, og bgr vurdere den mulige
virkning af eventuelle sendringer i de retlige eller reguleringsmaessige rammer for kredit- eller
finansieringsinstituttets aktiviteter og compliancerammer.

48. AML/CFT-compliance officeren bgr informere medlemmet af ledelsesorganet eller den
gverste leder med ansvar for AML/CFT, om fglgende:

a) de omrader, hvor AML/CFT-kontroller bgr gennemfgres eller forbedres
b) de ngdvendige forbedringer, der foreslas i forbindelse med litra a) ovenfor

¢) en statusindberetning om eventuelle vaesentlige afhjaelpende programmer mindst en gang om
aret som led i den i punkt 50 omhandlede aktivitetsindberetning og pa ad hoc-basis eller med
jeevne mellemrum, afhaengigt af forbedringerne, for at redeggre for graden af eksponering for
ML/TF-risici og de foranstaltninger, der er truffet eller anbefalet for at reducere og effektivt
styre disse risici

d) hvorvidt de menneskelige og tekniske ressourcer, der er afsat til AML/CFT-
compliancefunktionen, er utilstraekkelige og bgr styrkes.

49, Kredit- eller finansieringsinstituttet skal veere parat til at videregive en kopi af den i punkt
50 omhandlede aktivitetsindberetning til den kompetente myndighed.

50. AML/CFT-compliance officeren bgr foretage en aktivitetsindberetning mindst en gang om
aret. Aktivitetsindberetningen bgr sta i et rimeligt forhold til omfanget og arten af kredit- eller
finansieringsinstituttets aktiviteter. Aktivitetsindberetningen kan i givet fald baseres pa
oplysninger, der allerede er sendt til de nationale kompetente myndigheder i form af andre
indberetninger. Aktivitetsindberetningen bgr som minimum indeholde fglgende oplysninger:

1) Om ML/TF-risikovurderingen:

a) et sammendrag af de vigtigste konklusioner af den virksomhedsdaekkende ML/TF-
risikovurdering, jf. artikel 8 i direktiv (EU) 2015/849, hvis en sadan ajourfgring er foretaget i det
forlgbne ar, og en bekraftelse af, hvorvidt den kompetente myndighed har stillet krav om, at
en sddan skulle indsendes for indberetningsaret?®

b) en beskrivelse af eventuelle aendringer af den metode, som kredit- eller finansieringsinstituttet
anvender til at vurdere den enkelte kundes risikoprofil, med angivelse af hvordan en sadan
endring er tilpasset kredit- eller finansieringsinstituttets vurdering af den
virksomhedsdaekkende ML/TF-risiko

8 Der henvises til EBA's retningslinjer for ML/TF-risikofaktorer vedrgrende gennemfgrelse af risikovurderinger
(EBA/GL/2021/02).



c)

d)

f)

g)

h)

k)

klassificeringen af kunder efter risikokategori, herunder antallet af kundesager efter
risikokategori, for hvilke kundekendskabsgennemgange og -ajourfgringer udestar

oplysninger og statistiske data om:
i) antallet af konstaterede usaedvanlige transaktioner
ii) antallet af usaedvanlige transaktioner, der er analyseret

iii) antallet af indberetninger af misteenkelige transaktioner eller
aktiviteter til den finansielle efterretningsenhed (opdelt efter
transaktionsland)

iv) antallet af kundeforhold, der er opsagt af kredit- eller
finansieringsinstituttet pa grund af betaenkeligheder i forbindelse
med AML/CFT

v) antallet af anmodninger om oplysninger fra den finansielle
efterretningsenhed, domstolene og de retshandhaevende
myndigheder.

2) Omressourcer:

en kort beskrivelse af AML/CFT-organisationsstrukturen og, hvor det er relevant, af eventuelle
vaesentlige eendringer, der er foretaget i det forlgbne ar, samt det bagvedliggende
reesonnement

en kort beskrivelse af de menneskelige og tekniske ressourcer, som kredit- eller
finansieringsinstituttet har afsat til AML/CFT-compliancefunktionen

hvis det er relevant, en liste over AML/CFT-processer, der er outsourcet, med en beskrivelse af
det tilsyn, som kredit- eller finansieringsinstituttet udfgrer med disse aktiviteter.

3) Om politikker og procedurer:

en oversigt over vigtige foranstaltninger, der er truffet, og de procedurer, der er vedtaget i lgbet
af aret, herunder en kort beskrivelse af de henstillinger, problemer, mangler og
uregelmaessigheder, der er konstateret i indberetningsaret

en beskrivelse af de foranstaltninger til overvagning af efterlevelsen, der er gennemfgrt for at
vurdere anvendelsen af kredit- eller finansieringsinstituttets politikker, kontroller og
procedurer vedrgrende AML/CFT, som kreditinstituttets ansatte, agenter, distributgrer og
tjenesteudbydere anvender, samt egnetheden af eventuelle overvagningsveerktgjer, der
anvendes af kredit- eller finansieringsinstituttet til AML/CFT-formal

en beskrivelse af de gennemfgrte AML/CFT-uddannelsesaktiviteter og af uddannelsesplanen
for det efterfglgende ar

en plan over aktiviteter afholdt af AML/CFT-compliance officeren for det efterfglgende ar



[) konklusioner i forbindelse med interne og eksterne revisioner med relation til AML/CFT og
eventuelle fremskridt, som kredit- eller finansieringsinstituttet har gjort, i forhold til disse
konklusioner

m) tilsynsaktiviteter, herunder kommunikation med kredit- eller finansieringsinstituttet, som
varetages af den kompetente myndighed, indsendte indberetninger, konstaterede
overtradelser og palagte sanktioner, samt hvordan kredit- eller finansieringsinstituttet
afhjelper de konstaterede overtraedelser, og i hvilken fase de afhjzlpende foranstaltninger
skal traeffes, uden at dette bergrer eventuelle andre periodiske indberetninger, der matte vaere
pakreevet i tilfeelde af tilsynsaktiviteter eller afhjaeelpende foranstaltninger.

51. | forbindelse med AML/CFT-compliance officerens forpligtelse i henhold til artikel 33, stk. 2,
i direktiv (EU) 2015/849 til at videregive de oplysninger, der er omhandlet i stk. 1 i naevnte artikel,
bgr vedkommende sikre, at andre medarbejdere, som bidrager til at udfgre dele af denne funktion,
har den ngdvendige kunnen og viden og er egnede til at bistda med opgaverne. Der bgr tages
behgrigt hensyn til falsomheden og fortroligheden af de oplysninger, der kan blive videregivet, og
de hemmeligholdelsesforpligtelser, som kredit- eller finansieringsinstitutter skal overholde.

52. Nar AML/CFT-compliance officeren videregiver oplysninger til den finansielle
efterretningsenhed i overensstemmelse med artikel 33, stk. 2, i direktiv (EU) 2015/849, bgr
vedkommende sikre, at oplysningerne videregives effektivt og i et format og ved hjzelp af midler,
der er i overensstemmelse med eventuelle retningslinjer udstedt af den nationale finansielle
efterretningsenhed. Som led i sin rolle i henhold til denne bestemmelse bgr AML/CFT-compliance
officeren:

a) have kendskab til transaktionsovervagningssystemets funktion og udformning, herunder
omfattede scenarier vedrgrende kredit- eller finansieringsinstituttets ML/TF-risici samt interne
procedurer for handtering af advarsler

b) modtage indberetninger fra kredit- eller finansieringsinstituttets ansatte, agenter eller
distributgrer eller indberetninger, der er genereret pa anden made via kredit- eller
finansieringsinstituttets systemer, om viden eller mistanke om ML/TF, eller om, at en person
kan have veeret, er eller kan veaere forbundet med ML/TF

c) sikre, at disse indberetninger tages i betragtning omgaende for at fastsla, om der er viden eller
mistanke om, at midler er udbytte af kriminelle aktiviteter, herunder ML/TF, eller om en person
har veeret, er eller kan vaere forbundet med ML/TF. AML/CFT-compliance officeren bgr ogsa
fastleegge, dokumentere og gennemfgre en prioriteringsproces for de modtagne interne
indberetninger, saledes at interne indberetninger vedrgrende szerligt hgjrisikosituationer
behandles med den ngdvendige hurtighed

d) i forbindelse med vurderingen af de modtagne indberetninger fgre et register over alle de
evalueringer, der er foretaget, samt alle tilbagemeldinger, der er modtaget fra den finansielle
efterretningsenhed efterfglgende for at forbedre afslgringen af fremtidige mistaenkelige
transaktioner



e) sikre, at viden om eller mistanke om ML/TF eller om en persons forbindelse til ML/TF straks
indberettes til den finansielle efterretningsenhed, og at indberetningen omfatter de
ngdvendige kendsgerninger, handelser eller oplysninger og den ngdvendige dokumentation
med hensyn til at underbygge en mistanke, eller eksempler, der berettiger en mistanke om
ML/TF

f) sikre et hurtigt og udtgmmende svar pa anmodninger om oplysninger fra den finansielle
efterretningsenhed

g) regelmaessigt overveje arsagerne til, at advarsler om usadvanlige aktiviteter eller transaktioner
ikke er blevet eskaleret som interne indberetninger for at afggre, om der er problemer, der skal
Igses for at sikre en effektiv afslgring af mistaenkelige aktiviteter eller transaktioner.

53. AML/CFT-compliance officeren bgr sikre, at kredit- eller finansieringsinstituttets interne
kontrol muligger overholdelse af alle vejledninger fra den finansielle efterretningsenhed.

54. Kredit- eller finansieringsinstitutter bgr henlede lederes og medarbejderes
opmaerksomhed pa forpligtelsen til ngje at overholde forbuddet mod at underrette kunden eller
tredjemand om, at en ML/TF-analyse er i gang eller kan indledes, og mod at begraense adgangen til
disse oplysninger til de personer, der har brug for dem for at udfgre deres opgaver. Uanset den
interne  hemmeligholdelsesforpligtelse i kredit- eller finansieringsinstituttet bgr AML/CFT-
compliance officeren ngje overveje, til hvem oplysninger om enten indberetninger indgivet til den
finansielle efterretningsenhed eller anmodninger om oplysninger modtaget fra den finansielle
efterretningsenhed videregives internt i kredit- eller finansieringsinstituttet.
Indberetningsproceduren bgr vaere fortrolig, og identiteten af de personer, der er involveret i
udarbejdelsen og fremsendelsen af indberetningen, bgr beskyttes i henhold til politikken for
beskyttelse af privatlivets fred.

55. | overensstemmelse med forpligtelsen i henhold til artikel 46, stk.1, i direktiv (EU)
2015/849 og som specificeret i EBA's reviderede retningslinjer for ML/TF-risikofaktorer® bgr
AML/CFT-compliance officeren behgrigt informere medarbejderne om de ML/TF-risici, som kredit-
eller finansieringsinstituttet er eksponeret for, herunder ML/TF-metoder, -tendenser og -
typologier, samt om den risikobaserede tilgang, som kredit- eller finansieringsinstituttet har indfgrt
for at afbgde disse risici. Informationen kan have forskellig form, f.eks. interne meddelelser,
intranetopslag og mgder.

56. AML/CFT-compliance officeren bgr fgre tilsyn med udarbejdelsen og gennemfgrelsen af et
Igbende AML/CFT-uddannelsesprogram. | samarbejde med kredit- eller finansieringsinstituttets
HR-afdeling bgr der dokumenteres og henvises til en arlig plan for uddannelse af personalet i
aktivitetsindberetning til ledelsesorganet, jf. punkt 50.
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57. AML/CFT-compliance officeren bgr sikre, at alle medarbejdere ggres bekendt med de
interne indberetningsprocedurer, som kredit- eller finansieringsinstituttet har vedtaget.

58. Ud over den generelle uddannelse bgr AML/CFT-compliance officeren med henblik pa
artikel 46, stk. 1, i direktiv (EU) 2015/849 vurdere de konkrete uddannelsesbehov i kredit- eller
finansieringsinstituttet og sikre, at der tilbydes passende teoretisk og praktisk uddannelse til
personer, der er eksponeret for forskellige niveauer af ML/FT-risici, sdsom:

a) personer, der arbejder i compliancefunktionen under AML/CFT-compliance officerens ansvar

b) personer, der er i kontakt med kunder, eller som har til opgave at udfgre kundetransaktioner
(ansatte, agenter og distributgrer)

c) personer med ansvar for at udarbejde procedurer eller interne veerktgjer, der anvendes ved
aktiviteter, der kan indebaere ML/TF-risici.

59. Indholdet af de specifikke uddannelsesprogrammer, der leveres til personer med
forskellige eksponeringsniveauer for ML/TF-risici, b@r justeres pa et risikofglsomt grundlag som
beskrevet i EBA's reviderede retningslinjer for ML/TF-risikofaktorer.1°

60. AML/CFT-compliance officeren bgr fastleegge vurderingsindikatorer til kontrol af
effektiviteten af den uddannelse, der tilbydes.

61. Hvis kredit- eller finansieringsinstituttet gennemfgrer et uddannelses- og
kendskabsopbygningsprogram, der er wudviklet i udlandet, f.eks. af hovedssedet eller
moderselskabet, bgr AML/CFT-compliance officeren sikre, at programmet er tilpasset de love og
administrative bestemmelser, der gaelder pa nationalt plan, samt ML/TF-typologier og kredit- eller
finansieringsinstituttets specifikke aktiviteter.

62. Hvis udvalgte uddannelsesaktiviteter outsources til en tjenesteudbyder, bgr AML/CFT-
compliance officeren sikre i) at tjenesteudbyderen har den kraevede viden om AML/CFT til at sikre
kvaliteten af den uddannelse, der tilbydes, ii) at betingelserne for administration af outsourcingen
er fastsat og overholdes, og iii) at indholdet af uddannelsen er tilpasset det pagaldende kredit-
eller finansieringsinstituts specifikke karakteristika.

4.2.5. Forholdet mellem AML/CFT-compliancefunktionen og andre funktioner

63. Bade compliancefunktionen og den uafhaengige AML/CFT-compliancefunktion bgr vaere en
del af kredit- og finansieringsinstitutternes anden forsvarslinje.

64. Hvis AML/CFT-compliancefunktionen er adskilt fra den generelle compliancefunktion, bgr
kredit- eller finansieringsinstitutter ud over bestemmelserne i ESA'ernes retningslinjer vedrgrende
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intern ledelse! om en gennemsigtig og dokumenteret beslutningsproces og en klar fordeling af
ansvarsomrader og befgjelser inden rammerne af den interne kontrol opfylde bestemmelserne i
dette afsnit.

65. Den uafhaengige revisionsfunktion, der er omhandlet i artikel 8, stk. 4, litra b), i direktiv (EU)
2015/849, bgr ikke slas sammen med AML/CFT-compliancefunktionen.

66. Hvis kredit- eller finansieringsinstituttet har en risikostyringsfunktion, og hvis et
risikoudvalg er nedsat, bgr risikostyringsfunktionen have adgang til relevante oplysninger og data,
der er ngdvendige for, at de kan udfgre deres opgaver, herunder oplysninger og data fra relevante
koncernfunktioner og interne kontrolfunktioner sdsom AML/CFT-compliance.

67. Et godt samarbejde om udveksling af oplysninger bgr etableres mellem lederen af
risikostyringen og AML/CFT-compliance officeren. AML/CFT-compliance officeren bgr samarbejde
med risikofunktionen med henblik pa at fastsaette AML/CFT-metoder, der er i overensstemmelse
med kredit- eller finansieringsinstituttets risikostyringsstrategi.

4.2.6. Outsourcing af AML/CFT-compliance officerens operationelle funktioner

68. Ud over ESA'ernes retningslinjer for outsourcing??, alt efter hvad der er gaeldende, og hvis
outsourcing af AML/CFT-compliance officerens operationelle funktioner er tilladt i henhold til
national lovgivning, bgr kredit- eller finansieringsinstitutter tage hensyn til fglgende centrale
principper:

a. Kredit- eller finansieringsinstituttet har det endelige ansvar for efterlevelse af retlige og
reguleringsmaessige forpligtelser, uanset om bestemte funktioner matte veere outsourcet.

b. Kredit- eller finansieringsinstituttets og tjenesteudbyderens rettigheder og forpligtelser bgr
veere klart fordelt og fastlagt i en skriftlig aftale.

c. Kredit- eller finansieringsinstitutter, der benytter en outsourcingaftale, bgr fortsat veaere
ansvarlige for at overvage og fgre tilsyn med kvaliteten af den ydede tjeneste.

d. Outsourcing internt i koncernen bgr veere omfattet af de samme lovgivningsmaessige rammer
som outsourcing til tienesteudbydere uden for koncernen?.

e. Outsourcing af funktioner kan ikke medfgre delegering af ledelsens ansvar. Strategiske
beslutninger vedrgrende AML/CFT bgr ikke outsources. Disse beslutninger omfatter navnlig:

i.  godkendelsen af den virksomhedsdaekkende ML/TF-risikovurdering

11 ega's retningslinjer vedrgrende intern ledelse i henhold til direktiv 2013/36/EU: EBA/GL/2021/05, ESMA's
retningslinjer for visse aspekter af kravene til compliancefunktionen ifglge MIFID Il: ESMA35-36-1946, EIOPA's
retningslinjer for ledelsessystem: EIOPA-BoS-14/253 DA

12 Se EBA's retningslinjer for outsourcing: EBA/GL/2019/02, EIOPA's retningslinjer for outsourcing til cloududbydere:
EIOPA-B0S-20-002, ESMA's retningslinjer for outsourcing til cloududbydere: ESMA50-157-2403

13 punkt 27 i baggrundsafsnittene i EBA's retningslinjer for outsourcingordninger af 25. februar 2019: EBA/GL/2019/02



ii. beslutningen  vedrgrende den interne  organisering af kredit- eller
finansieringsinstituttets rammer for AML/CFT

iii.  vedtagelsen af interne politikker og procedurer for AML/CFT

iv. godkendelsen af den metode, der anvendes til at bestemme ML/TF-risikoen ved en
given forretningsforbindelse, og tildeling af risikoprofil

V. godkendelsen af de kriterier, som kredit- eller finansieringsinstituttet skal anvende til
at afslgre mistaenkelige eller usaedvanlige transaktioner med henblik pa Igbende
overvagning og/eller indberetning.

Kredit- og finansieringsinstitutter har det endelige ansvar for beslutninger om at indberette
mistaenkelige transaktioner til den finansielle efterretningsenhed, herunder i situationer,
hvor identificeringen og indberetningen af mistaenkelige transaktioner er outsourcet.

69. Kredit- og finansieringsinstitutter bgr fglge den outsourcingproces, der er fastsat i EBA's
retningslinjer for outsourcingordninger, nar de outsourcer operationelle opgaver fra AML/CFT-
compliancefunktionen til en tjenesteudbyder. Dette omfatter identifikationen og vurderingen af
relevante risici i forbindelse med outsourcingaftalen, begrundelsen for beslutningen om at
outsource pa baggrund af de fastsatte malsaetninger (om formalet er at sikre en optimal fordeling
af AML/CFT-ressourcer i hele koncernen eller pa grundlag af proportionalitetskriterier), rettidig
omhu i forbindelse med den mulige tjenesteudbyder og indgaelse af outsourcingaftale.

70. Det kredit- eller finansieringsinstitut, der outsourcer AML/CFT-compliancefunktionens
opgaver, bgr give AML/CFT-compliance officeren til opgave:

i) at overvage tjenesteudbyderens arbejde for at sikre, at outsourcingen saetter kredit-
eller finansieringsinstituttet i stand til effektivt at opfylde alle sine retlige og
reguleringsmaessige forpligtelser vedrgrende AML/CFT

ii) regelmaessigt at kontrollere tjenesteyderens overholdelse af de forpligtelser, der
felger af aftalen. | overensstemmelse med den dokumenterede analyse bgr den
regelmaessige kontrol sikre, at AML/CFT-compliancefunktionen rader over midlerne
til regelmaessigt og lejlighedsvist at teste og overvage overholdelsen af de
forpligtelser, der pahviler tjenesteudbyderen. Med hensyn til kundens data bgr
AML/CFT-compliancefunktionen og den kompetente myndighed have
adgangsrettigheder til tjenesteudbyderens systemer/databaser

iii) indberetning om outsourcingaftalen til ledelsesorganet som led i AML/CFT-
compliance officerens aktivitetsindberetning, eller ndr omstaendighederne kraver
det, navnlig sdledes at eventuelle ngdvendige afhjaelpende foranstaltninger
gennemfgres sa hurtigt som muligt.

71. Hvis kredit- eller finansieringsinstituttet ikke har andre egne ledere eller medarbejdere
ud over et ledelsesorgan, kan det outsource AML/CFT-compliancefunktionen til en
tjenesteudbyder. | sadanne tilfeelde bgr AML/CFT-compliance officeren veaere en af
tjenesteudbydernes AML/CFT-compliance officers, som har erfaring med eller viden om den type



af aktiviteter eller transaktioner, som kredit- eller finansieringsinstituttet udfgrer.

72. | situationer, hvor kredit- eller finansieringsinstituttet outsourcer opgaver internt i
koncernen, bgr det navnlig treeffe de ngdvendige foranstaltninger til at identificere og handtere
eventuelle interessekonflikter, der matte opsta som fglge af en sadan outsourcingaftale.
Koncernens moderselskab bgr:

a) sikre, at en oversigt over outsourcing af AML/CFT-opgaver internt i koncernen udarbejdes i de
bergrte enheder og regelmaessigt stilles til radighed for gennemsyn, hvoraf det fremgar, hvilke
juridiske enheder de enkelte funktioner vedrgrer

b) sikre, at outsourcing internt i koncernen ikke gar ud over de enkelte datterselskabers, filialers
eller andre virksomhedsformers efterlevelse af AML/CFT-forpligtelserne.

73. Outsourcing af opgaver i forbindelse med AML/CFT til tjenesteudbydere, der er etableret i
tredjelande, bgr veere omfattet af yderligere beskyttelsesforanstaltninger for at sikre, at
outsourcingen som fglge af tjenesteudbyderens hjemsted ikke @ger risikoen for manglende
efterlevelse af de retlige og reguleringsmaessige krav eller for ineffektiv udfgrelse af de outsourcede
opgaver eller hindrer den kompetente myndigheds evne til effektivt at udgve sine tilsynsbefgjelser
over for tjenesteudbyderen.

4.3 Organisering af  AML/CFT-compliancefunktionen pa
koncernniveau

4.3.1 Generelle bestemmelser vedrgrende koncerner

74. Kredit- eller finansieringsinstituttet bgr tilpasse rammerne for den interne kontrol til
virksomhedens searlige karakter, dens kompleksitet og de dermed forbundne risici, under
hensyntagen til koncernsammenhangen.

75. Kredit- eller finansieringsinstituttet bgr sikre, at moderselskabet, hvis det er et kredit- eller
finansieringsinstitut, rader over tilstreekkelige data og oplysninger og er i stand til at vurdere
koncernens ML/TF-risikoprofil i overensstemmelse med EBA's retningslinjer for ML/TF-
risikofaktorer.'*

76. Hvis kredit- eller finansieringsinstituttet er moderselskab i en koncern, bgr det sikre, at
ledelsesorganer, forretningsomrader og interne enheder, herunder interne kontrolfunktioner, har
de oplysninger, der er ngdvendige for, at de kan udfgre deres opgaver. Navnlig bgr det sikre
udveksling af tilstraekkelige oplysninger mellem forretningsomraderne og AML/CFT-
compliancefunktionen og med compliancefunktionen pa koncernniveau, hvis det er en separat
kontrolfunktion, og mellem lederne af de interne kontrolfunktioner pa koncernniveau og kredit-
eller finansieringsinstituttets ledelsesorgan.

14 EBA's reviderede retningslinjer for ML/TF-risikofaktorer: EBA/GL/2021/02



4.3.2 Ledelsesorganets rolle med hensyn til AML/CFT pa koncernniveau

77. Hvis moderselskabet er et kredit- eller finansieringsinstitut og dermed en forpligtet enhed
i henhold til direktiv (EU) 2015/849, bgr ledelsesorganet som minimum udfgre fglgende opgaver:

a) sikre, med henblik pa at opna en kortleegning af ML/TF-risici for de enkelte koncernenheder, at
koncernenhederne udfgrer deres egne vurderinger af virksomhedsdakkende ML/TF-risiko pa
en koordineret made og efter en faelles metode, som samtidig afspejler de saerlige forhold i de
enkelte koncernenheder, under hensyntagen til artikel 8, stk. 1, i direktiv (EU) 2015/849 og
EBA's reviderede retningslinjer for ML/TF-risikofaktorer®®

b) nar ledelsesorganet informeres af medlemmer af koncernledelsesorganet eller den gverste
leder med ansvar for AML/CFT eller direkte af koncernens AML/CFT-compliance officer om
tilsynsaktiviteter, der udfgres i koncernens enheder af en kompetent myndighed, eller om
mangler, der er konstateret herved, skal det sikre, at datterselskabet eller filialen gennemfgrer
afhjeelpende foranstaltninger rettidigt og effektivt.

4.3.3 Organisatoriske krav pa koncernniveau

78. Ved gennemfgrelsen af koncerndakkende politikker og procedurer som omhandlet i
artikel 45 i direktiv (EU) 2015/849 bgr modstridende interesser, dvs. ML/TF-risikoskabende
aktiviteter sasom de kommercielle forretninger mellem et moderkredit- eller finansieringsinstitut,
som er en forpligtet enhed i henhold til direktiv (EU) 2015/849, og et datterselskab eller en filial,
ikke have negativ indvirkning pa efterlevelsen af AML/CFT-kravene og bgr afbgdes.

79. Moderkredit- eller finansieringsinstituttet bgr:

a) udpege et medlem af ledelsesorganet eller en gverste leder med ansvar for AML/CFT blandt de
gverste ledere pa moderselskabsniveau samt en AML/CFT-compliance officer pa
koncernniveau

b) oprette en organisatorisk og operationel koordineringsstruktur pd koncernniveau med
tilstraekkelige beslutningsbefgjelser til, at koncernens AML/CFT-ledelse kan sikre, at ML/TF-
risici kan styres og forebygges effektivt i overensstemmelse med proportionalitetsprincippet og
geeldende national lovgivning

c¢) godkende koncernens interne AML/CFT-politikker og -procedurer og sikre, at de er i
overensstemmelse med koncernens struktur og med koncernens kredit- eller
finansieringsinstitutters stgrrelse og saerlige forhold

d) oprette interne AML/CFT-kontrolmekanismer pa koncernniveau

e) regelmaessigt evaluere effektiviteten af AML/CFT-politikker og -procedurer pa koncernniveau
08
f) for et kredit- eller finansieringsinstitut, der driver filialer eller datterselskaber pa

hjemmemarkedet eller i en anden medlemsstat eller et tredjeland, udnaevne en AML/CFT-
compliance officer pd koncernniveau som koordinator for at sikre, at alle de enheder i

15 EBA's reviderede retningslinjer for ML/TF-risikofaktorer: EBA/GL/2021/02



koncernen, der er involveret i finansielle aktiviteter, gennemfgrer koncernpolitikken og
passende og hensigtsmaessige systemer og procedurer til effektiv forebyggelse af ML/TF.

80. AML/CFT-compliance officeren pa koncernniveau bgr samarbejde i fuldt omfang med de
enkelte enheders AML/CFT-compliance officer.

81. AML/CFT-compliance officeren pa koncernniveau bgr som minimum have fglgende
opgaver:

a) koordinere den forretningsmaessige vurdering af ML/TF-risici, der udfgres pa lokalt plan af
enheder i koncernen, og sgrge for samling af resultaterne heraf for at fa en god forstaelse af
art, intensitet og placering af de ML/TF-risici, som koncernen som helhed er eksponeret for

b) udarbejde en koncerndaekkende ML/TF-risikovurdering. | den forbindelse bgr koncernens
moderselskab i sit ML/TF-risikostyringssystem pa koncernniveau tage hensyn til bade de
individuelle risici i koncernens forskellige enheder og mulige indbyrdes sammenhange, som
kan have betydelig indvirkning pa risikoeksponeringen pa koncernniveau. | den sammenhang
bgr der laegges seerlig veegt pa de risici, som koncernens filialer eller datterselskaber etableret
i tredjelande er eksponeret for, navnlig hvis de udger en hgj ML/TF-risiko

c) definere AML/CFT-standarder pa koncernniveau og sikre, at lokale politikker og procedurer pa
enhedsniveau er i overensstemmelse med den lovgivning og de bestemmelser om AML/CFT,
der geelder for hver enkelt enhed i koncernen, og ogsa er i overensstemmelse med de fastlagte
koncernstandarder

d) koordinere de lokale AML/CFT-compliance officerers aktiviteter i koncernens operationelle
enheder for at sikre ensartet Igsning af opgaverne

e) overvage, at filialer og datterselskaber, der er beliggende i tredjelande, overholder EU's
AML/CFT-bestemmelser, navnlig hvis kravene til forebyggelse af ML/TF er mindre strenge end
kravene i direktiv (EU) 2015/8491¢

f) fastsaette politikker, procedurer og foranstaltninger for hele koncernen iszr vedrgrende
databeskyttelse og udveksling af oplysninger inden for koncernen med henblik pa AML/CFT i
overensstemmelse med de nationale lovbestemmelser

g) sikre, at koncernens enheder har passende procedurer for indberetning af misteenkelige
transaktioner og udveksler oplysninger korrekt, herunder oplysninger om, at der er indgivet en
indberetning om mistaenkelige transaktioner (uden at dette bergrer nationale
fortrolighedsregler, hvor sadanne findes).

82. Koncernens AML/CFT-compliance officer bgr udarbejde en aktivitetsindberetning mindst
en gang om aret og forelaagge den for koncernledelsen. Ud over de punkter, der er naavnt i punkt
50, bgr indberetningen fra koncernens AML/CFT-compliance officer som minimum indeholde
folgende punkter fra AML/CFT-compliance officererne i filialerne og datterselskaberne:

a) statistikker konsolideret pa koncernniveau, navnlig vedrgrende risikoeksponering og
mistankelige aktiviteter

16 5e ogsa til ESA's samlede reguleringsmaessige tekniske standarder for gennemfgrelsen af koncerndaekkende AML/CFT-
politikker i tredjelande af 6. december 2017: JC 2017 25



b) overvagning af iboende risici, der er opstaet i ét datterselskab eller én filial og pa tveers af andre
datterselskaber og filialer, samt analyse af virkningen af resterende risici

c) tilsynskontrol, intern eller ekstern revision af kredit- eller finansieringsinstituttets
datterselskaber eller filialer, herunder de alvorlige svagheder, der er konstateret i kredit- eller
finansieringsinstituttets AML/CFT-politikker og -procedurer, og foranstaltninger eller
henstillinger vedrgrende korrigerende foranstaltninger

d) oplysninger om styring af og tilsyn med datterselskaber og filialer med seerligt fokus pa dem,
der er beliggende i hgjrisikolande, hvis det er relevant.

83. AML/CFT-compliance officeren i et datterselskab eller en filial bgr indberette direkte til
koncernens AML-CFT-compliance officer.

84. Koncernen bgr sikre, at de politikker og procedurer, som enhederne indfgrer, er i
overensstemmelse med koncernens procedurer og politikker i det omfang, det er tilladt i henhold
tii galdende national ret. Pa grundlag af proportionalitetskriterierne bgr kredit- eller
finansieringsinstitutter, hvor det er relevant, nedssette udvalg (herunder et complianceudvalg)
under ledelsesorganet i dets tilsynsfunktion som fastsat i afdeling 5i EBA's reviderede retningslinjer
vedrgrende intern ledelse.’

17 EBA's reviderede retningslinjer vedrgrende intern ledelse i henhold til direktiv 2013/36/EU: EBA/GL/2021/05
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