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Ghidul ABE privind guvernanta interna

Statutul ghidului

1. Prezentul document este un ghid publicat in temeiul articolului 16 din
Regulamentul (UE) nr. 1093/2010 al Parlamentului European si al Consiliului
din 24 noiembrie 2010 de instituire a Autoritatii europene de supraveghere
(Autoritatea bancara europeand), de modificare a Deciziei nr. 716/2009/CE si
de abrogare a Deciziei 2009/78/CE a Comisiei (Regulamentul ABE). In
conformitate cu articolul 16 alineatul (3) din Regulamentul ABE, autoritatile
competente si participantii pe pietele financiare trebuie sa depuna toate
eforturile pentru a se conforma cu ghidul.

2. Ghidul prezinta punctul de vedere al ABE cu privire la practicile adecvate de
supraveghere in cadrul Sistemului european de supraveghere financiara sau cu
privire la modul in care trebuie aplicat dreptul Uniunii intr-un anumit domeniu.
Prin urmare, ABE se asteapta ca toate autoritatile competente si participantii pe
pietele financiare carora li se aplica ghidul sa se conformeze cu acesta, in afara
cazului in care exista dispozitii contrare. Autoritatile competente carora li se
aplica ghidul trebuie sa se conformeze prin incorporarea acestuia in practicile
lor de supraveghere (de exemplu, prin modificarea cadrului lor legislativ sau a
normelor si/sau indrumarilor sau procedurilor in materie de supraveghere),
inclusiv in cazurile in care anumite puncte din document vizeaza in primul rand
institutiile.

Cerinte de raportare

3. Autoritatile competente trebuie sa notifice ABE daca se conformeaza sau
intentioneaza sa se conformeze cu prezentul ghid sau motivele neconformarii,
pana la 28 noiembrie 2011. Notificarile trebuie transmise de persoane
autorizate sa notifice ABE in numele autoritatilor competente la
compliance@eba.europa.eu.

4. Notificarea autoritatilor competente mentionata la punctul anterior se
publica pe site-ul ABE, in conformitate cu articolul 16 din Regulamentul ABE.

In prezentul ghid sunt prezentate pe alocuri explicatii suplimentare privind
aspecte specifice, care fie contin exemple, fie descriu rationamentul aflat la
baza unei dispozitii. Acolo unde este cazul, acest text explicativ este introdus
intr-un chenar.
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Titlul I Obiect, sfera de aplicare si definitii

1. Obiect

Scopul ghidului este armonizarea asteptarilor in ceea ce priveste supravegherea
si Imbunatatirea implementarii sanatoase a cadrului de guvernanta interna in
conformitate cu articolul 22 si anexa V la Directiva 2006/48/CE si legislatia
nationald privind societatile comerciale.

2. Sfera si nivelul de aplicare

1.

2.

Autoritatile competente trebuie sa solicite institutiilor sa respecte dispozitiile
prezentului Ghid privind guvernanta interna.

Aplicarea prezentului ghid trebuie evaluata de autoritatile competente in cadrul
Procesului de evaluare si supraveghere prudentiala.

Nota explicativa

CEBS/ABE a publicat documentul ,Guidelines on the Supervisory Review
Process” (Ghidul privind procesul de evaluare efectuat de autoritatea de
supraveghere), care poate fi consultat pe site-ul ABE.

. Ghidul se aplica institutiilor la nivel individual, iar societatilor-mama si filialelor

la nivel consolidat sau subconsolidat, in afara cazului in care exista dispozitii
contrare.

. Proportionalitatea, astfel cum este prevazuta in Directiva 2006/48 si Directiva

2006/49 (astfel cum au fost modificate), se aplica tuturor dispozitiilor continute
in prezentul ghid. O institutie poate sa demonstreze modul in care abordarea sa,
care reflecta natura, dimensiunea si complexitatea activitatilor sale,
indeplineste obiectivele prezentului ghid.

3. Definitii
1,

In prezentul ghid, termenul ,structurd de conducere” are urmétorul inteles:
organul (sau organele) de administrare si de conducere al(e) unei institutii care
cuprinde functia de supraveghere si de conducere, care are competenta finala
in luarea deciziilor si este abilitat sa stabileasca strategia, obiectivele si
orientarea generalda a institutiei. Structura de conducere trebuie sa includa
persoane care conduc in mod efectiv activitatea unei institutii.

. In prezentul ghid, termenul ,institutii” are urmatorul inteles: institutiile de

credit si firmele de investitii prevazute in Directiva 2006/48/CE si
Directiva 2006/49/CE.




Titlul IT - Cerinte privind guvernanta interna a institutiilor

A. Structura organizatorica si organizarea

4. Cadrul organizational

1. Structura de conducere a unei institutii trebuie sa asigure o structura
organizatorica adecvata si transparentda a respectivei institutii. Aceasta
structura trebuie sa promoveze si sa demonstreze conducerea eficace si
prudenta a unei institutii, atat la nivel individual, cat si la nivel de grup. Liniile
de raportare si alocarea responsabilitatilor si competentelor in cadrul unei
institutii trebuie sa fie clare, bine definite, coerente si aplicate.

2. Structura de conducere trebuie sa asigure ca structura unei institutii si, dupa

caz, structurile din cadrul unui grup sunt clare si transparente, atat pentru
personalul institutiei, cat si pentru supraveghetorii sai.

3. Structura de conducere trebuie sa evalueze modul in care diferitele elemente
ale structurii organizatorice se completeaza si interactioneaza reciproc.
Structura nu trebuie sa impiedice capacitatea structurii de conducere de a
supraveghea si de a administra in mod eficace riscurile cu care institutia sau
grupul se confrunta.

4. Structura de conducere trebuie sa evalueze modul in care modificarile din
structura grupului afecteaza soliditatea acestuia. Structura de conducere
trebuie sa efectueze cu promptitudine toate modificarile necesare.

Nota explicativa

Modificarile pot aparea, de exemplu, in urma infiintarii unor filiale noi, a
fuziunilor si achizitiilor, a vanzarii sau dizolvarii unor parti ale grupului, sau din
evolutii externe.

5. Echilibrul puterilor in cadrul unei structuri de grup

1. In cadrul unei structuri de grup, structura de conducere a societtii-mama a
unei institutii trebuie sa aiba responsabilitatea generala pentru o guvernanta
interna adecvata in cadrul grupului si pentru asigurarea existentei unui cadru
de guvernanta corespunzator structurii, activitatii si riscurilor grupului si
entitatilor sale componente.

2. Structura de conducere a unei filiale reglementate a unui grup trebuie sa adere,
la nivelul entitatii juridice, la aceleasi valori si politici de guvernanta interna cu
cele ale societatii-mama, cu exceptia cazului in care exista cerinte juridice sau
de supraveghere sau considerente de proportionalitate contrare. Astfel, in
cadrul responsabilitatilor sale de guvernanta interna, structura de conducere a
unei filiale reglementate trebuie sa isi stabileasca politici proprii si sa evalueze
orice decizii sau practici la nivel de grup, pentru a asigura ca acestea nu
determina incalcarea de catre filiala reglementata a dispozitiilor legale sau de
reglementare sau a normelor prudentiale aplicabile. Structura de conducere a



filialei reglementate trebuie, de asemenea, sa asigure ca asemenea decizii si
practici nu aduc atingere:

a. administrarii sdnatoase si prudente a filialei;
b. soliditatii financiare a filialei; sau
c. intereselor legale ale partilor interesate ale filialei.

3. Structura de conducere atat a societatii-mama, céat si a filialelor sale trebuie sa
aplice si sa tina seama de punctele de mai jos, avand in vedere efectele
dimensiunii grupului asupra propriei guvernante interne.

4. In cursul exercitdrii responsabilititilor sale de guvernantd internd, structura de
conducere a societatii-mama a unei institutii trebuie sa constientizeze toate
riscurile si problemele semnificative care ar putea afecta grupul, institutia-
mama si filialele sale. Prin urmare, aceasta trebuie sa exercite un nivel adecvat
de supraveghere asupra filialelor sale, respectand 1in acelasi timp
responsabilitatile juridice si de guvernanta, exercitate independent de catre
structurile de conducere ale filialelor reglementate.

5. Pentru a-si indeplini responsabilitatile de guvernanta interna care i revin,
structura de conducere a societatii-mama a unei institutii trebuie:

a.sa stabileasca o structura de guvernanta care sa contribuie la
supravegherea eficace a filialelor sale si care sa ia in considerare natura,
dimensiunea si complexitatea diferitelor riscuri la care se expun grupul si
filialele sale;

b. sa aprobe o politica de guvernanta interna la nivel de grup pentru filialele
sale, care include angajamentul de indeplinire a tuturor cerintelor de
guvernanta aplicabile;

c. sa se asigure ca fiecare filiala are la dispozitie suficiente resurse pentru a
indeplini atat standardele la nivel de grup, cat si standardele locale de
guvernanta;

d. sa dispuna de mijloace adecvate pentru a monitoriza faptul ca fiecare filiala
se conformeaza tuturor cerintelor aplicabile de guvernanta interna; si

e. sa se asigure ca liniile de raportare din cadrul unui grup sunt clare si
transparente, in special atunci cand liniile de activitate nu corespund cu
structura juridica a grupului.

6. O filiala reglementata trebuie sa aiba in vedere sa dispuna, ca un element solid
de guvernanta, si de un numar suficient de membri independenti in structura
de conducere. Membrii independenti ai structurii de conducere sunt membri
neexecutivi ai structurii de conducere care sunt independenti de filiald, de
grupul sau si de actionarul care detine controlul.

6. Cunoasterea structurii



1. Structura de conducere trebuie sa cunoasca si sa inteleaga pe deplin structura
operationala a unei institutii si sa se asigure ca este conforma cu strategia de
afaceri si profilul de risc aprobate.

Nota explicativa

Este esential ca structura de conducere sa cunoasca si sa inteleaga pe deplin
structura operationalda a unei institutii. Atunci cand o institutie infiinteaza mai
multe entitati juridice care apartin propriului grup, numarul lor si, in special,
legaturile si tranzactiile dintre acestea pot crea dificultati pentru stabilirea
modelului de guvernanta internda si pentru administrarea si supravegherea
riscurilor intregului grup, ceea ce reprezinta un risc de sine statator.

2. Structura de conducere trebuie sa ghideze si sa inteleaga structura, evolutia si
limitele institutiei si trebuie sa se asigure ca structura sa este justificata si ca nu
presupune un nivel de complexitate nejustificatd sau necorespunzatoare.
Acesta are, de asemenea, responsabilitatea aprobarii de strategii si politici
sanatoase pentru stabilirea de noi structuri. De asemenea, structura de
conducere trebuie sa recunoasca riscurile presupuse de complexitatea structurii
insdsi a entitatii juridice si sa se asigure ca institutia are capacitatea de a
produce la timp informatii privind tipul, statutul, structura actionariatului si
activitatile fiecarei entitati juridice.

3. Structura de conducere a societatii-mama a unei institutii trebuie sa inteleaga
nu doar structura organizatorica a grupului, ci si rolul diferitelor sale entitati si
legaturile si relatiile dintre acestea. Aceasta include intelegerea riscurilor
operationale specifice grupului, expunerile din interiorul grupului si modul in
care finantarea, capitalul si profilurile de risc ale grupului pot fi afectate in
circumstante normale si defavorabile.

4. Structura de conducere a societatii-mama a unei institutii trebuie sa se asigure
ca diferitele entitati din cadrul grupului (inclusiv institutia in sine) primesc
suficiente informatii pentru a-si forma o imagine clara a obiectivelor si riscurilor
generale ale grupului. Orice flux de informatii semnificative intre entitatile care
sunt relevante pentru functionarea operationalda a grupului trebuie sa fie
documentate si furnizate imediat, la cerere, structurii de conducere, functiilor
de control si supraveghetorilor, dupa caz.

5. Structura de conducere a societatii-mama a unei institutii trebuie sa se asigure
ca se mentine informata in privinta riscurilor cauzate de structura grupului.
Aceasta include:

a. informatii privind factorii majori de risc, si
b. rapoarte periodice care analizeaza structura de ansamblu a institutiei si care
evalueaza conformarea activitatilor fiecarei entitati cu strategia aprobata.

7. Activitati nestandardizate sau netransparente
1. In cazul in care o institutie functioneaza prin structuri cu scop special sau
structuri legate sau in jurisdictii care impiedica transparenta sau care nu
9



indeplinesc standardele bancare internationale, structura de conducere trebuie
sa inteleaga scopul si structura acestora si riscurile specifice asociate. Structura
de conducere trebuie sa accepte aceste activitati numai dupa ce este
incredintata ca riscurile vor fi administrate in mod corespunzator.

Nota explicativa

Pe langa acest principiu, atunci cand evalueaza activitati din jurisdictii care nu
sunt complet transparente sau nu indeplinesc standardele bancare
internationale, autoritatile competente pot aplica, de asemenea, ,Principiile de
baza pentru supravegherea eficace a sectorului bancar” dezvoltate de Comitetul
de supraveghere bancara de la Basel.

Institutia poate avea motive legitime pentru a functiona in anumite jurisdictii
(sau in cooperare cu entitati sau contrapartide care functioneaza in respectivele
jurisdictii) sau pentru a stabili anumite structuri (de exemplu, entitati cu scop
special sau fonduri mutuale corporative). Cu toate acestea, functionarea in
jurisdictii care nu sunt complet transparente sau nu indeplinesc standardele
bancare internationale (de exemplu, in ceea ce priveste supravegherea
prudentiald, fiscalitatea, combaterea spalarii banilor sau a finantarii activitatilor
teroriste) sau prin intermediul unor structuri complexe sau netransparente pot
presupune riscuri specifice juridice si reputationale, precum si riscuri financiare.
In plus, acestea pot impiedica capacitatea structurii de conducere de a exercita
0 supraveghere adecvata a activitatii si pot impiedica supravegherea eficace in
domeniul bancar. Prin urmare, acestea nu trebuie sa fie aprobate si mentinute
decat atunci cand rolul lor a fost definit si inteles, cand supravegherea eficace a
fost asiguratd si cand toate riscurile semnificative asociate pe care aceste
structuri le-ar putea genera pot fi administrate in mod adecvat.

In consecintd, structura de conducere trebuie s3 acorde o atentie speciald
tuturor acestor situatii, care presupun dificultati semnificative pentru
intelegerea structurii grupului.

Structura de conducere trebuie sa stabileasca, sa mentina si sa revizuiasca, in
mod permanent, strategii, politici si proceduri adecvate de aprobare si
mentinere a unor astfel de structuri si activitati, in vederea asigurarii
conformitatii cu scopul lor declarat.

Structura de conducere trebuie sa se asigure ca se aplica masuri
corespunzatoare de evitare sau reducere a riscului acestor activitati. Aceasta
include urmatoarele:

a. institutia dispune de politici si proceduri adecvate si procese documentate
(de exemplu, limite aplicabile, cerinte de informare) pentru luarea in
considerare, aprobarea si administrarea riscurilor acestor activitati, avand in
vedere consecintele asupra structurii operationale a grupului;

10




b. informatiile privind aceste activitati si riscurile lor sunt accesibile la nivelul
sediului central si al auditorilor institutiei si sunt raportate structurii de
conducere si supraveghetorilor;

c. institutia evalueaza periodic necesitatea permanenta de a efectua activitati
care impiedica transparenta.

4. Aceleasi masuri trebuie aplicate atunci cand o institutie desfasoara activitati
nestandardizate sau netransparente pentru clientii sai.

Nota explicativa

Activitatile nestandardizate sau netransparente pentru clienti (de exemplu,
asistenta pentru clienti in infiintarea de entitati cu scop special in jurisdictii
offshore; dezvoltarea de structuri complexe si de tranzactii financiare pentru
acestia sau furnizarea de servicii fiduciare) presupun dificultati similare de
guvernanta interna si pot genera riscuri operationale si reputationale
semnificative. Prin urmare, este necesar sa se adopte masuri de administrare a
riscurilor identice cu cele aplicate de institutii in cadrul activitatilor proprii.

5. Toate aceste structuri si activitati pot face obiectul unor audituri interne si
externe periodice.

B. Structura de conducere
B.1 Atributii si responsabilitati ale structurii de conducere

8. Responsabilitatile structurii de conducere:

1. Structura de conducere trebuie sa aiba responsabilitatea generala pentru
activitatea institutiei si trebuie sa stabileasca strategia acesteia.
Responsabilitatile structurii de conducere trebuie clar definite in scris intr-un
document si supuse aprobarii.

Nota explicativa

Buna executie a responsabilitatilor structurii de conducere reprezinta baza unei
administrari sanatoase si prudente a institutiei. Responsabilitatile documentate
trebuie, de asemenea, sa fie conforme cu legislatia nationala privind societatile
comerciale.

2. Responsabilitatile principale ale structurii de conducere ar trebui sa includa
stabilirea si supravegherea:
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3.

a. strategiei generale de afaceri a institutiei avand in vedere cadrul juridic si
de reglementare in vigoare, luand in considerare interesele financiare pe
termen lung si solvabilitatea acesteia;

b. strategiei generale de risc si politicii institutiei, inclusiv tolerantei/apetitului
la risc si cadrului sdu de administrare a riscurilor;

c. sumelor, tipurilor si distributiei atat ale capitalului intern, cat si ale
fondurilor proprii necesare pentru acoperirea riscurilor institutiei;

d. unei structuri organizatorice solide si transparente dispunand de canale de
comunicare si raportare eficace;

e. unei politici privind numirea si succesiunea persoanelor care detin functii-
cheie in cadrul institutiei;

f. unui cadru de remunerare conform cu strategiile de risc ale institutiei;

g. principiilor de guvernanta si valorilor corporative ale institutiei, inclusiv celor
stabilite prin intermediul unui cod de conduitd sau altui document
comparabil; si

h. unui cadru de control intern adecvat si eficace, care include functii eficiente
de control al riscurilor, de conformitate si de audit intern, precum si un
cadru adecvat de raportare financiara si contabila.

Structura de conducere trebuie, de asemenea, sa revizuiasca si sa adapteze
periodic aceste politici si strategii. Structura de conducere este responsabil
pentru comunicarea adecvata cu autoritatile de supraveghere si alte parti
interesate.

9. Evaluarea cadrului de guvernanta interna

1.

10.

Structura de conducere trebuie sa monitorizeze si sa evalueze periodic
eficacitatea cadrului de guvernanta interna al institutiei.

O revizuire a cadrului de guvernanta interna si a implementarii acestuia trebuie
sa aiba loc cel putin o data pe an. Aceasta trebuie sa vizeze toate modificarile
suferite de factorii interni si externi care afecteaza institutia.

Functiile de conducere si supraveghere ale structurii de conducere
Functiile de conducere si de supraveghere ale structurii de conducere al unei
institutii trebuie sa interactioneze in mod eficace.

Nota explicativa

De obicei, statele membre utilizeaza una din doua structuri de guvernanta -
o structurd unitard sau o structurd dualistd. in ambele structuri, functiile de
conducere si supraveghere ale structurii de conducere au propriul rol in
conducerea institutiei, in mod direct sau prin comitete.
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Functia de conducere propune directia pe care trebuie sa o urmeze institutia;
asigura implementarea efectiva a strategiei si este responsabila pentru
functionarea zilnica a institutiei.

Functia de supraveghere supravegheaza si ofera consiliere functiei de
conducere. Rolul sau de supraveghere consta in furnizarea unei abordari
constructive la dezvoltarea strategiei unei institutii, monitorizarea performantei
functiei de conducere si realizarii obiectivelor convenite, precum si asigurarea
integritatii informatiilor financiare si a unor mecanisme eficace de administrare
a riscurilor si de control intern.

Pentru o buna guvernanta, functiile de conducere si supraveghere ale unei
institutii trebuie sa interactioneze in mod eficace pentru a furniza strategia
agreata a institutiei, si in special pentru a administra riscurile cu care se
confrunta institutia. Desi pot exista diferente semnificative intre cadrele
legislative si de reglementare din diferite tari, acestea nu trebuie sa excluda o
interactiune efectiva intre cele doua functii, indiferent daca structura de
conducere este pe sistem unitar sau dualist.

2. Functia de supraveghere a structurii de conducere trebuie:

a. sa fie pregatita si capabilda sa conteste si sa revizuiasca in mod critic si
constructiv propunerile, explicatiile si informatiile furnizate de membrii
structurii de conducere in functia sa de conducere;

b.sa monitorizeze daca strategia, toleranta/apetitul la risc si politicile
institutiei sunt implementate in mod consecvent si daca standardele de
performanta sunt mentinute in conformitate cu interesele financiare pe
termen lung si solvabilitatea; si

c. sa monitorizeze performanta membrilor functiei de conducere a structurii de
conducere in raport cu respectivele standarde.

3. Functia de conducere a structurii de conducere trebuie sa coordoneze strategiile
de afaceri si de risc ale institutiei impreuna cu functia de supraveghere a
structurii de conducere si sa discute periodic cu aceasta despre implementarea
respectivelor strategii.

4. Fiecare functie trebuie sa furnizeze informatii suficiente celeilalte functii. Functia
de conducere a structurii de conducere trebuie sa informeze functia de
supraveghere a structurii de conducere in mod detaliat si fara intarziere, dupa
caz, in privinta elementelor relevante pentru evaluarea unei situatii, conducerea
institutiei si mentinerea securitatii sale financiare.

B.2 Componenta si functionarea structurii de conducere

11. Componenta, numirea si succesiunea membrilor structurii de
conducere

13



1. Structura de conducere trebuie sa aiba un numar adecvat de membri si o
componenta corespunzatoare. Structura de conducere trebuie sa instituie
politici de selectare, monitorizare si planificare a succesiunii membrilor sai.

2. O institutie trebuie sa stabileasca dimensiunea si componenta structurii sale de
conducere in functie de dimensiunea si complexitatea institutiei si de natura si
sfera de cuprindere a activitatilor sale. Modul de selectare a membrilor
structurii de conducere trebuie sa asigure un nivel suficient de expertiza
colectiva.

3. Structura de conducere trebuie sa identifice si sa selecteze candidati calificati si
experimentati si sa asigure planuri de succesiune adecvate pentru membrii sai,
acordand toata atentia cuvenitda oricaror alte cerinte juridice privind
componenta, numirea si succesiunea membrilor.

4. Structura de conducere trebuie sa se asigure ca institutia are politici de
selectare a noilor membri si de o noua numire a membrilor in exercitiu. Aceste
politici trebuie sa includa efectuarea unei descrieri a competentelor si
calificarilor necesare pentru asigurarea unei expertize suficiente.

5. Membrii structurii de conducere trebuie sa fie numiti pe o perioada
corespunzatoare. Nominalizarile pentru o nouda numire a unui membru in
exercitiu trebuie sa se bazeze pe profilul mentionat mai sus si trebuie sa aiba
loc numai dupa o analizd amanuntitd a performantei membrului pe durata
ultimului mandat.

6. Atunci cand stabileste un plan de succesiune pentru membrii sai, structura de
conducere trebuie sa aiba in vedere data de incheiere a contractului fiecarui
membru sau sa previnad, atunci cand este posibil, inlocuirea simultana a unui
numar excesiv de membri.

12. Angajamentul, independenta si gestionarea conflictelor de interese in
cadrul structurii de conducere

1. Membrii structurii de conducere trebuie sa participe in mod activ la activitatea
institutiei si trebuie sa aiba capacitatea de a lua decizii si de a emite opinii
corecte, obiective si independente.

2. Selectia membrilor structurii de conducere trebuie sa asigure faptul ca exista un
nivel suficient de expertiza si independenta a acesteia. Institutiile trebuie sa se
asigure ca membrii structurii de conducere au capacitatea sa dedice suficient
timp si efort pentru indeplinirea in mod eficace a responsabilitatilor lor.

3. Membrii structurii de conducere trebuie sa aiba un numar limitat de mandate
sau de alte activititi profesionale cdrora s le consacre mult timp. In plus,
membrii trebuie sa informeze institutia in privinta altor activitati profesionale pe
care le desfasoara (de exemplu mandate in alte entitati). Deoarece presedintele
are mai multe responsabilitati si atributii, acesta ar trebui sa dedice mai mult
timp pentru indeplinirea lor.

4. Un angajament privind timpul minim asteptat de la toti membrii structurii de
conducere trebuie sa fie indicat intr-un document scris. Atunci cand analizeaza
numirea unui nou membru sau sunt informati In privinta unui mandat nou al
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13.

unui membru Tn exercitiu, membrii structurii de conducere trebuie sa analizeze
daca persoana respectiva va dedica suficient timp pentru indeplinirea
responsabilitatilor fata de institutie. Participarea membrilor functiei de
supraveghere a structurii de conducere la exercitarea functiei de supraveghere
trebuie facutda publica. O institutie trebuie, de asemenea, sa analizeze
posibilitatea de a publica absenta pe termen lung a membrilor functiei de
conducere a structurii de conducere.

Membrii structurii de conducere trebuie sa fie capabili sa actioneze in mod
obiectiv, critic si independent. Cresterea capacitatii de a exercita un
rationament obiectiv si independent trebuie sa includa recrutarea de membri
dintr-un esantion suficient de larg de candidati si existenta unui numar suficient
de membri fara functie executiva.

Nota explicativa

In cazul in care functia de supraveghere a structurii de conducere este separat
in mod oficial de functia de conducere, obiectivitatea si independenta sa trebuie
totusi sa fie asigurata printr-o selectie adecvata a unor membri independenti.

Structura de conducere trebuie sa aplice o politica scrisa de gestionare a
conflictelor de interese pentru membrii sai. Aceasta politica trebuie sa specifice:

a. datoria unui membru de a evita conflictele de interese care nu au fost
comunicate structurii de conducere si aprobate de catre aceasta, dar de
altfel de a asigura gestionarea adecvata a conflictelor;

b. procesul de examinare sau aprobare urmat de catre membri inainte de a se
angaja in anumite activitati (cum ar fi mandatul intr-o alta structura de
conducere), pentru a se asigura ca acest nou angajament nu ar crea un
conflict de interese;

c. datoria unui membru de a informa institutia in privinta oricarui aspect ce
poate avea sau a avut ca rezultat un conflict de interese;

d. responsabilitatea unui membru de a se abtine de la participarea la procesul
decizional sau de la votul in orice chestiune care poate presupune un
conflict de interese sau cand obiectivitatea membrului sau capacitatea
acestuia de a-si indeplini in mod corespunzator atributiile fata de institutie
poate fi altfel compromisa;

e. proceduri adecvate de tranzactionare cu partile aflate in relatii speciale
trebuie sa aiba loc de pe pozitii care reprezinta interese economice diferite;

Si

f. modul in care structura de conducere va gestiona orice incalcare a politicii.

Calificarile structurii de conducere
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Membrii structurii de conducere trebuie sa aiba si sa isi mentind calificarea
pentru aceasta functie, inclusiv prin instruire. Acestia trebuie sa inteleaga in
mod clar cadrul de guvernanta al institutiei si rolul care le revine in cadrul
acestuia.

Membrii structurii de conducere trebuie sa detind, la nivel individual si colectiv,
expertiza, experienta, competentele, intelegerea si calitatile personale, inclusiv
profesionalismul si integritatea personala, necesare pentru a-si indeplini
atributiile in mod corespunzator.

Membrii structurii de conducere trebuie sa fie permanent informati in privinta
activitatilor institutiei, la un nivel proportional cu propriile responsabilitati.
Aceasta include cunoasterea adecvatda a sectoarelor pentru care nu au o
responsabilitate directa, ci colectiva.

Acestia trebuie sa cunoasca amanuntit, la nivel colectiv, obiectul de activitate al
institutiei si riscurile asociate acestuia, precum si sa detind expertiza si
experienta relevanta pentru fiecare din activitatile principale pe care institutia
intentioneaza sa le desfasoare in vederea asigurarii unei guvernante si
supravegheri eficace.

O institutie trebuie sa aiba o procedura solida care sa asigure faptul ca membrii
structurii de conducere au suficiente calificari, atat la nivel individual, cat si
colectiv.

Membrii structurii de conducere trebuie sa dobandeasca, sa mentina si sa
aprofundeze cunostintele si calificarile lor pentru indeplinirea responsabilitatilor.
Institutiile trebuie sa se asigure ca membrii au acces la programe de instruire
personalizate, care trebuie sa tina seama de diferentele intre necesitatile
institutiei si cunostintele efective ale membrilor. Domeniile care ar putea fi
vizate includ instrumentele si modelele de administrare a riscurilor ale institutiei,
noile evolutii, modificarile organizatorice, produsele complexe, produsele noi
sau pietele si fuziunile. Instruirea trebuie, de asemenea, sa vizeze domeniile de
activitate pentru care membrii individuali nu au responsabilitati directe.
Structura de conducere trebuie sa dedice instruirii suficient timp, buget si alte
resurse.

Functionarea organizationala a structurii de conducere
Structura de conducere trebuie sa stabileasca practici si proceduri adecvate de
guvernanta interna pentru propria organizare si functionare si sa instituie
mijloacele prin care se asigura ca aceste practici sunt respectate si revizuite
periodic in vederea imbunatatirii lor.

Nota explicativa

Existenta unor practici si proceduri sanatoase de guvernanta interna ale
structurii de conducere transmit semnale importante pe plan intern si extern
privind politicile de guvernanta si obiectivele institutiei. Practicile si procedurile
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includ frecventa reuniunilor, procedurile de lucru si procesele-verbale ale
acestora, rolul presedintelui si utilizarea comitetelor.

Structura de conducere trebuie sa se reuneascad periodic pentru a-si indeplini
responsabilitatile in mod adecvat si eficace. Membrii structurii de conducere
trebuie sa dedice suficient timp pregatirii unei reuniuni. Pregatirea include
stabilirea unei agende. Procesele-verbale ale reuniunii trebuie sa contina
punctele de pe agenda si sa descrie in mod clar deciziile adoptate si masurile
convenite. Aceste practici si proceduri, Impreund cu drepturile,
responsabilitatile si activitatile-cheie ale structurii de conducere trebuie sa fie
documentate si revizuite periodic de catre aceasta.

Evaluarea functionarii structurii de conducere

Structura de conducere trebuie sa evalueze periodic eficienta si eficacitatea
activitatilor sale, a practicilor si procedurilor de guvernanta, atat la nivel
individual, cat si colectiv, precum si functionarea comitetelor. Evaluarea poate fi
efectuata de moderatori externi.

Rolul presedintelui structurii de conducere

Presedintele trebuie sa se asigure ca deciziile adoptate de structura de
conducere sunt luate pe o baza solida si in deplind cunostinta de cauza. Acesta
trebuie sa incurajeze si sa promoveze discutii deschise si critice si sa permita
exprimarea si discutarea opiniilor divergente in cadrul procesului decizional.

Nota explicativa

Presedintele structurii de conducere detine un rol crucial in buna functionare a
acesteia. Acesta asigura conducerea structurii de conducere si este responsabil
pentru functionarea generala eficace a acesteia.

In cadrul unui sistem unitar, presedintele structurii de conducere si presedintele
functiei de conducere (CEO) al unei institutii nu trebuie sa fie una si aceeasi
persoana. Atunci cand presedintele structurii de conducere este, de asemenea,
presedintele functiei de conducere (CEOQ), institutia trebuie sa dispuna de
masuri de reducere la minim a eventualelor prejudicii aduse echilibrului
puterilor.

Nota explicativa

Echilibrul puterilor poate presupune, de exemplu, ocuparea de catre un
membru cu experienta independent al functiei de supraveghere a structurii de
conducere sau a unei functii similare.

Comitetele specializate ale structurii de conducere
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6. Functia de supraveghere a structurii de conducere trebuie sa aiba in vedere, in
functie de dimensiunea si complexitatea unei institutii, stabilirea de comitete
specializate formate din membri ai structurii de conducere (pot fi invitate sa
participe si alte persoane, deoarece expertiza specifica sau recomandarile
acestora pot fi relevante in legaturéa cu anumite chestiuni). Comitetele
specializate pot include un comitet de audit, un comitet de risc, un comitet de
remunerare, un comitet de nominalizare sau de resurse umane si/sau un
comitet de guvernanta, de etica sau de conformitate.

Nota explicativa

Delegarea catre aceste comitete nu exonereaza in niciun fel functia de
supraveghere a structurii de conducere de la exercitarea colectiva a atributiilor
si responsabilitatilor care fi revin, dar poate fi utila in domenii specifice daca
faciliteaza dezvoltarea si implementarea practicilor si deciziilor sanatoase de
guvernanta.

7. Un comitet specializat trebuie sa reprezinte o combinatie optima de expertiza,
competente si experienta care, impreuna, permit Iintelegerea completa,
evaluarea obiectiva si obtinerea de noi perspective asupra aspectelor relevante.
Acesta trebuie sa aiba un numar suficient de membri independenti. Fiecare
comitet trebuie sa aiba un mandat documentat (inclusiv sfera sa de
competente) din partea functiei de supraveghere a structurii de conducere si
proceduri de lucru stabilite. Functiile de membru si presedinte al unui comitet
pot fi supuse rotatiei ocazionale.

Nota explicativa

Rotatia functiei de membru si presedinte permite evitarea concentrarii
nejustificate a puterii si contribuie la obtinerea de noi perspective.

8. Presedintii de comitete trebuie sa raporteze periodic structurii de conducere.
Comitetele specializate trebuie sa interactioneze, dupa caz, pentru a asigura
consecventa si a evita discrepantele. Aceasta interactiune poate avea loc prin
participare incrucisata: presedintele sau un membru al unui comitet specializat
poate fi, de asemenea, membru al unui alt comitet specializat.

Comitetul de audit

9. Un comitet de audit (sau echivalent) trebuie, printre altele, sa monitorizeze
eficacitatea sistemelor de control intern, de audit intern si de administrare a
riscurilor de la nivelul institutiei, sa supravegheze auditorii externi ai institutiei,
sa propuna structurii de conducere, spre aprobare, numirea, remunerarea Si
revocarea auditorilor externi, sa revizuiasca si sa aprobe sfera si frecventa
auditului, sa revizuiasca rapoartele de audit si sa verifice adoptarea la timp de
catre functia de conducere a structurii de conducere a masurilor corective
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necesare pentru remedierea deficientelor de control, nerespectarii legilor,
reglementarilor si politicilor si altor probleme identificate de auditori. in plus,
comitetul de audit trebuie sa supravegheze instituirea de politici contabile de
catre institutie.

Nota explicativa

A se vedea, de asemenea, articolul 41 din Directiva 2006/43/CE privind auditul
statutar al conturilor anuale si al conturilor consolidate.

10.Presedintele comitetului trebuie si fie independent. In cazul in care

presedintele este un fost membru al functiei de conducere a institutiei, acesta
poate ocupa functia de presedinte al comitetului numai dupa trecerea unei
anumite perioade de timp.

11.Membrii comitetului de audit in ansamblul sau trebuie sa aiba experienta

practica recenta si relevanta in domeniul pietelor financiare sau trebuie sa fi
obtinut, in urma activitatilor anterioare, o experienta profesionala suficienta
legatd in mod direct de activitatea pe pietele financiare. In orice caz,
presedintele comitetului de audit trebuie sa detind cunostinte si experienta de
specialitate in aplicarea principiilor de contabilitate si a proceselor de control
intern.

Comitetul de risc

12.Un comitet de risc (sau echivalent) trebuie sa fie responsabil pentru consilierea

B.3

15.

structurii de conducere in privinta tolerantei/apetitului la risc si a strategiei de
risc actuale si viitoare ale institutiei si pentru supravegherea implementarii
respectivei strategii. Pentru cresterea eficacitatii comitetului de risc, acesta
trebuie sa comunice periodic cu functia de control al riscurilor si cu
responsabilul cu administrarea riscurilor din cadrul institutiei si trebuie, dupa
caz, sa aiba acces la expertiza externa, in special in legatura cu tranzactiile
strategice propuse, cum ar fi fuziunile si achizitiile.

Cadrul general pentru desfasurarea activitatii

Valori corporative si cod de conduita

. Structura de conducere trebuie sa dezvolte si sa promoveze standarde etice si

profesionale ridicate.

Nota explicativa

Atunci cand reputatia unei institutii este pusa sub semnul intrebarii, increderea
pierduta poate fi dificil de recuperat si poate avea repercusiuni asupra intregii

piete.
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Implementarea unor standarde adecvate (cum ar fi un cod de conduitd) de
comportament profesional si responsabil in cadrul unei institutii ar trebui sa
contribuie la reducerea riscurilor la care este expusa. Riscul operational si cel
reputational vor fi reduse in special daca acestor standarde |i se acorda o
prioritate mare si sunt implementate corect.

Structura de conducere trebuie sa dispuna de politici clare privind modul de
indeplinire a acestor standarde.

Este necesara o revizuire continuda a implementarii si conformarii cu acele
standarde. Rezultatele trebuie raportate periodic structurii de conducere.

Conflicte de interese la nivelul institutiei
Structura de conducere trebuie sa stabileasca, sa implementeze si sa mentina
politici eficace de identificare a conflictelor de interese existente si potentiale.
Conflictele de interese care au fost comunicate si aprobate de structura de
conducere trebuie sa fie gestionate in mod adecvat.
Este necesara elaborarea unei politici scrise care sa identifice relatiile, serviciile,
activitatile sau tranzactiile din cadrul unei institutii in care pot aparea conflicte
de interese si sa stabileascd modul de gestionare a acestor conflicte. Aceasta
politica trebuie sa includa relatiile si tranzactiile intre diferitii clienti ai unei
institutii si intre o institutie si:

a. clientii sai (ca urmare a modelului comercial si/sau a diferitelor servicii si

activitati furnizate de institutie);

b. actionarii sai;

c. membrii structurii de conducere ai acesteia;

d. personalul sau;

e. furnizori sau parteneri de afaceri importanti; si

f. alte parti aflate in relatii speciale (cum ar fi societatea-mama sau filialele).

O societate-mama trebuie sa aiba in vedere si sa puna de acord interesele
tuturor filialelor sale si sa analizeze modul in care aceste interese contribuie la
scopul si interesele comune ale intregului grup pe termen lung.

Politica privind conflictele de interese trebuie sa stabileasca masuri care sa fie
adoptate pentru a preveni sau gestiona conflictele de interese. Astfel de
proceduri si masuri pot include:

a. o0 separare adecvata a atributiilor, prin, de exemplu, numirea unor persoane
diferite care sa fie responsabile pentru activitatile care genereaza conflicte
de interese in cadrul lantului de tranzactii sau servicii sau prin alocarea
responsabilitatii de supraveghere si raportare a unor astfel de activitati care
genereaza conflicte de interese unor persoane diferite;

b. stabilirea de obstacole in calea circulatiei informatiei, cum ar fi separarea
fizica a anumitor departamente; si
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c. prevenirea influentelor exterioare neavenite asupra activitatilor institutiei
din partea persoanelor care desfasoara activitati si in afara institutiei.

Proceduri de alerta interne
Structura de conducere trebuie sa instituie proceduri adecvate de alerta interne,
pentru comunicarea ingrijorarilor privind guvernanta internda semnalate de
personal.

. Institutiile trebuie sa adopte proceduri adecvate de alerta interne care pot fi

utilizate de personal pentru a atrage atentia asupra unor ingrijorari
semnificative si legitime in chestiuni legate de guvernanta internd. Aceste
proceduri trebuie sa respecte confidentialitatea angajatilor care semnaleaza
astfel de ingrijorari. Pentru a evita conflictele de interese, aceste tipuri de
ingrijorari trebuie sa poata fi semnalate in afara liniilor de raportare obisnuite
(de exemplu, prin intermediul functiei de conformitate, al functiei de audit
intern sau al unei proceduri de avertizare interna). Procedurile de alerta trebuie
puse la dispozitia tuturor angajatilor din cadrul unei institutii. Informatiile
furnizate de angajati prin procedura de alerta trebuie, dupa caz, sa fie puse la
dispozitia structurii de conducere.

Nota explicativa

In unele state membre, pe 1&ngd procedurile de alertd interne din cadrul unei
institutii, angajatii au si posibilitatea sa informeze autoritatea de supraveghere
in privinta ingrijorarilor de acest tip.

B.4 Politicile de externalizare si remunerare

Externalizarea
Structura de conducere trebuie sa aprobe si sa revizuiasca periodic politica de
externalizare a unei institutii.

Nota explicativa

Prezentul ghid se limiteaza la politica de externalizare, in timp ce aspectele
specifice ale externalizarii sunt prezentate in documentul CEBS ,Guidelines on
Outsourcing” (Ghidul privind externalizarea), disponibil pe site-ul ABE.

Institutiile ar trebui s& se conformeze cu ambele ghiduri. In caz de discrepante,
cel care prevaleaza este Ghidul CEBS privind externalizarea, acesta fiind mai
specific. In cazul in care un anumit aspect nu este cuprins in ghidul CEBS, se
aplica principiul general prevazut in prezentul ghid.

. Politica de externalizare trebuie sa ia in considerare impactul externalizarii

asupra activitatii institutiei si riscurile cu care se confrunta aceasta (de exemplu,
riscul operational, reputational si de concentrare). Politica trebuie sa includa
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cadrul de raportare si monitorizare care trebuie implementat pe intreaga durata
a contractului de externalizare (inclusiv intocmirea unui scenariu privind
externalizarea, incheierea contractului de externalizare, implementarea
contractului pana la momentul expirarii acestuia, planuri pentru situatii
neprevazute si strategii de iesire). Politica trebuie revizuita si actualizata
periodic, iar modificarile trebuie implementate la timp.

O institutie raméane pe deplin responsabila pentru toate serviciile si activitatile
externalizate, precum si pentru toate deciziile de conducere care decurg din
acestea. in consecints, politica de externalizare trebuie sa stabileasca clar ci o
externalizare nu exonereaza institutia de obligatiile sale aferente cadrului de
reglementare si de responsabilitatile fata de client;i.

Politica trebuie sa specifice ca acordurile de externalizare nu afecteaza
supravegherea efectiva interna si externa a institutiei si nu trebuie sa incalce
nicio restrictie de supraveghere a serviciilor si activitatilor. Politica trebuie sa
acopere, de asemenea, externalizarea interna (de exemplu, prin intermediul
unei entitati juridice separate din cadrul grupului unei institutii) si orice
circumstante specifice grupului care trebuie luate in considerare.

Guvernanta politicii de remunerare
Responsabilitatea de supraveghere a politicii de remunerare trebuie sa reving,
in ultima instanta, structurii de conducere a institutiei.

Nota explicativa

Prezentul ghid reprezinta cadrul general aplicabil guvernantei politicii de
remunerare. Aspectele specifice ale remunerarii sunt tratate in documentul
CEBS ,Guidelines on Remuneration” (Ghidul privind remunerarea) din
decembrie 2010. Institutiile ar trebui sa se conformeze cu ambele ghiduri.

Functia de supraveghere a structurii de conducere trebuie sa mentina, sa
aprobe si sa supravegheze principiile generale ale politicii de remunerare a
institutiei. Procedurile institutiei pentru stabilirea remunerarii trebuie sa fie clare,
bine documentate si transparente pe plan intern.

Pe langa responsabilitatea generald a structurii de conducere pentru politica
generala de remunerare si revizuirea acesteia, este necesarda o implicare
adecvata a functiilor de control. Membrii structurii de conducere, membrii
comitetului de remunerare si alti angajati care sunt implicati in elaborarea si
implementarea politicii de remunerare trebuie sa detind expertiza relevanta si
sa fie capabili sa isi formeze o opinie independenta privind adecvarea politicii de
remunerare, inclusiv implicatiile acesteia pentru administrarea riscurilor.

In plus, politica de remunerare trebuie sd prevind conflictele de interese.
Functia de conducere a structurii de conducere nu trebuie sa isi stabileasca
propria remuneratie; pentru a evita aceasta, poate, de exemplu, sa aiba in
vedere utilizarea serviciilor unui comitet de remunerare independent. O unitate
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operationala nu trebuie sa aiba competenta de a stabili remunerarea propriilor
functii de control.

Structura de conducere trebuie sa mentind supravegherea aplicarii politicii de
remunerare, pentru a asigura functionarea acesteia conform scopului prevazut.
Implementarea politicii de remunerare trebuie, de asemenea, sa faca obiectul
unei revizuiri centralizate si independente.

C. Administrarea riscurilor

20.

1.

Cultura privind riscul
O institutie trebuie sa dezvolte o cultura privind riscul integrata la nivel de
institutie, intemeiata pe o deplina intelegere a riscurilor cu care se confrunta si
a modului de administrare a acestora, in functie de toleranta/apetitul acesteia
la risc.

Nota explicativa

Deoarece obiectul de activitate al unei institutii presupune in principal asumarea
unor riscuri, administrarea acestora este esentiala. Adoptarea unei culturi
sanatoase si consecvente privind riscul in cadrul unei institutii reprezinta un
element esential al unei administrari eficace a riscurilor.

O institutie trebuie sa isi dezvolte o cultura privind riscul prin politici, exemple,
comunicare si instruire a personalului in legatura cu responsabilitatile privind
riscurile.

Fiecare membru al organizatiei trebuie sa fie constient de toate
responsabilitatile care i revin in domeniul administrarii riscurilor. Administrarea
riscurilor nu trebuie sa fie limitata la specialistii in domeniul riscului sau la
functiile de control. Unitatile operationale, sub supravegherea structurii de
conducere, trebuie sa aiba principala responsabilitate pentru activitatea de
administrare zilnica a riscurilor, in functie de toleranta/apetitul la risc al
institutiei si in conformitate cu politicile, procedurile si controalele sale.

O institutie trebuie sa dispuna de un cadru global de administrare a riscurilor
care sa acopere toate unitatile operationale, suport si de control ale acesteia,
recunoscand intreaga dimensiune economica a expunerilor sale la risc si
continand toate riscurile relevante (de exemplu, riscul financiar si nefinanciar,
riscul pozitiilor bilantiere si extrabilantiere, si daca exista sau nu riscuri
contingente sau contractuale). Sfera acestuia nu trebuie sa fie limitata la
riscurile de credit, de piata, de lichiditate si operational, ci trebuie sa includa, de
asemenea, riscurile de concentrare, reputationale, de conformitate si strategice.
Cadrul de administrare a riscurilor trebuie sa permita institutiei sa adopte
decizii informate. Acestea trebuie sa se intemeieze pe informatii obtinute din
identificarea, masurarea sau evaluarea si monitorizarea riscurilor. Riscurile
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trebuie sa fie evaluate in sens ascendent si descendent, de-a lungul lantului de
conducere si a liniilor de activitate, folosind o terminologie consecventa si
metodologii compatibile la nivelul intregii institutii si a grupului.

Cadrul de gestionare a riscurilor trebuie sa faca obiectul unei revizuiri
independente interne sau externe si sa fie reevaluat periodic in raport cu
toleranta/apetitul la risc al institutiei, pe baza informatiilor furnizate de functia
de control a riscurilor si, dupa caz, de comitetul de risc. Intre factorii care
trebuie luati in considerare se numara evolutiile interne si externe, inclusiv
bilantul si cresterea veniturilor, cresterea complexitatii activitatii institutiei,
profilul de risc si structura operationald, extinderea geografica, fuziunile si
achizitiile si introducerea de produse sau linii de activitate noi.

Alinierea remuneratiei la profilul de risc

Politica si practicile de remunerare ale unei institutii trebuie sa fie in
concordanta cu profilul sau de risc si sa promoveze o buna si eficace
administrare a riscurilor.

Nota explicativa

Prezentul ghid contine cadrul general aplicabil alinierii politicii de remunerare la
profilul de risc al institutiei. Aspectele specifice ale politicii de remunerare sunt
cuprinse in documentul CEBS ,Guidelines on Remuneration” (Ghidul privind
remunerarea) din decembrie 2010. Institutiile ar trebui sa se conformeze cu
ambele ghiduri.

Politica generala de remunerare a unei institutii trebuie sa fie conforma cu
valorile, strategia de afaceri, toleranta/apetitul la risc si interesele pe termen
lung ale acesteia. Aceasta nu trebuie sa incurajeze asumarea excesiva de
riscuri. Remuneratia variabild garantata sau platile compensatorii care ajung sa
recompenseze esecul nu sunt conforme cu buna administrare a riscurilor sau cu
principiul de a fi remunerat in functie de performanta si, ca o regula generalg,
trebuie interzise.

In cazul angajatilor ale cdror activitdti profesionale au un impact semnificativ
asupra profilului de risc al institutiei (de exemplu, membrii structurii de
conducere, membrii organelor cu functie de conducere, personalul din unitatile
operationale care isi asuma riscuri, personalul responsabil pentru controlul
intern, precum si orice angajat care primeste o remuneratie totald care il
plaseaza in aceeasi categorie de remuneratie cu cea a membrilor organelor cu
functie de conducere si a personalului care fisi asuma riscuri), politica de
remunerare trebuie sa stabileasca un cadru specific prin care asigura o
remunerare conforma cu o buna si eficace administrare a riscurilor.

Personalul functiilor de control trebuie sa fie remunerat in mod corespunzator in
functie de obiectivele si performantele lor, si nu in functie de performantele
unitatilor operationale pe care le controleaza.
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22.

3.

Atunci cand este corelata cu performanta, remuneratia trebuie sa se bazeze pe
o combinatie a performantei individuale cu cea colectiva. Pentru definirea
performantei individuale trebuie luati in considerare si alti factori decat
performanta financiara. Masurarea performantei in vederea platii bonusurilor
trebuie sa includa ajustari pentru toate tipurile de riscuri si sa ia in considerare
costul capitalului si lichiditatea.

Intre salariul de bazd si bonus trebuie sd existe un raport de proportionalitate.
Un bonus de o valoare ridicata nu trebuie sa consiste doar dintr-o plata in
numerar in avans, ci trebuie sa contind si o componenta ajustata la riscuri
flexibila si amanata. Momentul platii bonusului trebuie sa ia in considerare
performanta la riscuri pe care se bazeaza.

Cadrul de administrare a riscurilor
Cadrul de administrare a riscurilor unei institutii trebuie sa includa politici,
proceduri, limite si controale care sa asigure identificarea, masurarea sau
evaluarea, monitorizarea, reducerea si raportarea adecvata, la timp si continua
a riscurilor presupuse de activitatile sale la nivel de linie de activitate si de
institutie.
Cadrul de administrare a riscurilor al unei institutii trebuie sa asigure indrumari
specifice privind implementarea strategiilor sale. Acestea trebuie, dupa caz, sa
stabileasca si sa mentina limite interne conforme cu toleranta/apetitul sau la
risc si proportionale cu buna sa functionare, soliditatea sa financiara si
obiectivele sale strategice. Profilul de risc al unei institutii (respectiv suma
expunerilor sale la riscuri reale si potentiale) trebuie pastrat intre aceste limite.
Cadrul de administrare a riscurilor trebuie sa se asigure ca incalcari ale acestor
limite sunt semnalate nivelurilor ierarhice superioare si fac obiectul unor masuri
de monitorizare adecvate.
Atunci cand identifica si masoara riscurile, o institutie trebuie sa dezvolte
instrumente anticipative si retrospective de completare a activitatilor privind
expunerile curente. Instrumentele trebuie sa permita agregarea expunerilor la
riscuri intre liniile de activitate si sa sprijine identificarea concentrarilor de
riscuri.
Instrumentele anticipative (cum ar fi analiza pe baza de scenariu si simulari de
criza) trebuie sa identifice expunerile potentiale la riscuri in diverse
circumstante nefavorabile; instrumentele retrospective trebuie sa contribuie la
revizuirea profilului de risc real in raport cu toleranta/apetitul la risc al institutiei
si cadrul acesteia de administrare a riscurilor si sa furnizeze datele necesare
pentru orice ajustare.

Nota explicativa

Documentul , Guidelines on stress testing ” (Ghidul privind simularile de criza)
este disponibil pe site-ul ABE.
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5. Responsabilitatea finala a evaluarii riscurilor revine exclusiv institutiei, care, in
consecinta, trebuie sa isi analizeze riscurile in mod critic, si nu trebuie sa se
bazeze doar pe evaluari externe.

Nota explicativa

De exemplu, o institutie trebuie sa valideze un model de risc achizitionat si sa il
calibreze circumstantelor sale individuale, pentru a asigura o identificare si o
analiza precisa si cuprinzatoare a riscurilor.

Evaluarile externe ale riscurilor (inclusiv ratingurile de credit externe sau
modelele de risc achizitionate din exterior) pot contribui la o estimare mai
extinsa a riscurilor. Institutiile trebuie sa cunoasca sfera unor astfel de evaluari.

6. Deciziile care determina nivelul riscurilor asumate nu trebuie sa se bazeze doar
pe informatii cantitative sau rezultatele modelelor, ci trebuie sa ia in
considerare limitarile practice si conceptuale ale indicatorilor si modelelor,
folosind o abordare calitativa (inclusiv opinii avizate si analiza criticd).
Tendintele si datele relevante privind mediul macroeconomic trebuie sa fie
vizate in mod explicit, pentru a identifica eventualul impact al acestora asupra
expunerilor si portofoliilor. Aceste evaluari trebuie integrate in mod oficial in
deciziile privind riscurile semnificative.

Nota explicativa

O institutie trebuie sa aiba in vedere ca rezultatele evaluarilor cantitative
anticipative si simularilor de criza depind in mare masura de limitele si ipotezele
modelelor (inclusiv severitatea si durata socului si a riscurilor pe care se
bazeazd). De exemplu, modelele care arata o rentabilitate foarte ridicata a
capitalului economic pot indica un astfel de rezultat dintr-o deficienta a
modelelor (de exemplu, excluderea unora dintre riscurile relevante), mai
degraba decat dintr-o strategie sau executie superioara a institutiei.

7. Este necesara instituirea unor mecanisme de raportare periodica si
transparentd, astfel incat structura de conducere si toate unitatile relevante ale
unei institutii sa beneficieze de rapoarte la timp, precise, concise, inteligibile si
semnificative si sa poata face schimb de informatii relevante despre
identificarea, masurarea sau evaluarea si monitorizarea riscurilor. Cadrul de
raportare trebuie sa fie bine definit, documentat si aprobat de structura de
conducere.

8. Daca a fost instituit un comitet de risc, acesta trebuie sa primeasca rapoarte
periodice oficiale si comunicari informale, dupa caz, din partea functiei de
control al riscurilor si a responsabilului cu administrarea riscurilor.

Nota explicativa
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23.

O comunicare eficace a informatiilor privind riscurile este esentiala pentru
intregul proces de administrare a riscurilor, faciliteaza procesul de analiza si
procesul decizional si previne luarea unor decizii care ar putea creste riscurile in
mod neprevazut. O raportare eficace a riscurilor presupune o analiza si o buna
comunicare internda a strategiei de risc si a datelor relevante referitoare la
riscuri (de exemplu, expuneri si indicatori principali de risc), atat la nivelul
orizontal al institutiei, cat si in sensul ascendent si descendent al lantului de
conducere.

Produse noi
O institutie trebuie sa dispuna de o politica bine documentatd de aprobare a
produselor noi (new product approval policy - NPAP), aprobata de structura de
conducere, care vizeaza dezvoltarea de noi piete, produse si servicii si
modificari semnificative ale celor existente.
Politica unei institutii de aprobare a produselor noi trebuie sa acopere toate
elementele luate in considerare inainte de a decide intrarea pe piete noi,
tranzactionarea de produse noi, lansarea de servicii noi sau modificarea
semnificativa a produselor sau serviciilor existente. NPAP trebuie, de asemenea,
sa includa definitia ,produselor/pietelor/activitatilor noi” care urmeaza a fi
utilizate in cadrul organizatiei si functiile interne ce urmeaza a fi implicate in
procesul decizional.
NPAP trebuie sa stabileasca principalele aspecte ce trebuie abordate anterior
adoptarii unei decizii. Intre acestea trebuie s& se numere conformitatea cu
cadrul de reglementare, modelele de pret, impactul asupra profilului de risc,
adecvarea capitalului si profitabilitatea, disponibilitatea unor resurse adecvate
pentru activitatea din front, back si middle office, precum si instrumente si
expertiza interne adecvate pentru intelegerea si monitorizarea riscurilor
asociate. Decizia de lansare a unei activitati noi trebuie sa indice in mod clar
unitatea operationala si persoanele responsabile. O activitate noua nu trebuie
intreprinsa decat atunci cadnd exista resurse adecvate pentru intelegerea si
administrarea riscurilor asociate.
Functia de control al riscurilor trebuie sa participe la aprobarea noilor produse
sau la modificarea semnificativa a celor existente. Contributia acesteia trebuie
sa includa o evaluare completda si obiectivda a riscurilor decurgadnd din noile
activitati, intr-o varietate de scenarii, a oricaror eventuale deficiente din cadrul
de administrare a riscurilor si din cel de control intern, precum si a capacitatii
institutiei de a administra orice nou risc in mod eficace. Functia de control al
riscurilor trebuie sa aiba o perspectiva clara asupra introducerii de noi produse
(sau a unor modificari semnificative ale produselor existente) intre diferite linii
de activitate si portofolii, dar si competenta de a solicita ca modificarile acestor
produse sa treaca prin procesul NPAP oficial.
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D.Controlul intern

24.

1.

Cadrul de control intern
O institutie trebuie sa dezvolte si s& mentind un cadru de control intern solid si
cuprinzator, inclusiv functii independente de control specifice, avand
competente adecvate pentru indeplinirea atributiilor care le revin.
Cadrul de control intern al unei institutii trebuie sa asigure operatiuni eficace si
eficiente, controlul adecvat al riscurilor, desfasurarea prudentda a activitatii,
fiabilitatea informatiilor financiare si nefinanciare raportate intern si extern,
precum si conformitatea cu legile, reglementarile, cerintele de supraveghere si
normele si deciziile interne ale institutiei. Cadrul de control intern trebuie sa
cuprinda intreaga organizatie, inclusiv activitatile tuturor unitatilor operationale,
suport si de control. Cadrul de control intern trebuie sa corespunda obiectului
de activitate al institutiei si sa contina bune practici administrative si contabile.
Atunci cand fisi dezvolta cadrul de control intern, o institutie trebuie sa se
asigure ca dispune de un proces decizional clar, transparent si documentat, de
o clara alocare a responsabilitatiior si competentei pentru a asigura
conformitatea cu normele si deciziile interne. Pentru a pune in aplicare un cadru
de control intern solid in toate domeniile de activitate ale institutiei, unitatile
operationale si suport trebuie sa aiba responsabilitatea principalda a instituirii si
mentinerii de politici si proceduri adecvate de control intern.
Un cadru adecvat de control intern necesita, de asemenea, verificarea de catre
functii de control independente a conformarii cu aceste politici si proceduri.
Functiile de control trebuie sa includa o functie de control al riscurilor, o functie
de conformitate si o functie de audit intern.
Functiile de control trebuie sa fie instituite la un nivel ierarhic adecvat si sa
raporteze in mod direct structurii de conducere. Acestea trebuie sa fie
independente de unitatile operationale si suport pe care le controleaza si
monitorizeaza, precum si independente una de alta din punct de vedere
organizational (deoarece indeplinesc functii diferite). Cu toate acestea, in
institutiile mai putin complexe sau de dimensiuni reduse, atributiile functiei de
control al riscurilor si de conformitate pot fi combinate. Functiile de control de la
nivelul grupului trebuie sa supravegheze functiile de control ale filialelor.
Functia de control este considerata independenta daca sunt indeplinite
urmatoarele conditii:

a. personalul sau nu are nicio atributie care sa intre sub incidenta activitatilor
pe care functia de control trebuie sa le monitorizeze si controleze;

b. functia de control este separata din punct de vedere organizational de
activitatile pe care trebuie sa le monitorizeze si controleze;

c. responsabilul cu functia de control este subordonat unei persoane care nu
are nicio responsabilitate pe linia conducerii activitatilor care urmeaza sa fie
monitorizate si controlate. In general, responsabilul cu functia de control
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25.

trebuie sa raporteze in mod direct structurii de conducere si tuturor
comitetelor relevante si sa participe periodic la reuniunile acestora; si

d. remunerarea personalului care exercita functia de control intern nu trebuie
sa fie legata de performanta activitatilor pe care functia de control le
monitorizeaza sau controleaza si nu trebuie s3a compromita astfel
obiectivitatea acestuia.

Functiile de control trebuie sa dispuna de un numar adecvat de angajati
calificati (atat la nivelul societatii-mama, céat si al filialelor din cadrul grupului).
Personalul trebuie sa fie calificat pe o baza continua si sa beneficieze de
instruire adecvata. De asemenea, trebuie sa aiba la dispozitie sisteme de date
si de asistenta adecvate, cu acces la informatiile interne si externe necesare
pentru indeplinirea responsabilitatilor lor.

Functiile de control trebuie sa transmitd periodic structurii de conducere
rapoarte oficiale privind deficientele majore identificate. Aceste rapoarte trebuie
sa includa o trecere in revista a constatarilor anterioare si riscurile relevante
aferente fiecarei deficiente majore identificate, o evaluare a impactului si
recomandari. Structura de conducere trebuie sa actioneze la timp si in mod
eficace la constatarile functiilor de control si sa solicite actiuni imediate de
remediere.

Functia de control al riscurilor (FCR)

Institutia trebuie sa stabileasca o functie cuprinzatoare si independenta de
control al riscurilor.

FCR se asigura ca fiecare risc semnificativ cu care se confrunta institutia este
identificat si administrat in mod corespunzator de unitatile relevante ale
acesteia si transmite structurii de conducere o vedere de ansamblu privind
toate riscurile relevante. FCR trebuie sa prezinte informatii, analize si opinii
avizate relevante si independente privind expunerile la risc, precum si
consultanta privind propunerile si deciziile in materie de riscuri adoptate de
structura de conducere si de unitatile operationale sau suport pentru a stabili
daca acestea sunt conforme cu toleranta/apetitul la risc al institutiei. FCR poate
recomanda imbunatatiri ale cadrului de administrare a riscurilor si optiuni de a
remedia deficientele politicilor, procedurilor si limitelor de risc.

FCR trebuie sa reprezinte o trasatura organizatorica centralda a unei institutii,
structurat astfel incat sa poata implementa politicile de risc si sa controleze
cadrul de administrare a riscurilor. Institutiile mari, complexe si sofisticate pot
lua in considerare stabilirea unei FCR dedicate pentru fiecare linie de activitate
importantda. Cu toate acestea, in institutie trebuie sa existe o FCR centrala
(inclusiv, dupa caz, o FCR la nivel de grup in societatea-mama a unui grup)
care sa furnizeze o vedere de ansamblu privind toate riscurile.

FCR trebuie sa fie independenta, dar nu izolata, de unitatile operationale si
suport ale caror riscuri le controleaza. Trebuie sa detina suficiente cunostinte
privind atat tehnicile si procedurile de administrare a riscurilor, cat si pietele si
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produsele. Interactiunea intre functiile operationale si FCR trebuie sa faciliteze
atingerea obiectivului ca toti angajatii institutiei sa fie responsabili pentru
administrarea riscurilor.

Rolul functiei de control al riscurilor
FCR trebuie sa fie implicata in mod activ, inca de la inceput, in elaborarea
strategiei de risc a unei institutii si in toate deciziile de administrare a riscurilor
semnificative. FCR trebuie sa aiba un rol semnificativ in asigurarea faptului ca
institutia dispune de procese eficace de administrare a riscurilor.

Rolul FCR in elaborarea strategiilor si in procesul decizional

FCR trebuie sa furnizeze structurii de conducere toate informatiile relevante
privind riscurile (de exemplu, prin intermediul analizei tehnice privind
expunerea la riscuri), pentru a-i permite acesteia sa stabileasca nivelul
tolerantei/apetitului la risc al institutiei.

FCR trebuie, de asemenea, sa evalueze strategia referitoare la riscuri, inclusiv
obiectivele propuse de unitatile operationale, si sa ofere consiliere structurii de
conducere Tnainte de adoptarea unei decizii. Obiectivele, printre care se numara
ratingul de credit si ratele de rentabilitate a capitalului, trebuie sa fie plauzibile
si consecvente.

FCR trebuie sa imparta responsabilitatea implementarii strategiei si politicii de
risc a unei institutii cu toate unitdtile operationale ale respectivei institutii. In
timp ce unitatile operationale trebuie sa implementeze limitele de risc relevante,
FCR trebuie sa fie responsabila cu asigurarea faptului ca limitele sunt conforme
cu apetitul/toleranta generala la risc a institutiei si cu monitorizarea pe o baza
continua a faptului ca institutia nu isi asuma riscuri excesive.

Implicarea FCR in procesele decizionale trebuie sa asigure luarea in considerare
in mod adecvat a elementelor de risc. Totusi, responsabilitatea deciziilor luate
trebuie sa revina in continuare unitatilor operationale si suport si, in ultima
instanta, structurii de conducere.

Rolul FCR in tranzactiile cu partile aflate in relatii speciale

FCR trebuie sa se asigure ca tranzactiile cu partile aflate in relatii speciale sunt
analizate si ca riscurile reale sau potentiale pe care acestea le presupun pentru
institutie sunt identificate si evaluate in mod corespunzator.

Rolul FCR in complexitatea structurii juridice

FCR trebuie sa urmareasca identificarea riscurilor semnificative generate de
complexitatea structurii juridice a unei institutii.

Nota explicativa
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Riscurile pot include lipsa transparentei in conducere, riscuri operationale
cauzate de structuri de finantare complexe si interconectate, expuneri in
interiorul grupului, garantii reale blocate si risc de contrapartida.

Rolul FCR in modificarile semnificative

8. FCR trebuie sa evalueze modul in care riscurile semnificative identificate pot
afecta capacitatea institutiei sau a grupului de a-si administra profilul de risc si
de a angaja finantari si capital in conditii normale si nefavorabile.

9. Inainte de a adopta decizii privind modificirile semnificative sau tranzactiile
exceptionale, FCR trebuie sa fie implicatd in evaluarea impactului acestor
modificari si tranzactii exceptionale asupra riscului general al institutiei si
grupului.

Nota explicativa

Modificarile semnificative sau tranzactiile exceptionale pot include fuziuni si
achizitii, crearea sau vanzarea de filiale sau entitati cu scop special (SPV-uri),
produse noi, modificari ale sistemelor, cadrului sau procedurilor de administrare
a riscurilor si modificari ale organizarii institutiei.

A se vedea fostul ghid comun din 2008 al celor trei comitete de nivelul 3 ale
supraveghetorilor financiari europeni (CEBS, CESR si CEIOPS) privind evaluarea
prudentiala a achizitiilor si majorarilor de participatii in sectorul financiar,
publicat pe site-ul ABE. FCR trebuie sa se implice activ, inca de la inceput, in
identificarea riscurilor relevante (inclusiv posibilele consecinte ale faptului ca nu
au fost depuse eforturi suficiente, ceea ce conduce la imposibilitatea identificarii
riscurilor post-fuziune) legate de modificarile aduse structurii grupului (inclusiv
fuziuni si achizitii) si trebuie sa raporteze constatarile direct structurii de
conducere.

Rolul FCR in masurare si evaluare

10.FCR trebuie sa se asigure ca masurarea si evaluarea interna a riscurilor ale unei
institutii includ o gama corespunzatoare de scenarii si se bazeaza pe ipoteze
suficient de conservatoare privind relatiile de dependenta si corelarile. Acestea
trebuie sa includa opinii calitative (insotite inclusiv de opinii avizate), la nivel de
organizatie, privind relatia intre riscurile si profitabilitatea institutiei si mediul
operational extern al acesteia.

Rolul FCR in monitorizare

11.FCR trebuie sa se asigure ca toate riscurile identificate pot fi monitorizate in
mod eficace de catre unitatile operationale. FCR trebuie sa monitorizeze
periodic profilul real de risc al institutiei si sa il examineze in raport cu
obiectivele strategice si toleranta/apetitul la risc al acesteia, pentru a permite
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luarea deciziilor de catre structura de conducere in cadrul functiei sale de
conducere si punerea sa in discutie in cadrul functiei sale de supraveghere.

12.FCR trebuie sa analizeze tendintele si sa recunoasca riscurile noi sau emergente
care apar din modificarea circumstantelor si conditiilor. Acesta trebuie, de
asemenea, sa revizuiasca periodic rezultatele reale ale riscurilor in raport cu
estimarile anterioare (respectiv back testing), pentru a evalua si imbunatati
acuratetea si eficacitatea procesului de administrare a riscurilor.

13.FCR la nivel de grup trebuie sa monitorizeze riscurile asumate de catre filiale.
Inconsecventele cu strategia de grup aprobata trebuie sa fie raportate structurii
de conducere relevante.

Rolul FCR in expunerile neaprobate

14.FCR trebuie sa fie implicat corespunzator in orice modificare a strategiei
institutiei, ale tolerantei/apetitului la risc si a limitelor aprobate.

15.FCR trebuie sa evalueze, in mod independent, orice incdlcare sau nerespectare
(inclusiv cauza acesteia, alaturi de o analiza juridica si economica a costului real
al inchiderii, reducerii sau acoperirii expunerii in raport cu costul potential al
mentinerii acesteia). FCR trebuie sa informeze, dupa caz, unitatile operationale
in cauza si sa recomande posibile masuri de remediere.

Nota explicativa

Incalcdrile sau nerespectdrile strategiilor, tolerantei/apetitului la risc sau
limitelor pot fi cauzate de tranzactii noi, modificari ale conditiilor pietei sau de o
evolutie a strategiei, politicilor sau procedurilor institutiei, atunci cand limitele
sau toleranta/apetitul la risc nu sunt modificate in mod corespunzator.

16.FCR trebuie sa aiba un rol principal in asigurarea adoptarii la nivelul relevant a
unei decizii pe baza recomandarii sale, precum si in asigurarea respectarii
acesteia de catre unitatile operationale relevante si raportarii sale
corespunzatoare catre structura de conducere, comitetul de riscuri si unitatea
operationala sau suport.

17.0 institutie trebuie sa adopte masuri adecvate impotriva comportamentului
fraudulos intern sau extern si incalcarii disciplinei (cum ar fi incdlcarea
procedurilor interne sau incalcarea limitelor).

Nota explicativa

In sensul prezentului ghid, termenul ,fraudd” se referd la fraudele interne si
externe astfel cum sunt definite in partea 5 din anexa X la Directiva
2006/48/CE. Acestea includ pierderi provocate de actiuni de tipul celor comise
cu intentia de fraudare, insusire frauduloasa de bunuri sau eludare a
reglementarilor, legislatiei sau politicii institutiei, excluzand evenimentele de
tipul discriminarii/incalcarii principiului diversitatii, in cazul in care este
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27.
. O institutie trebuie sa desemneze un responsabil cu administrarea riscurilor

28.
. O institutie trebuie sa stabileasca functia de conformitate, avand competente de

implicata cel putin o persoana din interiorul acesteia (frauda internd) si pierderi
provocate de actiuni de tipul celor comise cu intentia de fraudare, insusire
frauduloasa de bunuri sau eludare a legislatiei comise de un tert (frauda
externa).

Responsabilul cu administrarea riscurilor

(,RAS"), avand responsabilitatea exclusiva pentru FCR si pentru monitorizarea
cadrului de administrare a riscurilor institutiei la nivelul intregii organizatii.

RAS (sau functia echivalenta) trebuie sa raspunda de furnizarea de informatii
cuprinzatoare si inteligibile privind riscurile, permitand structurii de conducere
sa inteleaga profilul general de risc al institutiei. Acelasi lucru este valabil
pentru RAS al unei societati-mama, in ceea ce priveste intregul grup.

RAS trebuie sa detind suficientda expertiza, experienta operationald,
independenta si vechime pentru a pune in discutie deciziile care afecteaza
expunerea la risc a institutiei. O institutie trebuie sa ia in considerare acordarea
unui drept de veto pentru RAS. RAS si structura de conducere sau comitetele
relevante trebuie sa aiba capacitatea de a comunica in mod direct intre ele in
chestiuni importante privind riscurile, inclusiv evolutii ce pot fi neconforme cu
toleranta/apetitul la risc si strategia de risc a institutiei.

. In cazul in care o institutie doreste si acorde RAS un drept de veto privind

deciziile, politicile sale de risc trebuie sa stabileasca circumstantele in care RAS
isi poate exercita acest drept si natura propunerilor (de exemplu, o decizie de
creditare sau de investitie sau stabilirea unei limite). Politicile trebuie sa descrie
procedurile de comunicare la niveluri ierarhice superioare sau de recurs si
modul de informare a structurii de conducere.

. In cazul in care caracteristicile unei institutii - in special dimensiunea,

organizarea si natura activitatilor sale - nu justifica incredintarea acestei
responsabilitati unei persoane special desemnate, functia poate fi indeplinita de
o alta persoana care are competenta de a lua decizii (senior person), din cadrul
institutiei, cu conditia sa nu existe niciun conflict de interese.

. Institutia trebuie sa dispuna de proceduri documentate de atribuire a functiei de

RAS si de retragere a responsabilitdtilor acesteia. in cazul in care RAS este
inlocuit, aceasta inlocuire trebuie sa aiba loc cu acordul prealabil al functiei de
supraveghere a structurii de conducere. In general, demiterea sau numirea
unui RAS trebuie facuta publica si autoritatea de supraveghere trebuie sa fie
informata in privinta motivelor acesteia.

Functia de conformitate

administrare a riscului de conformitate.

. Institutia trebuie sa aprobe si sa implementeze o politica de conformitate care

trebuie comunicata tuturor angajatilor.

33



W

29.

Nota explicativa

Riscul de conformitate (definit ca riscul existent sau potential de afectare a
profiturilor si capitalului ca urmare a incalcarii sau nerespectarii legislatiei,
normelor, reglementarilor, acordurilor, practicilor prestabilite sau standardelor
etice) poate avea drept consecinta plata de amenzi sau daune si/sau rezilierea
de contracte si poate diminua reputatia unei institutii.

O institutie trebuie sa stabileasca o functie de conformitate permanenta si
eficace si sa desemneze un responsabil de conformitate la nivelul intregii
institutii si intregului grup (ofiterul de conformitate sau responsabilul pentru
conformitate). in institutiile mai putin complexe sau de dimensiuni reduse,
aceasta functie poate fi combinatd sau asistata de functiile de control al
riscurilor sau suport (de exemplu, resurse umane, juridic etc.).

Functia de conformitate trebuie sa asigure respectarea politicii de conformitate
si sa prezinte rapoarte structurii de conducere si, dupa caz, FCR in ceea ce
priveste administrarea de catre institutie a riscului de conformitate. Constatarile
functiei de conformitate trebuie sa fie luate in considerare de catre structura de
conducere si de FCR in cadrul procesului decizional.

Functia de conformitate trebuie sa ofere consultanta structurii de conducere in
ceea ce priveste legislatia, normele, reglementarile si standardele pe care
institutia trebuie sa le indeplineasca si sa evalueze posibilul impact al oricaror
modificari de natura juridica sau de reglementare asupra activitatilor institutiei.
Functia de conformitate trebuie, de asemenea, sa verifice daca produsele si
procedurile noi sunt in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare si orice alte
modificari viitoare cunoscute ale legislatiei, reglementarilor si cerintelor de
supraveghere.

Nota explicativa

Se va acorda o atentie speciald atunci cand institutia presteaza anumite servicii
sau infiinteaza structuri in numele clientilor (de exemplu, cand adopta un rol de
agent de formare a unei societati comerciale sau a unui parteneriat, cand
presteaza servicii fiduciare sau cand executd tranzactii financiare structurate
complexe pentru clientii sdi) care pot crea anumite dificultati de guvernanta
interna si preocupari de natura prudentiala.

Functia de audit intern

Functia de audit intern (,FAI”) trebuie sa evalueze daca nivelul de calitate al
cadrului de control intern al unei institutii este deopotriva eficace si eficient.

FAI trebuie sa aiba acces nelimitat la documentele si informatiile relevante din
toate unitatile operationale si de control.

FAI trebuie sa evalueze conformitatea tuturor activitatilor si unitatilor unei
institutii (inclusiv FCR si functia de conformitate) cu politicile si procedurile
acesteia. Prin urmare, FAI nu trebuie sa fie combinata cu nicio alta functie. De
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asemenea, FAI trebuie sa constate daca politicile si procedurile existente raman
adecvate si se conformeaza cu cerintele juridice si de reglementare.

FAI trebuie sa verifice in special integritatea procedurilor care asigura
credibilitatea metodelor si tehnicilor, ipotezelor si surselor de informare ale
institutiei care sunt utilizate in modelele sale interne (de exemplu, utilizarea
modelelor de risc si a evaluarii contabile). Trebuie sa evalueze, de asemenea,
calitatea si modul de utilizare a instrumentelor calitative de identificare si de
evaluare a riscurilor. Cu toate acestea, pentru a-si consolida independenta, FAI
nu trebuie sa fie direct implicat in conceperea sau selectarea modelelor sau a
altor instrumente de administrare a riscurilor.

Structura de conducere trebuie sa incurajeze auditorii interni sa adere la
standarde profesionale nationale si internationale. Activitatea de audit intern
trebuie desfasurata in conformitate cu un plan de audit si cu programe detaliate
de audit avand la baza o abordare bazata pe riscuri. Planul de audit trebuie sa
fie aprobat de catre comitetul de audit si/sau structura de conducere.

Nota explicativa

Un exemplu de standarde profesionale mentionat aici este cel al standardelor
stabilite de Institutul Auditorilor Interni.

FAI trebuie sa raporteze constatarile si propunerile privind imbunatatirea
semnificativa a controalelor interne in mod direct structurii de conducere si/sau
comitetului de audit (dupa caz). Toate recomandarile in urma auditului intern
trebuie sa faca obiectul unei proceduri oficiale de urmarire de catre nivelurile
respective de conducere, in scopul asigurarii si raportarii solutionarii acestora.

E. Sistemele informationale si continuitatea activitatii

30.

1.

Sistemul informational si comunicarea
O institutie trebuie sa dispunda de sisteme informationale si de comunicare
eficace si credibile care sa vizeze toate activitatile sale semnificative.

Nota explicativa

Procesul decizional al structurii de conducere poate fi afectat in mod negativ de
informatii care nu sunt credibile sau sunt gresite si care sunt furnizate de
sisteme cu deficiente de proiectare si control. Astfel, o componenta critica a
activitatilor unei institutii consta in stabilirea si mentinerea de sisteme
informationale si de comunicare care acopera intreaga sa gama de activitati.
Aceste informatii sunt furnizate de obicei atat prin mijloace electronice, cat si
non-electronice.
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O institutie trebuie sa fie constienta in special de cerintele organizationale si de
control intern aferente prelucrarii informatiilor in format electronic si
necesitatea existentei unei piste de audit adecvate. Aceasta conditie se aplica si
in cazul in care sistemele informatice sunt externalizate unui furnizor de servicii
informatice.

Sistemele informationale, inclusiv cele care pastreaza si utilizeaza date in
format electronic, trebuie sa fie sigure, monitorizate independent si sustinute
de planuri corespunzatoare pentru situatii neprevazute. Atunci cand
implementeaza sisteme informatice, o institutie trebuie sa se conformeze cu
standardele general acceptate in domeniul informatic.

Procesul de administrare a continuitatii activitatii
O institutie trebuie sa stabileasca un proces solid de administrare a continuitatii
activitatii pentru a se asigura ca, in caz de intrerupere grava a acesteia, este in
masura sa functioneze in continuare si sa limiteze pierderile.

Nota explicativa

Activitatea unei institutii se bazeaza pe mai multe resurse critice (de exemplu,
sisteme informatice, sisteme de comunicare, cladiri). Obiectivul procesului de
administrare a continuitatii activitatii este de a reduce consecintele
operationale, financiare, juridice, reputationale si alte consecinte importante ale
unui dezastru sau ale intreruperii prelungite a accesului la aceste resurse si ale
intreruperii in consecinta a procedurilor normale de desfasurare a activitatii
institutiei. Alte masuri de administrare a riscurilor pot consta in reducerea
probabilitatii unor astfel de incidente sau in transferul impactului financiar al
acestora (de exemplu, prin polite de asigurare) catre terti.

Pentru a stabili un proces solid de administrare a continuitatii activitatii, o
institutie trebuie sa analizeze cu grija expunerea sa la intreruperea grava a
activitatii si sa evalueze (cantitativ si calitativ) impactul potential al acestora,
folosind date interne si/sau externe si analize pe baza de scenariu. Aceasta
analiza trebuie sa includa toate unitatile operationale si suport si FCR si sa tina
seama de interdependenta acestora. in plus, o functie specificd independents
de continuitate a activitatii, FCR sau functia de administrare a riscului
operational trebuie sa se implice in mod activ. Rezultatele analizei trebuie sa
contribuie la definirea prioritatilor si obiectivelor de redresare ale institutiilor.

Nota explicativa

In ceea ce priveste functia de administrare a riscului operational, a se vedea si
partea 3 punctul 4 din anexa X la Directiva 2006/48/CE, care prevede
obligativitatea unei astfel de functii independente pentru institutiile care
utilizeaza abordarea avansata de evaluare (AMA); atributiile acestei functii sunt
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3.

descrise in documentul ,Guidelines on Validation” (Ghidul privind validarea),
punctele 615-620 (publicat in 2006), disponibil pe site-ul ABE.

Pe baza analizei de mai sus, o institutie trebuie sa dispuna de:

a. planuri pentru situatii neprevazute si de continuitate a activitatii care sa
asigure reactia adecvata a unei institutii la situatiile de urgenta si
capacitatea acesteia de a-si mentine cele mai importante activitati in
cazul in care procedurile sale normale de desfasurare a activitatii sunt

intrerupte.

b. planuri de redresare pentru resursele critice, care sa 1i permita sa
revind la procedurile sale normale de desfasurare a activitatii intr-o
perioada de timp corespunzatoare. Orice risc rezidual din eventualele
intreruperi ale activitatii trebuie sa fie conform cu toleranta/apetitul la
risc al institutiei.

4. Planurile pentru situatii neprevazute, de continuitate a activitatii si de redresare

trebuie sa fie documentate si implementate cu grija. Documentatia trebuie sa
fie disponibila in cadrul unitatilor operationale si suport si FCR, si stocate in
sisteme separate fizic si usor accesibile in cazul unor situatii neprevazute. Este
necesar sa se asigure o instruire adecvata. Planurile trebuie sa fie testate si
actualizate periodic. Orice dificultati sau esecuri constatate in cursul testelor
trebuie sa fie documentate si analizate, iar planurile trebuie sa fie revizuite in
mod corespunzator.

F. Transparenta

32.
1.

33.
. Cadrul de guvernanta interna al unei institutii trebuie sa fie transparent. O

Responsabilizarea
Strategiile si politicile trebuie comunicate tuturor angajatilor vizati ai unei
institutii.

. Angajatii unei institutii trebuie sa inteleaga si sa adere la politicile si procedurile

aferente atributiilor si responsabilitatilor care le revin.

In consecinta, structura de conducere trebuie sa informeze si sa tina la curent
personalul vizat in privinta strategiilor si politicilor institutiei intr-o maniera
clara si consecventa, cel putin pana la nivelul necesar pentru indeplinirea
atributiilor specifice ale acestora. Aceasta informare poate avea loc prin ghiduri
scrise, manuale sau alte mijloace.

Transparenta guvernantei interne

institutie trebuie sa isi prezinte pozitia actuald si planurile de viitor intr-o
maniera clara, echilibrata, exacta si la timp.
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Nota explicativa

Obiectivul transparentei in ceea ce priveste guvernanta internd este de a
furniza tuturor partilor interesate relevante din cadrul unei institutii (inclusiv
actionari, angajati, clienti si publicul in general) toate informatiile esentiale
necesare pentru a le permite acestora sa evalueze eficacitatea structurii de
conducere in conducerea institutiei.

In conformitate cu articolul 72 din Directiva 2006/48/CE si articolul 2 din
Directiva 2006/49/CE, institutiile-mama din UE si institutiile controlate de o
societate financiara holding-mama la nivelul UE trebuie sa publice informatii
cuprinzatoare si inteligibile care descriu guvernanta lor interna la nivel
consolidat. Este o practica buna ca fiecare institutie sa publice informatii pe o
baza proportionala privind guvernanta lor interna la nivel individual.

2. O institutie trebuie sa faca publice cel putin urmatoarele informatii:

a. structurile si politicile sale de guvernanta, precum si obiectivele, structura
organizatorica, cadrul de guvernanta internd, structura si organizarea
structurii de conducere, inclusiv participarea la reuniunile acesteia si
structura de stimulente si remunerare a institutiei;

b. natura, extinderea, scopul si substanta economica a tranzactiilor cu partile
afiliate si partile aflate in relatii speciale, in cazul in care acestea au un
impact semnificativ asupra institutiei;

c. modul de stabilire a strategiei de afaceri si de risc (inclusiv implicarea
structurii de conducere) si factorii de risc previzibili;

d. comitetele instituite si mandatele si componenta acestora;

e. cadrul sau de control intern si modul de organizare a functiilor de control,
atributiile majore care le revin, modul de monitorizare a performantei de
catre structura de conducere si orice modificare semnificativa planificata
pentru aceste functii; si

f. informatii semnificative privind rezultatele sale financiare si operationale.

3. Informatiile privind pozitia curenta a institutiei trebuie sa fie conforme cu toate
cerintele juridice de publicare de informatii. Informatiile trebuie sa fie clare,
exacte, relevante, oportune si accesibile.

4. In cazurile in care asigurarea unui nivel inalt de acuratete ar putea provoca
intarzieri in publicarea informatiilor sensibile in timp, o institutie trebuie sa
decida cu privire la echilibrul corespunzator dintre furnizarea la timp a
informatiilor si acuratetea acestora, ludnd in considerare cerinta de a prezenta
o imagine reala si fidela a situatiei sale si de a oferi o explicatie satisfacatoare
pentru orice intarziere. Aceasta explicatie nu trebuie folosita pentru a amana
indeplinirea cerintelor de raportare periodica.
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Titlul III - Dispozitii finale si implementare

34.

35.

Abrogare

In momentul adoptérii si publicdrii prezentului Ghid privind guvernanta internd,
urmatoarele ghiduri sunt abrogate: sectiunea 2.1 din ghidul CEBS ,Guidelines
on the Application of the Supervisory Review Process” (Ghid privind procesul de
evaluare efectuat de autoritatea de supraveghere) (din 25 ianuarie 2006),
intitulata ,,Ghid privind guvernanta interna”; ghidul CEBS intitulat ,High Level
Principles for Remuneration Policies” (Principii de nivel inalt privind politicile de
remunerare) (din 20 aprilie 2009) si ,High level principles for risk
management ” (Principii de nivel inalt privind administrarea riscurilor) (din 16
februarie 2010).

Data aplicarii
Autoritatile competente trebuie sa implementeze Ghidul privind guvernanta
interna prin includerea acestuia in procedurile proprii de supraveghere pana la
31 martie 2012. Dupa aceasta data, autoritatile competente trebuie sa se
asigure ca institutiile se conformeaza efectiv cu prezentul ghid.
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