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wewhnetrznego

Status wytycznych

1. Niniejszy dokument zawiera wytyczne wydane na podstawie art. 16
rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
24 listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru
(Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji nr 716/2009/WE
oraz uchylenia decyzji Komisji 2009/78/WE (zwanego dalej ,rozporzadzeniem w
sprawie EUNB”). Zgodnie z art. 16 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie EUNB
wiasciwe organy i uczestnicy rynku finansowego majg obowigzek dotozy¢
wszelkich staran, aby zastosowac sie do wytycznych.

2. W wytycznych przedstawiono stanowisko EUNB w sprawie wiasciwych
praktyk nadzorczych w ramach Europejskiego Systemu Nadzoru Finansowego
lub tez w sprawie stosowania prawa Unii w konkretnym obszarze. W zwigzku z
tym EUNB oczekuje, ze wszystkie wilasciwe organy i uczestnicy rynku
finansowego, do ktérych odnoszg sie wytyczne, zastosujg sie do nich, o ile nie
zaznaczono inaczej. Witasciwe organy, do ktorych odnoszg sie wytyczne,
powinny zastosowac sie do nich, uwzgledniajac je w swojej praktyce nadzorczej
(np. poprzez zmiane swoich ram prawnych lub zasad nadzoru lub tez
wydawanych wskazdéwek lub proceséw nadzorczych), rowniez w sytuacji, gdy
konkretne wytyczne zawarte w dokumencie skierowane sg w pierwszym rzedzie
do instytuciji.

Wymogi sprawozdawczosci

3. Witasciwe organy majgq obowigzek zawiadomi¢ EUNB, czy stosujg sie lub
zamierzajgq zastosowac sie do niniejszych wytycznych, lub poda¢ uzasadnienie
niezastosowania sie do nich w terminie do 28 listopada 2011 r. Zawiadomienia
powinny zostac¢ przestane pod adres compliance@eba.europa.eu przez osoby
posiadajace upowaznienie do zawiadamiania EUNB w imieniu wifasciwego
organu.

4. Zawiadomienia wifasciwych organdéw, o ktéorych mowa w poprzednim
akapicie, zostang opublikowane na stronie internetowej EUNB zgodnie z art. 16
rozporzgdzenia w sprawie EUNB.

W tekscie niniejszych wytycznych znajdujq sie w pewnych miejscach dodatkowe
wyjasnienia dotyczace konkretnych aspektow, w ktérych przedstawiono
przyktady lub uzasadnienie danego przepisu. W takich przypadkach tekst
wyjasnienia jest zamieszczony w ramce.
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Tytutl I - Przedmiot, zakres i definicje

1. Przedmiot

Celem wytycznych jest harmonizacja oczekiwan organéw nadzorczych oraz
nalezyte wdrozenie zasad zarzadzania wewnetrznego zgodnie z art. 22 i
zatacznikiem V do dyrektywy 2006/48/WE oraz krajowym prawem spofek.

2. Zakres i poziom zastosowania

1.

3.

Wiasciwe organy wymagaja, aby instytucje przestrzegaty przepiséw
ustanowionych w niniejszych wytycznych w sprawie zarzadzania wewnetrznego.

. Stosowanie niniejszych wytycznych podlega przegladowi wtasciwych organow w

ramach prowadzonego przez nie procesu badania i oceny nadzorczej.

Wyjasnienie

CEBS/EUNB opracowat wytyczne w sprawie procesu przegladu nadzorczego
(Guidelines on the Supervisory Review Process) dostepne na stronie
internetowej EUNB.

Jezeli nie zaznaczono inaczej, wytyczne te majq zastosowanie do instytucji w
ujeciu indywidualnym oraz do jednostek dominujacych i zaleznych w ujeciu
skonsolidowanym lub subskonsolidowanym.

. Do wszystkich przepisow zawartych w wytycznych zastosowanie ma zasada

proporcjonalnosci okreslona w dyrektywach 2006/48/WE i 2006/49/WE (z
pdzniejszymi zmianami). Instytucja moze wykazaé, w jaki sposob jej podejscie,
odzwierciedlajace charakter, skale i stopien ztozonosci jej dziatalnosci, pozwala
osiggna¢ rezultaty wymagane w wytycznych.

3. Definicje
1.

W niniejszych wytycznych termin organ zarzgdzajacy ma nastepujace
znaczenie: organ zarzadzajacy (lub organy zarzadzajgce) instytucji, taczacy
funkcje nadzorcza i zarzadcza, ktéry ma ostateczne kompetencje decyzyjne i
jest upowazniony do wytyczania strategii, celdw oraz ogdlnego kierunku tej
instytucji. Organ zarzadzajacy obejmuje osoby, ktére faktycznie kierujg
dziatalnoscig instytuciji.

. W niniejszych wytycznych termin instytucje ma nastepujace znaczenie:

instytucje kredytowe oraz firmy inwestycyjne zgodnie z dyrektywami
2006/48/WE i 2006/49/WE.




Tytut IT - Wymogi dotyczace zarzadzania wewnetrznego w instytucjach

A. Struktura i organizacja przedsiebiorstwa

4. Ramy organizacyjne

1. Organ zarzadzajacy instytucji zapewnia odpowiednia i przejrzysta strukture tej
instytucji. Struktura ta przyczynia sie do zapewnienia oraz wykazania
skutecznego i ostroznego zarzadzania instytucjg zaréwno w ujeciu
indywidualnym, jak i na poziomie grupy. Hierarchia stuzbowa oraz podziat
obowigzkdéw i uprawnien w obrebie instytucji sg jasne, dobrze okreslone, spdjne
i egzekwowane.

2. Organ zarzadzajacy powinien dopilnowaé¢, aby struktura instytucji, a w
stosownych przypadkach réwniez struktury w obrebie grupy byty jasne i
przejrzyste zarowno dla pracownikow instytucji, jak i dla organéw jg
nadzorujacych.

3. Organ zarzadzajacy powinien oceni¢, w jaki sposdb poszczegdlne elementy
struktury przedsiebiorstwa uzupetniajg sie i wzajemnie oddziatujg na siebie.
Struktura nie powinna utrudnia¢ organowi zarzadzajacemu nadzoru nad
ryzykiem, na jakie narazona jest instytucja lub grupa, oraz skutecznego
zarzadzania nim.

4. Organ zarzadzajacy powinien oceniaé wptyw zmian w strukturze grupy na jej
stabilnos¢. Organ zarzadzajacy powinien niezwiocznie dokonywaé wszelkich
niezbednych korekt.

Wyjasnienie

Zmiany mogqg wynikac na przykfad z ustanowienia nowych jednostek zaleznych,
potaczen i przeje¢, sprzedazy lub rozwigzania czesci grupy badz z wydarzen
zewnetrznych.

5. Mechanizmy kontrolne w strukturze grupowej

1. W strukturze grupowej organ zarzadzajacy spotki dominujgcej danej instytucji
ponosi catkowitg odpowiedzialnos$¢ za wiasciwe zarzadzanie wewnetrzne w catej
grupie, jak tez za zapewnienie ram zarzadzania odpowiednich do struktury,
dziatalnosci i ryzyka grupy oraz skfadajacych sie na nig podmiotdw.

2. Organ zarzadzajacy regulowanej jednostki zaleznej grupy powinien
przestrzega¢ na poziomie jednostki posiadajacej osobowos$¢ prawng tych
samych wartosci i polityk w zakresie zarzadzania wewnetrznego, co jej spotka
dominujaca, chyba Ze wymogi prawne lub nadzorcze badz wzgledy
proporcjonalnosci nakazujg odmienne podejscie. Organ zarzadzajacy
regulowanej jednostki zaleznej powinien zatem w ramach wtasnych obowigzkow
w zakresie zarzadzania wewnetrznego okresli¢c swoje polityki i dokonac¢ oceny
wszelkich decyzji lub praktyk na poziomie grupy w celu dopilnowania, aby nie
skutkowaty one naruszeniem obowigzujgcych przepisow prawnych lub
regulacyjnych, badz norm ostroznosciowych przez regulowang jednostke
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zalezng. Organ zarzadzajacy regulowanej jednostki zaleznej powinien réwniez
dopilnowad, aby takie decyzje lub praktyki nie byty szkodliwe dla:

a. prawidtowego i ostroznego zarzadzania jednostkg zalezng;
b. kondycji finansowej jednostki zaleznej; lub
c. intereséw prawnych interesariuszy jednostki zaleznej.

3. Organy zarzadzajace spoétki dominujacej i jej jednostek zaleznych powinny
stosowac oraz uwzgledniac tres¢ ponizszych punktéw, biorac pod uwage wptyw
wymiaru grupowego na zarzadzanie wewnetrzne.

4. Wypetniajac swoje obowigzki w zakresie zarzadzania wewnetrznego, organ
zarzadzajacy spotki dominujacej instytucji powinien mieé¢ Swiadomosé
wszystkich istotnych rodzajow ryzyka i kwestii problematycznych, mogacych
mie¢ wptyw na grupe, samg instytucje dominujacq oraz jej jednostki zalezne.
Powinien zatem sprawowaé odpowiedni nadzéor nad swoimi jednostkami
zaleznymi, respektujac przy tym niezalezne obowigzki prawne i w zakresie
zarzgdzania spoczywajqce na organach zarzadzajacych regulowanych jednostek
zaleznych.

5. W celu wypetnienia swoich obowigzkéw w zakresie zarzadzania wewnetrznego
organ zarzadzajacy spotki dominujacej instytucji powinien:

a. ustanowic strukture zarzadzania przyczyniajacq sie do skutecznego nadzoru
nad jej jednostkami zaleznymi oraz uwzgledniajacq charakter, skale i
stopien ztozonosci poszczegdlnych rodzajow ryzyka, na ktére narazona jest
grupa i jej jednostki zalezne;

b. zatwierdzi¢ dla jej jednostek zaleznych polityke zarzadzania wewnetrznego
na poziomie grupy, ktdra zawiera zobowigzanie do spetnienia wszystkich
stosownych wymogéw w zakresie zarzadzania;

c. zapewni¢ kazdej jednostce zaleznej zasoby wystarczajace do spetnienia
zaréwno standardow grupowych, jak i lokalnych standardow zarzadzania;

d. posiada¢ odpowiednie $rodki umozliwiajgce monitorowanie przestrzegania
przez kazdq jednostke zalezng wszystkich stosownych wymogow w zakresie
zarzadzania wewnetrznego; oraz

e. zapewni¢ jasnos¢ i przejrzystos¢ hierarchii stuzbowej w obrebie grupy,
zwlaszcza w przypadku, gdy linie biznesowe nie pokrywajq sie ze strukturg
prawng grupy.

6. Regulowana jednostka zalezna powinna rowniez rozwazy¢ wystarczajaca liczbe
niezaleznych czionkdw organu zarzadzajgcego jako element sprawnego
zarzadzania. Niezalezni cztonkowie organu zarzadzajacego to dyrektorzy
niewykonawczy zachowujacy niezalezno$¢ w stosunku do jednostki zaleznej
oraz jej grupy, jak tez akcjonariusza posiadajacego pakiet kontrolny.



6. Znajomos¢ struktury
1. Organ zarzadzajacy w petni zna i rozumie strukture operacyjng instytucji
(,znajomosc¢ struktury”) oraz zapewnia jej zgodnos$¢ z zatwierdzong strategig
dziatalnosci oraz profilem ryzyka.

Wyjasnienie

Bardzo wazne jest, aby organ zarzadzajacy w petni znat i rozumiat strukture
operacyjng instytucji. W przypadku, gdy instytucja ustanawia w obrebie swojej
grupy wiele jednostek posiadajacych osobowos¢ prawng, ich liczba, a zwtaszcza
wzajemne powigzania i transakcje miedzy nimi mogg utrudnia¢ projektowanie
jej zarzadzania wewnetrznego oraz zarzadzanie ryzykiem grupy jako catosci i
nadzér nad nim, stwarzajgc tym samym kolejne, samoistne ryzyko.

2. Organ zarzadzajacy powinien ksztattowad strukture instytucji oraz rozumiec¢ te
strukture, jej ewolucje i ograniczenia, jak tez dopilnowac, aby struktura ta byta
uzasadniona i nie cechowata sie nadmierng lub nieodpowiednig ztozonoscia. Jest
on réwniez odpowiedzialny za zatwierdzanie prawidtowych strategii i polityki
ustanawiania nowych struktur. Organ zarzadzajacy powinien takze zdawacd
sobie sprawe z ryzyka stwarzanego przez samaq ztozonos¢ struktury jednostki
posiadajgcej osobowos$¢ prawng i powinien zapewni¢ zdolno$¢ instytucji do
przedstawiania w stosownym czasie informacji na temat rodzaju, formy
prawnej, struktury wiasnosciowej i dziatalnosci kazdej jednostki posiadajacej
osobowos$¢ prawna.

3. Organ zarzadzajacy spotki dominujacej instytucji powinien rozumieé nie tylko
organizacje grupy, ale takze cel poszczegdlnych podmiotdw oraz zwigzki i
relacje miedzy nimi. Oznacza to zrozumienie rodzajéw ryzyka operacyjnego
specyficznych dla grupy, ekspozycji wewnatrzgrupowych oraz sposobu, w jaki
normalne i niekorzystne okolicznosci moga wptynac na finansowanie grupy, jej
kapitat oraz profil ryzyka.

4. Organ zarzadzajacy spotki dominujacej instytucji powinien zapewnié
poszczegolnym podmiotom w obrebie grupy (witaczajac w to samg instytucje)
wystarczajacg ilos¢ informacji, aby wszystkie uzyskaty jasny oglad ogdlnych
celow grupy i ryzyka, na jakie jest ona narazona. Wszelkie przeptywy
znaczacych informacji miedzy podmiotami, ktére sg istotne dla operacyjnego
funkcjonowania grupy, nalezy dokumentowac¢ i niezwtocznie udostepniac
odpowiednio na zadanie organu zarzadzajacego, komorek kontrolnych i
organdéw nadzorczych.

5. Organ zarzadzajacy spotki dominujacej instytucji powinien posiadac¢ biezace
informacje na temat ryzyka stwarzanego przez strukture grupy. Obejmujq one:

a. informacje na temat najwazniejszych czynnikéw ryzyka; oraz
b. regularne sprawozdania zawierajace ocene ogolnej struktury instytucji i
zgodnosci dziatalnosci poszczegdlnych podmiotdw z zatwierdzong strategia.



7. Dziatalnos¢ niestandardowa lub nieprzejrzysta

1. W przypadku gdy instytucja dziata za posrednictwem jednostek specjalnego
przeznaczenia Ilub podobnych struktur badZz dziata w jurysdykcjach
zmniejszajacych  przejrzystos¢ lub  niespetniajacych  miedzynarodowych
standardow bankowych, organ zarzadzajacy rozumie ich cel i strukture oraz
konkretne rodzaje ryzyka z nimi zwigzane. Organ zarzadzajacy wyraza zgode
na takg dziatalno$¢ dopiero po upewnieniu sie, ze ryzyko bedzie odpowiednio
zarzadzane.

Wyjasnienie

Oproécz tej zasady podczas oceny dziatalnosci w jurysdykcjach, ktére nie sg w
petni przejrzyste lub nie spetniajg miedzynarodowych standardéw bankowych,
wiasciwe organy moga rowniez stosowac Podstawowe zasady efektywnego
nadzoru bankowego opracowane przez Bazylejski Komitet Nadzoru Bankowego.

Instytucja moze mie¢ uzasadnione powody, aby dziata¢ w pewnych
jurysdykcjach (lub  wspdtpracowaé¢ z podmiotami lub kontrahentami
dziatajgcymi w tych jurysdykcjach) badz ustanawiaé¢ pewne struktury (np.
spotki celowe lub powiernicze). Dziatalno$¢ w jurysdykcjach, ktore nie sg w
petni przejrzyste lub nie spetniajg miedzynarodowych standardéw bankowych
(np. w dziedzinie nadzoru ostroznosciowego, opodatkowania, przeciwdziatania
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu), badz za posrednictwem ztozonych
lub nieprzejrzystych struktur moze jednak wigzaé¢ sie z ryzykiem prawnym,
utraty reputacji oraz finansowym. Struktury takie mogg takze zmniejszad
zdolnos$¢ organu zarzadzajacego do sprawowania odpowiedniego nadzoru nad
dziatalnoscig i utrudnia¢ sprawowanie efektywnego nadzoru bankowego. Nalezy
je zatem zatwierdzac¢ i utrzymywac jedynie w przypadkach, gdy okreslono i
zrozumiano ich cel, zapewniono skuteczny nadzér oraz mozliwe jest
odpowiednie zarzadzanie wszystkimi istotnymi rodzajami ryzyka potencjalnie
stwarzanego przez te struktury.

W zwigzku z tym organ zarzadzajacy powinien zwracaé szczegd6lng uwage na
wszystkie takie sytuacje, gdyz znaczaco utrudniajg one zrozumienie struktury

grupy.

2. Organ zarzadzajacy powinien ustanowi¢ oraz utrzymywaé i poddawac
biezagcemu przegladowi odpowiednie strategie, polityke oraz procedury w
zakresie zatwierdzania i utrzymywania takich struktur oraz dziatalnosci, aby
zapewnic ich zgodnos$¢ z zamierzonym celem.

3. Organ zarzadzajacy powinien zapewni¢ podjecie odpowiednich dziatan w celu
unikniecia lub minimalizacji ryzyka zwigqzanego z taka dziatalnosciq. Obejmuje
to:

a. ustanowienie przez instytucje odpowiedniej polityki i procedur oraz
udokumentowanych proceséw (np. stosownych limitédw, wymogow
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informacyjnych) w zwigzku =z rozwazaniem i zatwierdzaniem takiej
dziatalnosci oraz zarzadzaniem zwigzanym z nig ryzykiem, przy
uwzglednieniu konsekwencji dla struktury operacyjnej grupy;

b. dostepnos¢ informacji na temat takiej dziatalnosci i zwigzanego z nig ryzyka
dla centrali instytucji oraz audytorow, jak tez przedkiadanie ich w
sprawozdaniach organowi zarzadzajgcemu i organom nadzorczym;

c. dokonywang przez instytucje okresowg ocene, czy nadal zachodzi potrzeba
prowadzenia dziatalnosci zmniejszajacej przejrzystosc.

4. Takie same dziatania nalezy podja¢ w przypadku, gdy instytucja prowadzi
niestandardowg lub nieprzejrzystq dziatalnos$¢ na rzecz klientow.

Wyjasnienie

Niestandardowa lub nieprzejrzysta dziatalno$¢ na rzecz klientow (np. udzielanie
pomocy w zaktadaniu spotek w zagranicznych jurysdykcjach, opracowywanie
ztozonych struktur i transakcji finansowania lub $wiadczenie ustug
powierniczych) skutkuje podobnymi trudnosciami w dziedzinie zarzadzania
wewnetrznego oraz moze stwarza¢ znaczace ryzyko operacyjne i utraty
reputacji. Dlatego tez niezbedne sg takie same $rodki zarzadzania ryzykiem, jak
w przypadku wiasnej dziatalnosci instytucii.

5. Wszystkie takie struktury i rodzaje dziatalnosci powinny podlegaé¢ okresowemu
audytowi wewnetrznemu i zewnetrznemu.

B. Organ zarzadzajacy
B.1 Obowiazki i zakres odpowiedzialnosci organu zarzadzajacego

8. Obowiazki organu zarzadzajacego
1. Organ zarzadzajacy ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ za instytucje i okresla
jej strategie. Obowigzki organu zarzadzajacego muszg zostac jasno okreslone w

formie pisemnej i zatwierdzone.

Wyjasnienie

Prawidtowe wykonywanie obowigzkéw organu zarzadzajgcego stanowi podstawe
prawidtowego i ostroznego zarzadzania instytucja. Udokumentowane obowigzki
muszg takze by¢ zgodne z krajowym prawem spotek.

2. Wsréd najwazniejszych obowigzkdw organu zarzadzajacego powinno sie znalez¢
ustanawianie i nadzorowanie:
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3.

a. ogollnej strategii biznesowej instytucji w obrebie obowigzujgcych ram
prawnych i regulacyjnych przy uwzglednieniu dtugoterminowego interesu
finansowego oraz wyptacalnosci instytucji;

b. ogdlnej strategii i polityki instytucji w zakresie ryzyka, w tym jej tolerancji
na ryzyko i gotowosci do jego podejmowania oraz ram zarzadzania
ryzykiem;

c. wielkosci, rodzajéw oraz podziatu kapitalu wewnetrznego i funduszy
wiasnych wystarczajacych na pokrycie ryzyka instytucji;

d. solidnej i przejrzystej struktury organizacyjnej z efektywnymi kanatami
komunikacji i sprawozdawczosci;

e. polityki mianowania i sukcesji 0sob petnigcych najwazniejsze funkcje w
instytuciji;

f. zasad wynagradzania zgodnych ze strategiami instytucji w zakresie ryzyka;

g. zasad zarzadzania instytucjg i jej wartosci, w tym poprzez opracowanie
kodeksu postepowania lub podobnego dokumentu; oraz

h. odpowiednich i skutecznych ram kontroli wewnetrznej obejmujacych
sprawnie funkcjonujgce komorki kontroli ryzyka, ds. nadzoru zgodnosci z
prawem oraz audytu wewnetrznego, jak tez odpowiednich ram
sprawozdawczosci finansowej i rachunkowosci.

Organ zarzadzajacy powinien rowniez dokonywal regularnego przegladu i
korekt powyzszych strategii oraz polityki. Organ zarzadzajacy ponosi
odpowiedzialno$¢ za odpowiednia komunikacje z organami nadzorczymi i
innymi zainteresowanymi stronami.

9. Ocena ram zarzadzania wewnetrznego

1.

10.

Organ zarzadzajgcy monitoruje i okresowo ocenia skutecznos¢ ram zarzadzania
wewnetrznego instytucji.

. Przegladu ram zarzadzania wewnetrznego i ich wdrozenia nalezy dokonywac co

najmniej raz w roku. Powinien on skupia¢ sie na wszelkich zmianach czynnikéw
wewnetrznych i zewnetrznych majgcych wptyw na instytucje.

Funkcje zarzadcza i nadzorcza organu zarzadzajacego

. Funkcje zarzadcza i nadzorcza organu zarzadzajacego muszg by¢é w skuteczny

sposdb powigzane ze soba.

Wyjasnienie

W panstwach czionkowskich funkcjonuje zazwyczaj jedna z dwoch struktur
zarzadzania - obejmujgca jedno lub dwa ciata. W obydwu strukturach organ
zarzadzajacy petnigqcy funkcje zarzadcza i organ zarzadzajacy petnigcy funkcje
nadzorczg odgrywajg odrebne role w zarzadzaniu instytucjg - bezposrednio lub
za posrednictwem komitetow.
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Funkcja zarzadcza wytycza kierunek dziatania instytucji, zapewnia skuteczne
wdrozenie strategii i odpowiada za biezace zarzadzanie instytucja.

Funkcja nadzorcza sprawuje nadzoér nad funkcjg zarzadcza i petni role doradcza.
Jej rola w zakresie nadzoru polega na konstruktywnej krytyce podczas
opracowywania strategii instytucji; monitorowaniu wynikéw funkcji zarzadczej i
realizacji uzgodnionych celdw; oraz zapewnieniu integralnosci informacji
finansowych, jak tez skutecznego zarzadzania ryzykiem i mechanizmoéw kontroli
wewnetrznej.

Aby zapewni¢ dobre zarzadzanie, funkcje zarzadcza i nadzorcza instytucji
powinny skutecznie wspétdziata¢ na rzecz realizacji uzgodnionej strategii
instytucji, a zwtaszcza zarzadzania ryzykiem, na jakie narazona jest instytucja.
Ewentualne znaczne rdznice miedzy ramami prawnymi i regulacyjnymi
poszczegolnych krajéw nie powinny uniemozliwia¢ skutecznego wspoétdziatania
tych dwdch funkcji niezaleznie od tego, czy organ zarzadzajacy sktada sie z
jednego, czy tez z wiekszej liczby ciat.

. Organ zarzadzajacy petnigcy funkcje nadzorcza powinien:

a. by¢ gotowy i zdolny do konstruktywnej krytyki oraz przegladu propozyciji,
wyjasnien i informacji dostarczanych przez cztonkédw organu zarzadzajacego
petnigcego funkcje zarzadczy;

b. monitorowa¢, czy strategia, tolerancja na ryzyko i gotowos$¢ do jego
podejmowania oraz polityka instytucji sg wdrazane w spdjny sposdb, a
standardy dotyczace wynikdow sg przestrzegane w sposéb zgodny z jej
diugoterminowym interesem finansowym oraz potrzebg zapewnienia
wyptacalnosci; oraz

c. monitorowa¢ wyniki cztonkdédw organu zarzadzajacego petnigcego funkcje
zarzadczg w odniesieniu do tych standardow.

. Organ zarzadzajacy petnigcy funkcje zarzadczg powinien koordynowacd strategie

instytucji w zakresie dziatalnosci i ryzyka z organem zarzadzajacym petnigcym
funkcje nadzorczg oraz regularnie omawia¢ wdrazanie tych strategii z organem
zarzadzajacym petnigcym funkcje nadzorcza.

. Kazda z funkcji powinna dostarcza¢ drugiej wystarczajacej ilosci informaciji.

Organ zarzadzajacy petnigcy funkcje zarzadcza powinien regularnie i w razie
potrzeby niezwtocznie w kompleksowy sposob informowac organ zarzadzajacy
petnigcy funkcje nadzorczg o elementach istotnych dla oceny sytuacji,
zarzadzania instytucjg oraz utrzymania jej bezpieczenstwa finansowego.

B.2 Sktad i funkcjonowanie organu zarzadzajacego

11.

Skiad, mianowanie i sukcesja cztonkéw organu zarzadzajacego
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1. Liczba cztonkédw organu zarzadzajacego oraz jego sktad muszg by¢
odpowiednie. Organ zarzadzajacy posiada polityke doboru, monitorowania oraz
planowania sukcesji swoich cztonkow.

2. Instytucja powinna okresli¢ rozmiar i sktad swojego organu zarzadzajacego,
uwzgledniajac wielko$¢ i ztozonos$¢ instytucji oraz charakter i zakres jej
dziatalnosci. Dobdér cztonkdéw organu zarzadzajgacego powinien zapewniac ich
wystarczajaca zbiorowg wiedze fachowa.

3. Organ zarzadzajacy powinien zidentyfikowac¢ oraz dobra¢ wykwalifikowanych i
doswiadczonych kandydatéw oraz zapewni¢ odpowiednie plany sukcesji w
obrebie organu zarzadzajgcego, uwzgledniajac w nalezyty sposéb wszelkie inne
wymogi prawne w zakresie sktadu, mianowania lub sukcesji.

4. Organ zarzadzajacy powinien dopilnowaé, aby instytucja posiadata polityke
doboru nowych cztonkéw i ponownego mianowania cztonkéw dotychczasowych.
Polityka ta powinna obejmowac sporzadzenie opisu niezbednych kompetencji i
umiejetnosci w celu zapewnienia wystarczajacej wiedzy fachowej.

5. Czionkowie organu zarzadzajacego powinni by¢ mianowani na odpowiedni
okres. Wnioski o ponowne mianowanie powinny opiera¢ sie na wspomnianym
powyzej profilu i powinny by¢ zgtaszane dopiero po wnikliwym rozpatrzeniu
wynikow danego cztonka podczas poprzedniej kadenciji.

6. Ustanawiajac plan sukcesji swoich czlonkdéw, organ zarzadzajacy powinien
uwzgledni¢ date wygasniecia umowy lub mandatu kazdego z nich, aby
zapobiec, o ile to mozliwe, koniecznosci rdwnoczesnego zastgpienia zbyt wielu
cztonkow.

12. Zaangazowanie, niezalezno$¢ i zarzadzanie konfliktami intereséw w obrebie
organu zarzadzajacego

1. Cztonkowie organu zarzadzajacego aktywnie angazujg sie w dziatalnosé
instytucji i sq w stanie podejmowac witasne prawidtowe, obiektywne i niezalezne
decyzje oraz dokonywa¢ prawidtowych, obiektywnych i niezaleznych ocen.

2. Dobor czionkédw organu zarzadzajacego powinien zapewni¢ wystarczajacq
wiedze fachowg i niezalezno$¢ organu zarzadzajacego. Instytucja powinna
zapewni¢ zdolno$¢ czionkdéw organu zarzadzajacego do przeznaczenia
wystarczajacej ilosci czasu i wysitku w celu skutecznego wypetniania
obowigzkdw.

3. Cztonkowie organu zarzadzajacego powinni petni¢ jedynie ograniczong liczbe
funkcji i prowadzi¢ inng czasochtonng dziatalnos¢ zawodowg tylko w
ograniczonym zakresie. Ponadto cztonkowie powinni informowac instytucje o
swojej dodatkowej dziatalnosci zawodowej (np. funkcjach w innych spdtkach).
Ze wzgledu na fakt, iz przewodniczacy ma wiekszy zakres obowigzkow i
odpowiedzialnosci, nalezy oczekiwa¢ od niego wiekszego poswiecenia
czasowego.

4. Minimalng oczekiwang ilos¢ przeznaczanego czasu w przypadku wszystkich
cztonkdw organu zarzadzajacego nalezy okresli¢ w formie pisemnej. Rozwazajac
mianowanie nowego cztonka lub po uzyskaniu od dotychczasowego cztonka
informacji o nowej funkcji, cztonkowie organu zarzadzajacego powinni zadad

14



pytanie o zdolno$¢ danej osoby do przeznaczenia wystarczajacej ilosci czasu
obowigzkom wobec instytucji. Nalezy ujawnia¢ informacje o udziale cztonkéw
organu zarzadzajacego petnigcego funkcje nadzorczg w jego pracach. Instytucja
powinna rowniez rozwazy¢ ujawnianie dtugoterminowych absencji czionkéw
organu zarzadzajacego petnigcego funkcje zarzadcza.

. Cztonkowie organu zarzadzajacego powinni by¢ w stanie dziata¢ w sposob
obiektywny, krytyczny i niezalezny. Srodki stuzace zwiekszeniu zdolnoéci do
wydawania obiektywnych i niezaleznych ocen powinny obejmowac rekrutacje
cztonkdw z wystarczajaco szerokiej grupy kandydatéw oraz ustanowienie
wystarczajgcej liczby cztonkdéw niewykonawczych.

Wyjasnienie

W przypadku gdy organ zarzadzajacy petnigcy funkcje nadzorczg jest formalnie
odrebny od organu zarzadzajacego petnigcego funkcje zarzadcza, obiektywnosé
i niezalezno$¢ organu zarzadzajacego petnigcego funkcje nadzorczg trzeba
mimo to zapewni¢ poprzez odpowiedni dobdr niezaleznych cztonkow.

. Organ zarzadzajacy powinien posiada¢ pisemng polityke zarzadzania
konfliktami intereséw jego cztonkéw. W polityce nalezy zawrzed:

a. obowigzek unikania przez cztonka konfliktdw intereséw, ktdére nie zostaty
ujawnione organowi zarzadzajagcemu i przezen zaaprobowane, a w
pozostatych przypadkach obowigzek  zapewnienia odpowiedniego
zarzadzania konfliktami;

b. opis przegladu Ilub procesu aprobaty, ktéry nalezy wdrozyé, zanim
cztonkowie podejmag pewne rodzaje dziatalnosci (np. zasiadanie w innym
organie zarzadzajacym) w celu dopilnowania, aby takie nowe zobowigzanie
nie rodzito konfliktu interesow;

c. obowigzek informowania instytucji przez czionka o wszelkich
okolicznosciach  mogacych skutkowa¢ lub skutkujgacych konfliktem
interesow;

d. obowigzek wstrzymania sie przez cztonka od udzialu w podejmowaniu
decyzji lub gtosowaniu w zwigzku ze wszystkimi sprawami, w przypadku
ktérych cztonek moze znajdowac sie w konflikcie intereséw Iub jego
obiektywizm badz zdolno$¢ do nalezytego wypetniania obowigzkéw wobec
instytucji moze ulec zmniejszeniu w inny sposdb;

e. opis odpowiednich procedur w odniesieniu do transakcji ze stronami
powigzanymi dokonywanych na zasadach rynkowych; oraz

f. opis dziatan podejmowanych przez organ zarzadzajacy we wszelkich
przypadkach nieprzestrzegania polityki.
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13.

14.

Kwalifikacje organu zarzadzajacego

. Cztonkowie organu zarzadzajacego posiadajg i utrzymujga, w tym poprzez

szkolenia, kwalifikacje do zajmowania swoich stanowisk. Dokfadnie rozumiejq
oni obowigzujgce w instytucji zasady zarzadzania oraz swojg role w odniesieniu
do nich.

Cztonkowie organu zarzadzajacego powinni zarowno indywidualnie, jak i
zbiorowo posiada¢ wiedze fachowq, doswiadczenie, kompetencje, wiedze oraz
cechy osobiste, w tym profesjonalizm i uczciwos$é, niezbedne w celu nalezytego
wykonywania obowigzkdw.

. Cztonkowie organu zarzadzajacego powinni posiada¢ aktualng wiedze o

dziatalnosci instytucji na poziomie odpowiadajacym ich zakresowi obowigzkow.
Obejmuje to odpowiedniaq wiedze na temat obszaréw, za ktére nie sg
bezposrednio odpowiedzialni, lecz ponoszg za nie zbiorowg odpowiedzialnos¢.

. Zbiorowo powinni oni w petni rozumie¢ charakter dziatalnosci i zwigzane z nig

ryzyko, jak tez dysponowac¢ odpowiednig wiedzg fachowg oraz doswiadczeniem
w zakresie kazdego istotnego obszaru dziatalnosci, ktérg instytucja zamierza
prowadzié¢, aby umozliwi¢ skuteczne zarzadzanie i nadzér.

. Instytucja powinna ustanowi¢  prawidlowa procedure zapewniajacq

wystarczajace kwalifikacje cztonkdw organu zarzadzajacego zaréwno
indywidualnie, jak i zbiorowo.

. Cztonkowie organu zarzadzajacego powinni uzyskiwac, utrzymywac i pogtebiac

wiedze oraz umiejetnosci w celu wykonywania obowigzkdéw. Instytucje powinny
zapewni¢ cztonkom dostep do dostosowanych do indywidualnych potrzeb
szkolen, ktére powinny uwzglednia¢ wszelkie rdéznice miedzy profilem wiedzy
niezbednym instytucji a rzeczywistg wiedzg cztonkédw. Szkolenia takie mogg
obejmowac narzedzia i modele zarzadzania ryzykiem instytucji, nowe kierunki
rozwoju, zmiany zachodzace w organizacji, ztozone produkty, nowe produkty
lub rynki i taczenie przedsiebiorstw. Szkolenie powinno réwniez pokrywac
obszary dziatalnosci, za ktére poszczegdlni czionkowie nie s bezposrednio
odpowiedzialni. Organ zarzadzajacy powinien przeznaczy¢ na szkolenia
wystarczajqcy czas, budzet i inne zasoby.

Funkcjonowanie organizacyjne organu zarzadzajacego

. Organ zarzadzajacy okresla odpowiednie praktyki w zakresie zarzadzania

wewnetrznego oraz procedury dotyczace jego wilasnej organizacji i
funkcjonowania, jak tez ustanawia $rodki zapewniajace przestrzeganie tych
praktyk i okresowe przeglady stuzace ich doskonaleniu.
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Wyjasnienie

Prawidtowe praktyki i procedury zarzadzania wewnetrznego w odniesieniu do
organu zarzadzajacego stanowig wazne sygnaty dotyczace zasad zarzadzania
instytucja i jej celédw odbierane w obrebie instytucji oraz poza nig. Takie
praktyki i procedury obejmujg czestotliwosé posiedzen, obowigzujace procedury
robocze i protokoty z nich, role przewodniczacego oraz sposdb wykorzystania
komitetow.

2. Organ zarzadzajacy powinien zbiera¢ sie regularnie, aby w odpowiedni i
skuteczny sposéb  wykonywa¢ swoje obowigzki. Czionkowie organu
zarzadzajacego powinni  przeznacza¢ wystarczajacq iloS¢ czasu na
przygotowania do posiedzen. Przygotowania takie obejmujg ustalenie porzadku
obrad posiedzenia. W protokole z posiedzenia nalezy wskaza¢ punkty porzadku
obrad oraz jasno okresli¢ podjete decyzje i uzgodnione dziatania. Powyzsze
praktyki i procedury wraz z prawami, obowigzkami i najwazniejszymi
dziataniami organu zarzadzajacego nalezy udokumentowaé¢ i poddawac
okresowemu przegladowi ze strony organu zarzadzajacego.

Ocena funkcjonowania organu zarzadzajacego

3. Organ zarzadzajacy powinien regularnie ocenia¢ indywidualng i zbiorowq
efektywnos$¢ oraz skuteczno$¢ swoich dziatan, praktyki i procedury w zakresie
zarzadzania, jak tez funkcjonowanie komitetow. Ocene mogq przeprowadzié
zewnetrzni doradcy.

Rola przewodniczacego organu zarzadzajacego

4. Przewodniczacy powinien zapewnic podejmowanie decyzji organu
zarzadzajacego w prawidtowy sposdb i w oparciu o odpowiednie informacje.
Powinien on zacheca¢ do i sprzyja¢ otwartej i krytycznej dyskusji, oraz
zapewni¢ mozliwo$¢ wyrazenia i omodwienia odmiennych pogladéw w ramach
procesu decyzyjnego.

Wyjasnienie

Przewodniczacy organu zarzadzajacego odgrywa bardzo wazng role w
prawidtowym funkcjonowaniu tego organu. Kieruje on organem zarzadzajacym i
jest odpowiedzialny za 0gdlng skutecznosé jego funkcjonowania.

5. W systemie monistycznym przewodniczacy organu zarzgdzajacego nie powinien
by¢ zarazem dyrektorem generalnym instytucji. W przypadku, gdy
przewodniczacy organu zarzadzajacego jest zarazem dyrektorem generalnym
instytucji, instytucja powinna wdrozy¢ Srodki stuzace minimalizacji
potencjalnego niekorzystnego wptywu na jej mechanizmy kontrolne.
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Wyjasnienie

Mechanizmy kontrolne moga obejmowaé na przykiad wskazanie starszego
stazem niezaleznego cztonka koordynujacego w ramach organu zarzadzajacego
petnigcego funkcje nadzorcza lub ustanowienie podobnego stanowiska.

Wyspecjalizowane komitety organu zarzadzajacego

6. Uwzgledniajac wielkos$¢ i stopien ztozonosci instytucji, organ zarzadzajacy
petnigcy funkcje nadzorcza powinien rozwazyc¢ ustanowienie
wyspecjalizowanych komitetéw ztozonych z cztonkédw organu zarzadzajgcego
(do udziatu w ich pracach mozna zaprosi¢ inne osoby, gdy ich wiedza fachowa
lub porady sg istothe w odniesieniu do danego zagadnienia). Wsrdd
wyspecjalizowanych komitetéw mogq znalez¢ sie komitet ds. audytu, komitet
ds. ryzyka, komitet ds. wynagrodzen, komitet ds. mianowania lub zasobdéw
ludzkich badz komitet ds. zarzadzania, etyki lub zgodnosci z prawem.

Wyjasnienie

Przekazanie uprawnien takim komitetom w Zzaden sposdb nie zwalnia organu
zarzadzajacego petnigcego funkcje nadzorczg ze zbiorowego wykonywania jego
obowigzkéw i zadan, moze jednak zapewni¢ mu wsparcie w konkretnych
obszarach, utatwiajac opracowanie i wdrazanie dobrych praktyk oraz decyzji w
zakresie zarzadzania.

7. Wyspecjalizowany komitet powinien posiada¢ optymalny zaséb wiedzy
fachowej, kompetencji oraz doswiadczenia, ktére tacznie pozwalajg mu w petni
zrozumiec¢ stosowne zagadnienia, obiektywnie je oceni¢ oraz uzyskac ich swiezy
oglad. Powinna w nim zasiada¢ wystarczajaca liczba niezaleznych czionkow.
Kazdy komitet powinien posiada¢ udokumentowany mandat (okreslajacy takze
zakres jego dziatalnosci) od organu zarzadzajacego petnigcego funkcje
nadzorcza, jak rowniez ustalone procedury robocze. Cztonkostwo w komitecie i
funkcja przewodniczacego mogq podlegad rotacji co pewien czas.

Wyjasnienie

Rotacja cztonkostwa i funkcji przewodniczacego pozwala unikngé nadmiernego
skupienia wtadzy oraz sprzyja $wiezemu spojrzeniu.

8. Przewodniczacy poszczegdlnych komitetdow powinni regularnie zdawacé
sprawozdania organowi zarzadzajacemu. Wyspecjalizowane komitety powinny
odpowiednio wspotdziata¢ ze sobg, aby zapewnic¢ spdjnosé i zapobiec lukom. Cel
ten mozna osiqgna¢ poprzez taczenie udziatu w nich: przewodniczacy lub
cztonek jednego wyspecjalizowanego komitetu moze zarazem by¢ czionkiem
innego wyspecjalizowanego komitetu.
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Komitet ds. audytu

9. Komitet ds. audytu (lub réwnowazny komitet) powinien m.in. monitorowac
skutecznos¢ istniejacych w spodtce systeméw kontroli wewnetrznej, audytu
wewnetrznego i zarzadzania ryzykiem; nadzorowac¢ zewnetrznych audytoréw
instytucji; rekomendowac zatwierdzenie przez organ zarzadzajacy mianowania,
wynagrodzenia oraz odwotania zewnetrznych audytoréw; dokonywac przegladu
i zatwierdzenia zakresu oraz czestotliwosci audytow; dokonywac przegladu
sprawozdan z audytow oraz zapewnié¢ podejmowanie w stosownym czasie przez
organ zarzadzajacy petnigcy funkcje zarzadcza niezbednych dziatan
naprawczych w celu zaradzenia uchybieniom w zakresie kontroli, brakowi
zgodnosci z przepisami, regulacjami i politykami oraz innym problemom
wskazanym przez audytorow. Ponadto komitet ds. audytu powinien nadzorowac
ustanowienie przez instytucje polityk rachunkowosci.

Wyjasnienie

Zob. tez art. 41 dyrektywy 2006/43/WE w sprawie ustawowych badan rocznych
sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych.

10.Przewodniczacy komitetu powinien by¢ niezalezny. Jezeli przewodniczacy jest
bytym cztonkiem organu instytucji petnigcego funkcje zarzadcza, przed
objeciem przez niego stanowiska przewodniczacego komitetu powinien uptyngé
stosowny okres.

11.Cztonkowie komitetu ds. audytu jako catosci powinni posiada¢ aktualne i
stosowne doswiadczenie praktyczne w dziedzinie rynkéw finansowych lub
powinni posiada¢ w zwigzku ze swojg pozostatg dziatalnoscia gospodarczg
wystarczajgce doswiadczenie zawodowe bezposrednio zwigzane z dziataniem
rynkéw finansowych. Przewodniczacy komitetu ds. audytu powinien w kazdym
razie posiada¢ wiedze specjalistyczng i doswiadczenie w stosowaniu zasad
rachunkowosci oraz procedur kontroli wewnetrznej.

Komitet ds. ryzyka

12.Komitet ds. ryzyka (lub rownowazny komitet) powinien by¢ odpowiedzialny za
doradzanie organowi zarzadzajagcemu w sprawach ogolnej, obecnej i przysztej
tolerancji instytucji na ryzyko i gotowosci do jego podejmowania oraz strategii
w zakresie ryzyka, jak tez za nadz6r nad wdrazaniem tej strategii. W celu
zwiekszenia skutecznosci komitetu ds. ryzyka powinien on regularnie
komunikowac sie z komodrka kontroli ryzyka instytucji oraz z dyrektorem ds.
ryzyka i powinien w stosownych przypadkach mie¢ dostep do porad ekspertow
zewnetrznych, zwiaszcza w odniesieniu do proponowanych transakcji
strategicznych takich jak potaczenia i przejecia.
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B.3 Zasady postepowania

15. Wartosci instytucji i kodeks postepowania
1. Organ zarzadzajacy opracowuje oraz upowszechnia wysokie standardy etyczne i
zawodowe.
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Wyjasnienie

Gdy reputacja instytucji zostaje zakwestionowana, utrata zaufania moze by¢
trudna do naprawienia i nies¢ reperkusje dla catego rynku.

Wdrozenie odpowiednich standardéw profesjonalnego i odpowiedzialnego
postepowania (np. kodeksu postepowania) w catej instytucji powinno pomédc w
zredukowaniu ryzyka, na jakie jest ona narazona. Jezeli standardom tym
zostanie nadany wysoki priorytet i bedg one prawidtowo wdrazane, zmniejszy
sie zwtaszcza ryzyko operacyjne i utraty reputacji.

. Organ zarzadzajacy powinien ustanowic jasne polityki w zakresie przestrzegania

tych standardéw.

. Nalezy dokonywac ciggtego przegladu wdrazania tych standardéow oraz

zgodnosci z nimi. Organ zarzadzajacy powinien otrzymywac regularne
sprawozdania z jego wynikami.

Konflikty interes6w na poziomie instytucji

. Organ zarzadzajacy ustanawia, wdraza oraz utrzymuje skuteczne polityki

stuzgce identyfikacji istniejacych i potencjalnych konfliktow intereséw. Konflikty
interesdw ujawnione organowi zarzadzajacemu i zaaprobowane przez ten organ
sq odpowiednio zarzadzane.

. Relacje, ustugi, dziatalnos¢ lub transakcje instytucji, ktéore mogq rodzi¢ konflikty

intereséw, nalezy wskazac¢ w pisemnej polityce okreslajacej sposdb zarzadzania
takimi konfliktami. Polityka ta powinna obejmowac relacje i transakcje miedzy
réoznymi klientami instytucji oraz miedzy instytucjg a:
a. jej klientami (w rezultacie modelu handlowego Ilub rdéznych ustug
$wiadczonych przez instytucje i prowadzonej przez nig dziatalnosci);

o

. jej udziatowcami;
. cztonkami jej organu zarzadzajqcego;
. jej pracownikami;

. jej znaczacymi dostawcami lub partnerami biznesowymi; oraz

oo a o

innymi stronami powigzanymi (np. jej spotkq dominujaca lub podmiotami
zaleznymi).

. Spotka dominujgaca powinna rozwazyC¢ i wywazy¢ interesy wszystkich swoich

jednostek zaleznych oraz zbadad wkitad, jaki interesy te wnoszg we wspodlne
cele i interesy catej grupy w perspektywie dtugookresowej.

. W polityce w zakresie konfliktu interesdw nalezy okresli¢ Srodki stuzace

zapobieganiu konfliktom intereséw lub zarzadzaniu nimi. Takie procedury i
$rodki mogq obejmowac:

a. odpowiedni podziat obowigzkdéw, np. powierzenie czynnosci bedacych w
konflikcie w obrebie tancucha transakcji lub ustug réznym osobom Iub
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17.

powierzenie odpowiedzialnosci za nadzér i sprawozdawczos$¢ w odniesieniu
do czynnosci bedacych w konflikcie roznym osobom;

b. ustanowienie barier informacyjnych np. poprzez fizyczne oddzielenie
pewnych dziatéw; oraz

c. zapobieganie wywieraniu niewtasciwego wptywu na dang dziatalnos¢ w
obrebie instytucji przez osoby aktywne rowniez poza instytucja.

Wewnetrzne procedury alarmowe

1. Organ zarzadzajacy ustanawia odpowiednie wewnetrzne procedury alarmowe

18.
1.

stuzgce zgtaszaniu przez pracownikdw obaw dotyczacych zarzadzania
wewnetrznego.

. Instytucja powinna przyja¢ odpowiednie wewnetrzne procedury alarmowe, z

ktérych moga korzysta¢ pracownicy, aby zgtasza¢ znaczace i zasadne obawy
dotyczace kwestii zwigzanych z zarzadzaniem wewnetrznym. Procedury te
powinny utrzymywac w poufnosci tozsamosé pracownikéw zgtaszajacych takie
obawy. Aby unikna¢ konfliktdw intereséw, powinna istnie¢ mozliwos¢ zgtaszania
takich obaw poza normalng hierarchig stuzbowg (np. za posrednictwem komorki
ds. nadzoru zgodnosci z prawem, komoérki audytu wewnetrznego Ilub
wewnetrznej procedury dla o0séb zgtaszajacych przypadki naruszenia).
Procedury alarmowe powinny by¢ dostepne dla wszystkich pracownikow
instytucji. Informacje dostarczone przez pracownikdow za posrednictwem
procedur alarmowych nalezy w stosownych przypadkach udostepni¢ organowi
zarzgdzajqcemu.

Wyjasnienie

W niektorych panstwach cztonkowskich oprécz wewnetrznych procedur
alarmowych w obrebie instytucji moze takze istnie¢ mozliwo$¢ zgtaszania przez
pracownikéw takich obaw organom nadzorczym.

B.4 Polityki outsourcingu i wynagrodzen

Outsourcing
Organ zarzadzajacy zatwierdza polityke instytucji w zakresie outsourcingu i
poddaje jq regularnemu przegladowi.

Wyjasnienie

Niniejsze wytyczne s3a ograniczone do polityki w zakresie outsourcingu;
szczegotowe aspekty outsourcingu omoéwiono w wytycznych CEBS w sprawie
outsourcingu (CEBS Guidelines on Outsourcing) dostepnych na stronie
internetowej EUNB.
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19.

Oczekuje sie, ze instytucje bedq przestrzegaé obydwu zestawdw wytycznych. W
przypadku rozbieznosci pierwszenstwo majg bardziej szczegdétowe wytyczne
CEBS. W przypadku gdy danej kwestii nie ujeto w wytycznych CEBS,
zastosowanie ma ogodlna zasada zawarta w niniejszych wytycznych.

Polityka w zakresie outsourcingu powinna uwzglednia¢ jego wpltyw na
dziatalnos¢ instytucji oraz na jej ryzyko (np. operacyjne, utraty reputacji oraz
koncentracji). Polityka ta powinna obejmowa¢ rozwigzania w zakresie
sprawozdawczosci i monitorowania, ktére nalezy wdrazac¢ od etapu rozwazania
umowy outsourcingowej do zakonczenia jej obowigzywania (w tym podczas
przygotowania analizy kosztéow i korzysci outsourcingu, zawierania umowy
outsourcingowej, realizacji umowy do chwili jej wygasniecia, wdrazania planéw
awaryjnych i strategii wyjscia). Polityke nalezy poddawac¢ regularnemu
przegladowi i aktualizacji, a zmiany powinny by¢ wdrazane w stosownym
czasie.

. Instytucja pozostaje w peini odpowiedzialna za wszystkie ustugi i rodzaje

dziatalnosci podlegajace outsourcingowi oraz wynikajace z nich decyzje
kierownictwa. W zwigzku z tym w polityce w zakresie outsourcingu nalezy jasno
wskazaé, ze rozwigzanie to nie zwalnia instytucji z jej obowigzkéw
regulacyjnych oraz wobec klientow.

. W polityce nalezy zawrze¢ stwierdzenie, ze outsourcing nie powinien utrudniac

skutecznego nadzoru inspekcyjnego lub analitycznego nad instytucjg oraz nie
powinien narusza¢ zadnych ograniczen nadzorczych dotyczacych ustug i
dziatalnosci. Polityka powinna tez obejmowac outsourcing wewnetrzny (np.
ustugi swiadczone przez odrebng jednostke posiadajacq osobowos¢ prawng w
ramach grupy, do ktérej nalezy instytucja) i wszelkie konkretne uwarunkowania
grupowe, ktére nalezy uwzglednic.

Zarzadzanie polityka wynagrodzen

. Ostateczny nadzér nad polityka wynagrodzen nalezy do organu zarzadzajacego

instytuciji.

Wyjasnienie

W niniejszych wytycznych przedstawiono ogd/ne ramy majace zastosowanie do
zarzadzania politykg wynagrodzen. Szczegdtowe aspekty zagadnienia
wynagrodzen oméwiono w wytycznych CEBS w sprawie wynagrodzen (CEBS
Guidelines on Remuneration) z grudnia 2010 r. Oczekuje sie, ze instytucje beda
przestrzegac¢ obydwu zestawdéw wytycznych.

. Organ zarzadzajacy petniqcy funkcje nadzorczg powinien utrzymywag,

zatwierdzac¢ i nadzorowac ogdlne zasady polityki wynagrodzen w instytucji.
Procedury ustalania wynagrodzen w ramach instytucji powinny by¢ jasne,
dobrze udokumentowane i wewnetrznie przejrzyste.

. Oprécz ogodlnej odpowiedzialnosci organu zarzadzajacego za cato$¢ polityki

wynagrodzen i jej przeglad niezbedne jest odpowiednie zaangazowanie
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komorek kontrolnych. Czlonkowie organu zarzadzajgcego, cztonkowie komisji
ds. wynagrodzen oraz inni pracownicy uczestniczacy w opracowaniu i realizacji
polityki wynagrodzen powinni mie¢ odpowiednig wiedze fachowa i moc
formutowac niezalezne osady na temat adekwatnosci polityki wynagrodzen, w
tym na temat jej wptywu na zarzadzanie ryzykiem.

. Polityka wynagrodzen powinna takze mie¢ na celu zapobieganie konfliktom

interesdw. Organ zarzadzajacy petnigcy funkcje zarzadczg nie powinien ustalaé
wilasnego wynagrodzenia; aby tego unikngé¢, mozna na przykiad rozwazyé
powierzenie tego =zadania niezaleznej komisji ds. wynagrodzen. Jednostki
biznesowe nie powinny moc ustala¢ wynagrodzenia swoich komoérek
kontrolnych.

. Organ zarzadzajacy powinien sprawowac¢ nadzor nad stosowaniem polityki

wynagrodzen, aby zapewni¢ jej funkcjonowanie w zamierzony sposob.
Wdrozenie polityki wynagrodzen powinno takze podlega¢ centralnemu i
niezaleznemu przegladowi.

C. Zarzadzanie ryzykiem

20.
1.

Kultura ryzyka
Instytucja rozwija zintegrowang kulture ryzyka, obejmujgcg catos¢ instytucji
oraz opartg na petnym zrozumieniu ryzyka, na jakie jest narazona, i sposobu
zarzadzania nim, uwzgledniajac swojg tolerancje na ryzyko i gotowos¢ do jego
podejmowania.

Wyjasnienie

Dziatalnos¢ instytucji wigze sie gtownie z podejmowaniem ryzyka, wiec
odpowiednie zarzadzanie ryzykiem ma fundamentalne znaczenie. Prawidtowa i
spdjna kultura ryzyka w catej instytucji jest kluczowym elementem skutecznego
zarzadzania ryzykiem.

. Instytucja powinna rozwija¢ swojq kulture ryzyka dzieki polityce, przyktadom,

komunikacji i szkoleniu pracownikdéw w zakresie obowigzkéw zwigzanych z
ryzykiem.

. Kazdy cztonek organizacji powinien mie¢ petng swiadomos¢ swoich obowigzkow

zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem. Zarzadzanie ryzykiem nie powinno
ogranicza¢ sie do specjalistow ds. ryzyka lub komoérek kontrolnych. Gtéwng
odpowiedzialno$¢ za biezace zarzadzanie ryzykiem, przy uwzglednieniu
tolerancji instytucji na ryzyko i gotowosci do jego podejmowania oraz w zgodzie
z jej polityka, procedurami i mechanizmami kontrolnymi, powinny ponosicé
jednostki biznesowe przy nadzorze ze strony organu zarzadzajacego.

. Instytucja powinna dysponowac catoSciowymi ramami zarzadzania ryzykiem

dotyczacymi wszystkich jednostek biznesowych, wsparcia i kontrolnych, w petni
uwzgledniajacymi gospodarczg istote jej ekspozycji na ryzyko oraz
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21.

obejmujacymi wszystkie istotne rodzaje ryzyka (np. finansowe i niefinansowe,
bilansowe i pozabilansowe, warunkowe badz nie, wynikajace z umowy badz
nie). Ich zakres nie powinien ogranicza¢ sie do ryzyka kredytowego,
rynkowego, utraty ptynnosci i operacyjnego, lecz powinien tez obejmowac
ryzyko koncentracji, utraty reputacji, braku zgodnosci oraz strategiczne.

Ramy zarzadzania ryzykiem powinny umozliwia¢ instytucji podejmowanie
Swiadomych decyzji. Nalezy je oprze¢ na informacjach uzyskanych na
podstawie identyfikacji, pomiaru lub oceny i monitorowania ryzyka. Ocena
ryzyka powinna miecé charakter oddolny i odgorny, obejmowac catos¢ hierarchii
zarzadzania i rézne linie biznesowe oraz wykorzystywaé spdjng terminologie i
konsekwentng metodyke w obrebie catej instytucji oraz jej grupy.

. Ramy zarzadzania ryzykiem powinny podlega¢ niezaleznemu przegladowi

wewnetrznemu lub zewnetrznemu oraz regularnej ocenie pod katem tolerancji /
instytucji na ryzyko i gotowosci do jego podejmowania, przy uwzglednieniu
informacji od komoérki kontroli ryzyka oraz w stosownych przypadkach komitetu
ds. ryzyka. Nalezy przy tym rozwazy¢ takie czynniki jak wydarzenia
wewnetrzne i zewnetrzne, w tym wzrost sumy bilansowej i przychodow,
rosngcqg ztozonos¢ dziatalnosci instytucji, profil ryzyka i strukture operacyjna,
ekspansje geograficzng, potaczenia i przejecia oraz wprowadzanie nowych
produktéw lub linii biznesowych.

Dostosowanie wynagrodzen do profilu ryzyka

. Polityka i praktyki instytucji w zakresie wynagrodzen sg zgodne z jej profilem

ryzyka oraz stuzg prawidtowemu i skutecznemu zarzadzaniu ryzykiem.

Wyjasnienie

W niniejszych wytycznych przedstawiono ogd/ine ramy majace zastosowanie do
dostosowania polityki wynagrodzen instytucji do jej profilu ryzyka. Szczegdtowe
aspekty polityki wynagrodzen omoéwiono w wytycznych CEBS w sprawie
wynagrodzen (CEBS Guidelines on Remuneration) z grudnia 2010 r. Oczekuje
sie, ze instytucje bedg przestrzegac obydwu zestawdw wytycznych.

Ogodlna polityka wynagrodzen instytucji powinna by¢ zgodna z jej wartosciami,
strategig biznesowg, tolerancjg na ryzyko i gotowoscig do jego podejmowania
oraz dlugoterminowymi interesami. Nie powinna ona zacheca¢ do
podejmowania nadmiernego ryzyka. Gwarantowane wynagrodzenia o
zmiennym charakterze lub odprawy, ktore finalnie stanowig nagrode za
niepowodzenie, nie s zgodne z prawidtowym zarzadzaniem ryzykiem ani z
zasadg zapfaty za wyniki, a zatem powinny zosta¢ generalnie zakazane.

. W przypadku pracownikéw, ktérych dziatalnos¢ zawodowa ma istotny wptyw na

profil ryzyka danej instytucji (np. cztonkdéw organu zarzadzajacego, kadry
kierowniczej wyzszego szczebla, 0s6b podejmujacych ryzyko dziatalnosci w
jednostkach biznesowych, pracownikéw odpowiedzialnych za kontrole
wewnetrzng oraz  wszelkich pracownikdw  otrzymujacych catkowite

wynagrodzenie plasujgce ich na tym samym szczeblu siatki ptac, co kadra
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22,

kierownicza wyzszego szczebla i osoby podejmujace ryzyko dziatalnosci), w
polityce wynagrodzen nalezy zawrze¢ konkretne rozwigzania zapewniajace
zgodnos¢ ich wynagrodzenia z prawidlowym i skutecznym zarzadzaniem
ryzykiem.

Pracownicy komorek  kontrolnych  powinni  otrzymywaé odpowiednie
wynagrodzenie zgodne z ich celami i wynikami, nie zas$ uzaleznione od wynikéw
jednostek biznesowych, ktére kontroluja.

W przypadku, gdy wynagrodzenie jest uzaleznione od wynikéw, powinno ono
by¢ oparte na potaczeniu wynikédw indywidualnych i zbiorowych. Przy
definiowaniu wynikéw indywidualnych pod uwage nalezy braé nie tylko wyniki
finansowe. Pomiar wynikéw dokonywany w zwigzku z przyznawaniem premii
powinien uwzglednia¢ korekty wynikajace ze wszystkich rodzajéw ryzyka oraz
kosztéw kapitatu i ptynnosci.

. Premia powinna by¢ proporcjonalna do wynagrodzenia podstawowego. Wysokie

premie nie powinny by¢ wyptacane z géry w gotéwce, lecz powinny zawierac
elastyczny, odroczony sktadnik skorygowany o ryzyko. Moment wypfaty premii
powinien uwzglednia¢ wyniki zwigzane z podjetym ryzykiem.

Ramy zarzadzania ryzykiem

. Ramy zarzadzania ryzykiem instytucji obejmujg polityke, procedury, limity i

mechanizmy kontrolne umozliwiajgce odpowiednia, dokonywang w stosownym
czasie i nieustanng identyfikacje, pomiar Ilub ocene, monitorowanie,
minimalizacje i sprawozdawczos¢ ryzyka stwarzanego przez jej dziatalnos$c¢ na
poziomie linii biznesowych oraz catej instytucji.

. Ramy zarzadzania ryzykiem instytucji powinny dostarcza¢ konkretnych

wskazéwek na temat wdrazania jej strategii. W stosownych przypadkach nalezy
ustanowi¢ i utrzymywac limity wewnetrzne zgodne z tolerancjg instytucji na
ryzyko i gotowoscig do jego podejmowania oraz dostosowane do potrzeby jej
prawidtowego dziatania, sytuacji finansowej i celdw strategicznych. Profil ryzyka
instytucji (tj. jej rzeczywiste i potencjalne ekspozycje na ryzyko tacznie) nie
powinien przekracza¢ tych limitdw. Ramy zarzadzania ryzykiem powinny
zapewnia¢ przekazywanie naruszen limitow na wyzszy poziom kompetencji,
zaradzenie im i podjecie odpowiednich dziatan nastepczych.

. W odniesieniu do identyfikacji oraz pomiaru ryzyka instytucja powinna

opracowac narzedzia prognostyczne i retrospektywne w celu uzupetnienia prac
nad aktualnymi ekspozycjami. Narzedzia te powinny umozliwia¢ agregacje
ekspozycji na ryzyko w obrebie réznych linii biznesowych oraz pomagac¢ w
identyfikacji koncentracji ryzyka.

. Narzedzia prognostyczne (takie jak analiza scenariuszy wariantowych i testy

warunkow skrajnych) powinny identyfikowac potencjalne ekspozycje na ryzyko
w réznych niekorzystnych okolicznosciach; narzedzia retrospektywne powinny
pomagac¢ w poréwnaniu rzeczywistego profilu ryzyka z tolerancjg instytucji na
ryzyko i gotowoscia do jego podejmowania oraz dostarcza¢ danych do
ewentualnych korekt.
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Wyjasnienie

Wytyczne w sprawie testéw warunkow skrajnych sg dostepne na stronie
internetowej EUNB.

. Ostateczna odpowiedzialnos$¢ za ocene ryzyka spoczywa wytacznie na instytucji,
ktéora powinna w zwigzku z tym dokonac krytycznej analizy ryzyka, nie
polegajac wytacznie na ocenach zewnetrznych.

Wyjasnienie

Instytucja powinna na przyktad dokonac¢ walidacji zakupionego modelu ryzyka i
skalibrowa¢ go odpowiednio do swojej sytuacji, aby zapewni¢ dokfadne i
kompleksowe ujecie ryzyka oraz jego analize.

Zewnetrzne oceny ryzyka (w tym zewnetrzne ratingi kredytowe lub modele
ryzyka zakupione od dostawcéw zewnetrznych) mogg pomédc uzyskaé bardziej
kompleksowe oszacowanie ryzyka. Instytucje powinny mie¢ $wiadomosé
zakresu takich ocen.

. Decyzji okreslajagcych poziom podejmowanego ryzyka nie nalezy opierac
wytacznie na informacjach ilosciowych lub danych wynikajacych z modelu, lecz
powinny one uwzglednia¢ takze praktyczne i koncepcyjne ograniczenia
pomiaréw oraz modeli, wykorzystujgc metode jakosSciowg w potgczeniu z oceng
ekspertdéw i analizg krytyczna. Nalezy wyraznie uwzglednic¢ istotne tendencje i
dane makroekonomiczne, aby zidentyfikowa¢ ich potencjalny wpltyw na
ekspozycje i portfele. Takie oceny powinny by¢ formalnie wigczone w
podejmowanie znaczacych decyzji zwigzanych z ryzykiem.

Wyjasnienie

Instytucja powinna bra¢ pod uwage, ze wyniki prognostycznych ocen
iloSciowych i testdw warunkow skrajnych sg bardzo uzaleznione od ograniczen i
zatozen modeli, w tym wagi i czasu trwania szoku oraz zwigzanych z nim
rodzajow ryzyka. Na przyktad wyniki sugerujgce bardzo wysoka stope zwrotu z
kapitatu ekonomicznego mogg wynika¢ z niedoskonatosci modelu (np.
nieuwzglednienia czesci istotnych rodzajow ryzyka), nie zas z doskonatosci
strategii lub jej wdrozenia przez instytucje.

. Nalezy ustanowié regularne i przejrzyste mechanizmy sprawozdawczosci, tak
aby organ zarzadzajacy i wszystkie stosowne jednostki w obrebie instytucji
otrzymywaty w stosownym czasie doktadne, zwiezie, zrozumiate i istotne
sprawozdania oraz mogty wymienia¢ stosowne informacje dotyczace
identyfikacji, pomiaru Ilub oceny i monitorowania ryzyka. Ramy
sprawozdawczosci powinny by¢ dobrze okreslone, udokumentowane i
zatwierdzone przez organ zarzadzajacy.

27




23.

. Jezeli ustanowiono komitet ds. ryzyka, powinien on regularnie otrzymywac

formalne sprawozdania i odpowiednio nieformalne informacje od komorki
kontroli ryzyka oraz od dyrektora ds. ryzyka.

Wyjasnienie

Skuteczne przekazywanie informacji na temat ryzyka jest bardzo waznym
elementem catego procesu zarzadzania ryzykiem, utatwia procedury przegladu i
decyzyjne oraz pomaga zapobiega¢ decyzjom mogacym nieswiadomie
zwieksza¢ ryzyko. Skuteczna sprawozdawczos$¢ ryzyka wymaga wnikliwego
wewnetrznego rozwazenia i prawidtowego zakomunikowania strategii w
zakresie ryzyka oraz stosownych danych na jego temat (np. o ekspozycjach i
kluczowych wskaznikach ryzyka) zardowno horyzontalnie w obrebie instytucii,
jak i w gore oraz w dot hierarchii stuzbowej.

Nowe produkty

. Instytucja ustanawia zatwierdzonga przez organ zarzadzajacy, dobrze

udokumentowang polityke zatwierdzania nowych produktéw (,PZNP”), ktéra
obejmuje rozwdj nowych rynkow, produktéw i ustug oraz znaczace zmiany
dotychczasowych rynkow, produktéw i ustug.

. PZNP instytucji powinna uwzglednia¢ wszystkie aspekty, ktére nalezy wzig¢ pod

uwage przed podjeciem decyzji o wejsciu na nowe rynki, obrocie nowymi
produktami, wdrozeniu nowej ustugi lub wprowadzeniu znaczacych zmian
dotychczasowych produktéw lub ustug. PZNP powinna takze zawiera¢ definicje
~nhowego produktu/rynku/dziatalnosci” wykorzystywang w obrebie organizacji i
komodrek wewnetrznych majacych uczestniczy¢ w procesie decyzyjnym.

. PZNP powinna wskazywac najwazniejsze zagadnienia, ktéorym nalezy poswiecic¢

uwage przed podjeciem decyzji. Sq to miedzy innymi przestrzeganie wymogow
regulacyjnych, modele wyceny, wptyw na profil ryzyka, adekwatnos¢ kapitatowg
i rentownos$¢, dostepno$¢ wystarczajacych zasobdw w  jednostkach
operacyjnych (ang. front office), rozliczeniowych (ang. back office) oraz
odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem i infrastrukturg informatyczna (ang.
middle office), jak tez narzedzia wewnetrzne i wiedza fachowa wystarczajace,
aby zrozumie¢ i monitorowac¢ ryzyko zwigzane ze zmianami. W decyzji o
podjeciu nowej dziatalnosci nalezy wyraznie wskaza¢ jednostke biznesowq i
osoby za nig odpowiedzialne. Nowej dziatalnosci nie nalezy podejmowac do
chwili uzyskania zasobdw wystarczajacych dla zrozumienia zwigzanego z nig
ryzyka i zarzadzania nim.

. W zatwierdzaniu nowych produktéow lub znaczacych zmian dotychczasowych

produktéw powinna uczestniczy¢é komodrka kontroli ryzyka. Jej wkitad powinien
obejmowac petng i obiektywng ocene ryzyka wynikajgacego z nowej dziatalnosci
w roznych scenariuszach, ocene wszelkich potencjalnych uchybien w
zarzadzaniu ryzykiem przez instytucje oraz ramach kontroli wewnetrznej, jak
tez ocene zdolnosci instytucji do skutecznego zarzadzania nowym ryzykiem.
Komodrka kontroli ryzyka powinna tez mie¢ jasny oglad wdrazania nowych
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produktéw (lub znaczacych zmian dotychczasowych produktéw) w ramach
poszczegolnych linii biznesowych i portfeli oraz uprawnienia pozwalajace zadac
poddania zmian dotychczasowych produktéow formalnej procedurze PZNP.

D.Kontrola wewnetrzna

24.
1.

Ramy kontroli wewnetrznej
Instytucja ustanawia oraz utrzymuje sprawne i kompleksowe ramy kontroli
wewnetrznej, w tym konkretne niezalezne komoérki kontrolne o pozycji
stosownej do wykonywanych zadan.

. Ramy kontroli wewnetrznej instytucji powinny zapewnic¢ skuteczne i efektywne

dziatanie, odpowiednig kontrole ryzyka, ostrozne prowadzenie dziatalnosci,
rzetelno$¢  informacji  finansowych i niefinansowych  zawartych w
sprawozdaniach wewnetrznych i kierowanych na zewnatrz, jak tez zgodnos¢ z
przepisami, regulacjami, wymogami nadzorczymi oraz wewnhetrznymi
regulaminami i decyzjami podejmowanymi w instytucji. Ramy kontroli
wewnetrznej powinny obejmowac catg organizacje, w tym dziatalnos¢
wszystkich jednostek biznesowych, wsparcia i kontrolnych. Ramy kontroli
wewnetrznej powinny by¢ odpowiednie do dziatalnosci instytucji i obejmowacd
prawidtowe procedury administracyjne oraz rachunkowe.

. Ustanawiajac ramy kontroli wewnetrznej, instytucja powinna zapewnic¢ jasny,

przejrzysty i udokumentowany proces decyzyjny oraz jasny podziat zadan i
uprawnien w celu zapewnienia zgodnosci z wewnetrznymi regulaminami i
decyzjami. W celu wdrozenia sprawnych ram kontroli wewnetrznej we
wszystkich obszarach instytucji za ustanowienie i utrzymywanie odpowiedniej
polityki oraz procedur kontroli wewnetrznej w pierwszym rzedzie
odpowiedzialne powinny by¢ jednostki biznesowe i wsparcia.

. Dla zapewnienia odpowiednich ram kontroli wewnetrznej niezalezne komorki

kontrolne muszg takze zweryfikowac, czy powyzsza polityka oraz procedury sg
przestrzegane. Ws$rdd komorek kontrolnych powinna znalezé sie komorka
kontroli ryzyka, komodrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem oraz komoérka
audytu wewnetrznego.

. Komorki kontrolne nalezy ustanowi¢ na odpowiednim poziomie hierarchii i

powinny one podlegaé¢ bezposrednio organowi zarzadzajacemu. Powinny one
by¢ niezalezne od monitorowanych i kontrolowanych przez siebie jednostek
biznesowych oraz wsparcia, jak tez organizacyjnie niezalezne od siebie
nawzajem, gdyz wykonuja odmienne funkcje. W mniej ztozonych Ilub
mniejszych instytucjach mozna jednak potaczy¢ zadania komorki kontroli
ryzyka i komoérki ds. nadzoru zgodnosci z prawem. Komoérki kontrolne grupy
powinny nadzorowac¢ komorki kontrolne jednostek zaleznych.

. Aby komodrka kontrolna byta uznawana za niezalezng, powinny zosta¢ spetnione

nastepujqce warunki:
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25.

a. jej pracownicy nie wykonujg zadnych zadan wchodzacych w zakres
dziatalnosci, ktérg komorka kontrolna ma monitorowac i kontrolowac;

b. komdrka kontrolna jest oddzielona organizacyjnie od dziatalnosci, ktérg ma
monitorowac i kontrolowac;

c. kierownik komorki kontrolnej podlega osobie nieponoszacej
odpowiedzialnosci za zarzadzanie dziatalnoscig, ktérg monitoruje i
kontroluje komodrka kontrolna. Generalnie kierownik komoérki kontrolnej
powinien podlegac¢ bezposrednio organowi zarzagdzajagcemu oraz stosownym
komitetom i powinien regularnie uczestniczyé w ich posiedzeniach; oraz

d. wynagrodzenie pracownikéw komoérki kontrolnej nie powinno by¢
uzaleznione od wynikéw dziatalnosci, ktérg monitoruje i kontroluje komoérka
kontrolna oraz nie powinno w inny sposéb potencjalnie negatywnie wptywac
na ich obiektywizm.

. Komorki kontrolne powinny dysponowad wystarczajacq liczbg

wykwalifikowanego personelu (zarowno na poziomie jednostki dominujacej, jak
i jednostek zaleznych w grupach). Poziom kwalifikacji pracownikéw powinien
by¢ utrzymywany na biezaco i powinni oni odbywac¢ odpowiednie szkolenia.
Powinni rowniez dysponowa¢ odpowiednimi systemami do przetwarzania
danych i wsparciem oraz dostepem do informacji wewnetrznych i zewnetrznych
niezbednych do wykonywania ich zadan.

. Komorki kontrolne powinny regularnie przedktadaé organowi zarzadzajgcemu

formalne sprawozdania dotyczace najwazniejszych  zidentyfikowanych
niedociggnie¢c. W sprawozdaniach nalezy zawrze¢ opis dziatan nastepczych
podjetych w zwigzku z wczesniejszymi ustaleniami, a w przypadku kazdego
nowego zidentyfikowanego waznego niedociggniecia opis zwigzanego z nim
ryzyka, ocene skutkdw i zalecenia. Organ zarzadzajacy powinien podja¢ w
stosownym czasie skuteczne dziatania w zwigzku z ustaleniami komoérek
kontrolnych oraz zazadac¢ odpowiednich dziatan naprawczych.

Komorka kontroli ryzyka (KKR)

. Instytucja ustanawia dziatajacq kompleksowo i niezalezng komorke kontroli

ryzyka.

. KKR powinna zapewni¢ identyfikacje wszystkich najwazniejszych rodzajow

ryzyka, na jakie narazona jest instytucja, oraz prawidtowe zarzadzanie nimi
przez stosowne jednostki instytucji, jak tez przedtozenie cato$ciowego opisu
wszystkich stosownych rodzajéw ryzyka organowi zarzadzajacemu. KKR
powinna dostarcza¢ stosownych niezaleznych informacji, analiz oraz ocen
ekspertéw na temat ekspozycji na ryzyko, jak tez porad wskazujacych, czy
zgtaszane propozycje i decyzje dotyczace ryzyka podejmowane przez organ
zarzadzajacy i jednostki biznesowe lub wsparcia sa zgodne 2z tolerancjg
instytucji na ryzyko i gotowoscig do jego podejmowania. KKR moze zalecac
usprawnienie ram zarzadzania ryzykiem oraz przedstawia¢é mozliwosci
zaradzenia naruszeniom polityki, procedur i limitow w zakresie ryzyka.
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26.

. KKR powinna byc¢ centralnym elementem organizacyjnym instytucji, a struktura

komorki powinna jej umozliwia¢ wdrazanie polityki w zakresie ryzyka oraz
kontrole ram zarzadzania ryzykiem. Instytucje duze, ztozone i prowadzace
zaawansowang dziatalnos¢ mogg rozwazy¢ ustanowienie specjalnych KKR dla
wszystkich istotnych linii  biznesowych. W instytucji powinna jednak
funkcjonowaé centralna KKR (a w stosownych przypadkach grupowa KKR w
spétce dominujacej grupy) dysponujaca catosciowym ogladem wszystkich
rodzajow ryzyka.

. KKR powinna by¢ niezalezna od jednostek biznesowych i wsparcia, ktérych

ryzyko kontroluje, ale nie odizolowana od nich. Powinna posiadac¢ wystarczajacg
wiedze o technikach i procedurach zarzadzania ryzykiem oraz o rynkach i
produktach. Wspétdziatanie miedzy komdrkami operacyjnymi a KKR powinno
przyczyniac¢ sie do osiggniecia celu, ktorym jest odpowiedzialno$¢ wszystkich
pracownikéw instytucji za zarzadzanie ryzykiem.

Rola komarki kontroli ryzyka

. KKR aktywnie uczestniczy na wczesnym etapie w opracowywaniu strategii

instytucji w zakresie ryzyka oraz w podejmowaniu wszystkich istotnych decyzji
dotyczacych zarzadzania ryzykiem. KKR odgrywa kluczowg role w dopilnowaniu,
aby instytucja ustanowita skuteczne procesy zarzadzania ryzykiem.

Rola KKR w odniesieniu do strategii i decyzji

. KKR powinna dostarczy¢ organowi zarzadzajacemu wszelkich istotnych

informacji zwigzanych z ryzykiem (np. za posrednictwem analizy technicznej
ekspozycji na ryzyko), aby umozliwi¢ mu ustalenie poziomu tolerancji instytucji
na ryzyko i gotowosci do jego podejmowania.

. KKR powinna rowniez oceni¢ strategie w zakresie ryzyka (w tym jej cele)

zaproponowang przez jednostki biznesowe oraz udzieli¢ organowi
zarzadzajacemu porad przed podjeciem decyzji. Cele, w tym ratingi kredytowe
oraz stopy zwrotu z kapitatu wtasnego, powinny by¢ wiarygodne i spojne.

KKR powinna dzieli¢ odpowiedzialnos¢ za wdrozenie strategii i polityki instytucji
w zakresie ryzyka ze wszystkimi jednostkami biznesowymi instytucji. Podczas
gdy jednostki biznesowe powinny przestrzegac¢ stosownych limitéw ryzyka, KKR
powinna by¢ odpowiedzialna za zapewnienie zgodnosci tych limitdw z ogdlng
tolerancjg instytucji na ryzyko i gotowoscig do jego podejmowania oraz za
biezace monitorowanie, czy instytucja nie podejmuje nadmiernego ryzyka.

. Zaangazowanie KKR w proces decyzyjny powinno zapewni¢ uwzglednienie w

odpowiedni sposéb zagadnien zwigzanych z ryzykiem. Odpowiedzialnos$¢ za
podejmowane decyzje powinny wszakze ponosi¢ jednostki biznesowe i
wsparcia, a w ostatecznym rozrachunku organ zarzadzajacy.
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Rola KKR w odniesieniu do transakcji ze stronami powiazanymi

. KKR powinna zapewni¢ przeglad transakcji ze stronami powigzanymi oraz
identyfikacje i odpowiednig ocene rzeczywistego lub potencjalnego ryzyka, jakie
stwarzajg one dla instytucji.

Rola KKR w odniesieniu do zlozonosci struktury prawnej

. KKR powinna dotozyc¢ staran, aby zidentyfikowac istotne ryzyko wynikajace ze
ztozonosci struktury prawnej instytuciji.

Wyjasnienie

Mozliwe rodzaje ryzyka to brak przejrzystosci w zarzadzaniu, ryzyko operacyjne
spowodowane wzajemnie powigzanymi i skomplikowanymi strukturami
finansowania, ekspozycje wewnatrzgrupowe, aktywa zablokowane jako
zabezpieczenia oraz ryzyko kontrahenta.

Rola KKR w odniesieniu do istotnych zmian

. KKR powinna oceni¢ wptyw, jaki wszelkie zidentyfikowane istotne rodzaje
ryzyka moga wywrze¢ na zdolnos¢ instytucji lub grupy do zarzadzania jej
profilem ryzyka oraz wykorzystania finansowania i kapitatu w normalnych i
niekorzystnych okolicznosciach.

. Zanim zostang podjete decyzje dotyczace istotnych zmian lub wyjatkowych
transakcji, KKR powinna wzig¢ udziat w ocenie skutkéw takich zmian i
wyjatkowych transakcji dla ogdlnego ryzyka instytucji oraz grupy.

Wyjasnienie

Wsrdd istotnych zmian lub wyjatkowych transakcji mozna wymienic¢ potaczenia i
przejecia, utworzenie lub sprzedaz jednostek zaleznych lub spdtek celowych,
nowe produkty, zmiany systemdw, ram lub procedur zarzadzania ryzykiem oraz
zmiany organizacji instytucji.

Zob. wspolne wytyczne Poziomu-3 bytych trzech komitetéow trzeciego poziomu
europejskich organdw nadzoru finansowego (CEBS, CESR i CEIOPS) z 2008 r. w
sprawie ostroznosciowej oceny przeje¢ i zwiekszania udziatdow w sektorze
finansowym dostepne na stronie internetowej EUNB. KKR powinna aktywnie
uczestniczy¢ na wczesnym etapie w identyfikacji istotnego ryzyka (w tym
potencjalnych konsekwencji przeprowadzenia niewystarczajqcej analizy due
diligence niepozwalajacej na identyfikacje ryzyka pojawiajacego sie po
poftaczeniu) zwigzanego ze zmianami w strukturze grupy (w tym potaczeniami i
przejeciami) oraz powinna przedtozy¢ swoje ustalenia bezposrednio organowi
zarzgdzajqcemu.
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Rola KKR w odniesieniu do pomiaru i oceny

10.KKR powinna zapewni¢ ujecie w wewnetrznych pomiarach i ocenach ryzyka
dokonywanych przez instytucje odpowiedniego zakresu scenariuszy oraz
oparcie tych pomiaréw i ocen na wystarczajgco ostroznych zatozeniach co do
zaleznosci i korelacji. Pomiary i oceny powinny obejmowaé jakosciowe (w tym
uwzgledniajace oceny ekspertdéw), dotyczgce catosci instytucji oceny zwigzkow
miedzy ryzykiem a rentownoscig instytucji, jak réwniez oceny otoczenia
zewnetrznego, w ktérym dziata instytucja.

Rola KKR w odniesieniu do monitorowania

11.KKR powinna zapewnié skuteczne monitorowanie wszystkich zidentyfikowanych
rodzajow ryzyka przez jednostki biznesowe. KKR powinna regularnie
monitorowac rzeczywisty profil ryzyka instytucji oraz ocenia¢ go w kontekscie
jej celdw strategicznych oraz tolerancji na ryzyko i gotowosci do jego
podejmowania, aby umozliwi¢ podejmowanie decyzji przez organ zarzadzajacy
petnigcy funkcje zarzadczg i ich kontrole przez organ zarzadzajacy petniqcy
funkcje nadzorcza.

12.KKR powinna analizowa¢ tendencje oraz rozpoznawac¢ ryzyko nowe Ilub
pojawiajace sie wskutek zmian okolicznosci i warunkéw. Powinna réwniez
regularnie porownywac rzeczywiste wyniki w zakresie ryzyka z wczesniejszymi
szacunkami (tj. dokonywac¢ weryfikacji historycznej), aby oceni¢ i poprawic
doktadnos$c¢ oraz skutecznos$¢ procesu zarzadzania ryzykiem.

13.Grupowa KKR powinna monitorowac¢ ryzyko podejmowane przez jednostki
zalezne. Przypadki niezgodnosci z zatwierdzong strategig grupy nalezy zgtaszad
stosownemu organowi zarzadzajacemu.

Rola KKR w odniesieniu do niezatwierdzonych ekspozycji

14.KKR powinna bra¢ odpowiedni udziat we wprowadzaniu wszelkich zmian
strategii instytucji, zatwierdzonej tolerancji na ryzyko i gotowosci do jego
podejmowania oraz limitow.

15.KKR powinna dokonywac niezaleznej oceny przypadkdéw naruszen lub ztamania
zasad (oceniajac ich przyczyny oraz analizujgc pod katem prawnym i
ekonomicznym rzeczywisty koszt zamkniecia, redukcji lub zabezpieczenia
ekspozycji w porédwnaniu z potencjalnym kosztem jej utrzymywania). KKR
powinna odpowiednio informowaé wifasciwe jednostki biznesowe i zalecac
mozliwe dziatania naprawcze.

Wyjasnienie

Naruszenia lub przypadki ztamania zasad dotyczacych strategii, tolerancji na
ryzyko i gotowosci do jego podejmowania lub limitdbw mogg by¢ spowodowane
nowymi transakcjami, zmianami warunkow rynkowych badz ewolucjq strategii,
polityk lub procedur instytucji, gdy limity lub tolerancja na ryzyko i gotowos¢ do
jego podejmowania nie ulegajg réwnolegtym zmianom.
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16.KKR powinna odgrywac kluczowg role w dopilnowaniu, aby decyzje w sprawie

jej zalecen byty podejmowane na stosownym poziomie, przestrzegane przez

stosowne jednostki biznesowe oraz odpowiednio raportowane organowi
zarzadzajacemu, komitetowi ds. ryzyka i jednostce biznesowej lub wsparcia.

17.Instytucja powinna podejmowac¢ odpowiednie dziatania przeciw oszustwom

27.

wewnetrznym lub zewnetrznym i naruszeniom dyscypliny (np. naruszeniom
procedur wewnetrznych lub limitéw).

Wyjasnienie

Dla celdw niniejszych wytycznych ,oszustwa” obejmujg oszustwa wewnetrzne i
zewnetrzne zgodnie z definicja w czesci 5 zatacznika X do dyrektywy
2006/48/WE. Obejmujg one straty spowodowane dziataniem polegajacym na
celowej defraudacji, sprzeniewierzeniu majatku, obejsciu regulacji, przepiséw
prawa lub przepisdbw wewnetrznych przedsiebiorstwa, wytaczajac straty
wynikajace z réznorodnosci lub dyskryminacji pracownikéw, ktére dotycza co
najmniej jednej osoby wewnetrznej (oszustwa wewnetrzne) oraz straty
spowodowane celowym dziataniem polegajacym na defraudacii,
sprzeniewierzeniu majatku lub naruszeniu przepiséw prawa przez strone trzecig
(oszustwa zewnetrzne).

Dyrektor ds. ryzyka

. Instytucja mianuje  dyrektora ds. ryzyka ponoszacego  wytaczng

odpowiedzialno$¢ za KKR oraz za monitorowanie ram zarzadzania ryzykiem
instytucji w obrebie catej organizacji.

. Dyrektor ds. ryzyka (lub osoba na rownowaznym stanowisku) jest

odpowiedzialny za dostarczenie kompleksowych i zrozumiatych informacji na
temat ryzyka, umozliwiajgc organowi zarzadzajacemu zrozumienie ogdlnego
profilu ryzyka instytucji. To samo dotyczy dyrektora ds. ryzyka instytucji
dominujacej w odniesieniu do catosci grupy.

. Dyrektor ds. ryzyka powinien posiada¢ wystarczajgcq wiedze fachowa,

doswiadczenie operacyjne, niezaleznos¢ i pozycje w hierarchii przedsiebiorstwa,
aby moc kwestionowac¢ decyzje majace wptyw na ekspozycje instytucji na
ryzyko. Instytucja powinna rozwazy¢ przyznanie dyrektorowi ds. ryzyka prawa
weta. Dyrektor ds. ryzyka oraz organ zarzadzajacy lub stosowne komitety
powinni mie¢ mozliwo$¢ bezposredniego omawiania najwazniejszych zagadnien
zwigzanych z ryzykiem, w tym potencjalnych niezgodnosci z tolerancjg
instytucji na ryzyko i gotowoscig do jego podejmowania oraz z jej strategia.

. Jezeli instytucja pragnie przyznac¢ dyrektorowi ds. ryzyka prawo weta wobec

decyzji, w jej polityce w zakresie ryzyka nalezy okresli¢ okolicznosci, w ktorych
moze on zgtosic¢ takie weto, oraz charakter stosownych propozycji (np. decyzji
kredytowych lub inwestycyjnych badz ustanowienia limitu). W polityce nalezy
opisaC¢ procedury przekazywania spraw na wyzszy poziom kompetencji lub
odwotawcze oraz sposdb informowania organu zarzgdzajacego.
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28.

. Gdy cechy instytucji - w szczegdlnosci jej wielko$¢, organizacja i charakter

dziatalnosci - nie uzasadniajg powierzenia takich obowigzkéw specjalnie
mianowanej osobie, funkcje te moze petni¢ inny czionek kadry kierowniczej
wyzszego szczebla instytucji, z zastrzezeniem, ze nie moze to prowadzi¢ do
konfliktu intereséw.

. Instytucja powinna ustanowi¢ udokumentowane procedury mianowania

dyrektora ds. ryzyka oraz cofania jego uprawnien. Zmiany na stanowisku
dyrektora ds. ryzyka powinny nastepowac¢ za uprzednig aprobatga organu
zarzadzajacego petnigcego funkcje nadzorcza. 0Ogdlnie usuniecie lub
mianowanie dyrektora ds. ryzyka powinno podlega¢ ujawnieniu, a o powodach
nalezy poinformowac organ nadzorczy.

Komorka ds. nadzoru zgodnosci z prawem

. Instytucja ustanawia komoérke ds. nadzoru zgodnosci z prawem w celu

zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

. Instytucja zatwierdza i wdraza polityke zgodnosci, ktérg nalezy zakomunikowac

wszystkim pracownikom.

Wyjasnienie

Ryzyko braku zgodnosci (definiowane jako obecne lub potencjalne ryzyko dla
zyskow i kapitatu wynikajace z naruszen lub niezgodnosci z przepisami,
zasadami, regulacjami, umowami, zalecanymi praktykami lub standardami
etycznymi) moze skutkowac grzywnami, odszkodowaniami lub uniewaznieniem
umow oraz moze naruszy¢ reputacje instytuciji.

. Instytucja powinna ustanowic¢ statg, skuteczng komodrke ds. nadzoru zgodnosci

z prawem oraz mianowac osobe odpowiedzialng ze te komodrke w obrebie catej
instytucji i grupy (pracownika ds. zgodnosci z prawem lub dyrektora ds.
zgodnosci z prawem). W mniejszych i mniej ztozonych instytucjach komoérka ta
moze by¢ tgczona z komdrkami kontroli ryzyka lub wsparcia (np. ds. zasobow
ludzkich, ds. prawnych itp.) badz wspomagana przez nie.

. Komorka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna zapewnié przestrzeganie

polityki zgodnosci oraz zdawaé organowi zarzadzajacemu i odpowiednio KKR
sprawozdanie z zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci przez instytucje. Organ
zarzadzajacy i KKR powinny uwzgledni¢ ustalenia komorki ds. nadzoru
zgodnosci z prawem w procesie decyzyjnym.

. Komoérka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna doradza¢ organowi

zarzadzajacemu w sprawie przepisow, zasad, regulacji oraz standardow, ktére
instytucja musi spetnié, oraz ocenia¢ mozliwy wptyw ewentualnych zmian w
otoczeniu prawnym lub regulacyjnym na dziatalnos¢ instytucii.

. Komorka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna réwniez weryfikowac¢, czy

nowe produkty i procedury sg zgodne z obechym otoczeniem prawnym, jak tez
wszelkimi znanymi nadchodzgcymi zmianami przepiséw, regulacji i wymogoéw
nadzorczych.
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29.

Wyjasnienie

Szczegdlng ostroznos¢ nalezy zachowad, gdy instytucja Swiadczy pewne ustugi
lub ustanawia struktury w imieniu klientéw (np. dziatajac jako petnomocnik
tworzacy spotki kapitatowe lub osobowe, $wiadczac ustugi powiernicze lub
opracowujac ztozone transakcje finansowania strukturyzowanego dla klientéw),
co moze skutkowaé szczegdélnymi wyzwaniami w dziedzinie zarzadzania
wewnetrznego i zagadnieniami ostroznosciowymi.

Komorka audytu wewnetrznego

. Komodrka audytu wewnetrznego (,KAW") ocenia, czy ramy kontroli wewnetrznej

instytucji sq skuteczne i efektywne.

. KAW powinna mie¢ swobodny dostep do stosownych dokumentéw oraz

informacji we wszystkich jednostkach operacyjnych i kontrolnych.

. KAW powinna ocenia¢ zgodnos$¢ wszystkich dziatan wszystkich jednostek

instytucji (w tym KKR i komérki ds. nadzoru zgodnosci z prawem) z jej polityka
oraz procedurami. Dlatego tez KAW nie powinna byc¢ taczona z zadng inng
komodrka. KAW powinna réwniez oceniaé, czy dotychczasowa polityka i
procedury sa nadal odpowiednie i zgodne z wymogami prawnymi oraz
regulacyjnymi.

. KAW powinna zwilaszcza weryfikowaé integralnosé¢ proceséw zapewniajacych

wiarygodno$¢ metod i technik stosowanych przez instytucje, zatozen oraz
zrodet informacji wykorzystywanych w jej modelach wewnetrznych (na przyktad
modelowania ryzyka i wyceny ksiegowej). Powinna takze ocenia¢ jakos$c¢ i
sposdb wykorzystania narzedzi stuzacych do jakosciowej identyfikacji i oceny
ryzyka. Aby jednak zwiekszy¢ jej niezaleznos$¢, KAW nie powinna bezposrednio
uczestniczy¢ w projektowaniu ani doborze modeli badZz innych narzedzi
zarzadzania ryzykiem.

. Organ zarzadzajacy powinien =zacheca¢ audytoréw wewnetrznych do

przestrzegania krajowych i miedzynarodowych standardéw zawodowych. Prace
w ramach audytu wewnetrznego powinny by¢ prowadzone zgodnie z planem
audytu oraz szczegotowymi programami audytu w oparciu o podejscie oparte
na analizie ryzyka. Plan audytu powinien zostac zatwierdzony przez komitet ds.
audytu i/lub organ zarzadzajacy.

Wyjasnienie

Przyktadem standardow zawodowych, o ktdérych jest mowa, sg standardy
ustanowione przez Instytut Audytorow Wewnetrznych.

. KAW powinna przekazywac swoje ustalenia oraz sugestie dotyczace istotnych

usprawnien kontroli wewnetrznej bezposrednio organowi zarzadzajacemu lub
(w stosownych przypadkach) jego komitetowi ds. audytu. Wszystkie zalecenia z
audytu powinny skutkowac formalnymi dziataniami nastepczymi
podejmowanymi na odpowiednich szczeblach kierownictwa w celu zapewnienia
rozwigzania problemoéw i przedtozenia stosownych sprawozdan.
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E. Systemy informacyjne i ciagto$¢ dzialania

30.
1.

31.

System informacyjny i komunikacja
Instytucja posiada skuteczne i niezawodne systemy informacyjne oraz
komunikacyjne obstugujgce wszystkie istotne obszary jej dziatalnosci.

Wyjasnienie

Niewiarygodne Ilub wprowadzajgce w btad informacje dostarczane przez
niewfasciwie zaprojektowane i kontrolowane systemy moga negatywnie
wptywaé na podejmowanie decyzji zarzadczych. W zwigzku z tym ustanowienie
i utrzymywanie systemow informacyjnych oraz komunikacyjnych obstugujacych
wszystkie obszary dziatalnos$ci instytucji jest czynnikiem krytycznym dla jej
funkcjonowania. Informacje te sa zazwyczaj dostarczane zaréwno drogq
elektroniczng, jak i inna.

Instytucja powinna zwifaszcza mieé¢ swiadomos$¢é wymogdéw organizacyjnych i w
zakresie kontroli wewnetrznej zwigzanych z przetwarzaniem informacji w formie
elektronicznej oraz potrzeby posiadania odpowiedniej $ciezki audytu. Dotyczy to
rowniez systemoéw informatycznych, ktérych obstuge powierzono dostawcy
ustug informatycznych.

. Systemy informacyjne, w tym te, ktore przechowujg i wykorzystujg dane w

formie elektronicznej, powinny byc¢ bezpieczne, monitorowane w niezalezny
sposOb oraz uwzglednione w odpowiednich planach awaryjnych. Przy wdrazaniu
systemow informatycznych instytucja powinna przestrzega¢ ogodlnie przyjetych
standarddéw informatycznych.

Zarzadzanie ciagtoscia dziatania

. Wcelu zapewnienia zdolnosci do prowadzenia biezacej dziatalnosci

i ograniczenia strat w przypadku powaznego zaktdcenia dziatalnosci instytuciji
ustanawia sie prawidtowe Srodki zarzadzania ciggtoscig dziatania.

Wyjasnienie

Dziatalnos¢ instytucji jest uzalezniona od pewnych zasobdw o znaczeniu
krytycznym (np. systemow informatycznych, systemow tgcznosci, budynkow).
Celem zarzadzania ciggtosciq dziatania jest zmniejszenie operacyjnych,
finansowych, prawnych, reputacyjnych i innych istotnych konsekwencji
katastrofy lub dtugotrwatej przerwy w dostepie do tych zasobdow oraz
wynikajacego z niej zaktdcenia zwyktych procedur biznesowych instytucji. Inne
Srodki zarzadzania ryzykiem mogaq polegac na zmniejszeniu
prawdopodobienstwa takich incydentéw Ilub przeniesieniu ich skutkéw
finansowych na osoby trzecie (np. dzieki ubezpieczeniu).

Aby ustanowi¢ prawidiowe srodki zarzadzania ciggtosciq dziatania, instytucja
powinna poddac¢ starannej analizie swoje narazenie na powazne zaktdcenia
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dziatalnosci oraz oceni¢ (w ujeciu ilosciowym i jakosciowym) ich potencjalne
skutki, wykorzystujagc dane wewnetrzne Ilub zewnetrzne oraz analize
scenariuszy wariantowych. Analiza ta powinna obejmowac¢ wszystkie jednostki
biznesowe i wsparcia oraz KKR, uwzgledniajgc ich wzajemne zaleznosci.
Ponadto aktywny udziat w niej powinna brac¢ specjalna niezalezna komorka ds.
ciggtosci dziatania, KKR lub komodrka ds. zarzadzania ryzykiem operacyjnym.
Wyniki analizy powinny wnie$¢ wktad w okreslenie priorytetéw i celdow instytucji
w zakresie przywrdcenia dziatalnosci.

Wyjasnienie

W odniesieniu do komorki ds. zarzadzania ryzykiem operacyjnym zob. tez
akapit czwarty czesci 3 zatacznika X do dyrektywy 2006/48/WE, w ktorym
zawarto wymog posiadania takiej niezaleznej komorki przez instytucje
stosujgce zaawansowane metody pomiaru; zadania takiej komorki opisano w
pkt 615-620 opublikowanych w 2006 r. wytycznych w sprawie walidacji
(Guidelines on Validation), ktére sg dostepne na stronie internetowej EUNB.

. Na podstawie powyzszej analizy instytucja powinna ustanowic:

a. Plany awaryjne i plany ciggtosci dziatania zapewniajace odpowiednig
reakcje instytucji na sytuacje awaryjne oraz jej zdolnos¢ do
kontynuowania najwazniejszej dziatalnosci w razie zaktdcenia zwyktych
procedur biznesowych.

b. Plany przywrdcenia zasobdw o znaczeniu krytycznym stuzace
wznowieniu zwyktych procedur biznesowych w odpowiednich ramach
czasowych. Wszelkie ryzyko szczatkowe wynikajace z potencjalnego
zaktocenia dziatalnosci powinno by¢ zgodne z tolerancjg instytucji na
ryzyko i gotowoscig do jego podejmowania.

. Plany awaryjne, ciggtosci dziatania i przywrocenia gotowosci do pracy powinny

by¢ udokumentowane oraz nalezycie wdrozone. Dokumentacja powinna byc¢
dostepna w jednostkach biznesowych, wsparcia i KKR oraz przechowywana w
systemach oddzielonych fizycznie i tatwo dostepnych w razie wystgpienia
sytuacji awaryjnej. Nalezy przeprowadzi¢ odpowiednie szkolenia. Plany nalezy
regularnie testowad i aktualizowac¢. Wszelkie trudnosci lub niepowodzenia
ujawnione podczas testow nalezy udokumentowac i przeanalizowaé, a plany
poddac stosownemu przegladowi.

F. Przejrzystosc¢

32.

1.

Umocowania
Wszyscy stosowni pracownicy instytucji s informowani o jej strategiach i
politykach.
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33.

. Pracownicy instytucji powinni rozumie¢ polityki i procedury dotyczace ich

zakresu obowigzkow oraz ich przestrzegac.

. W zwigzku z tym organ zarzadzajacy powinien na biezgaco informowacd

stosownych pracownikéw o strategiach i polityce instytucji w jasny i spojny
sposdb, co najmniej w zakresie niezbednym dla petnienia ich obowigzkéw. Moze
to nastepowac za posrednictwem pisemnych wytycznych, podrecznikéow lub w
inny sposob.

Przejrzystos$¢ zarzadzania wewnetrznego

. Ramy zarzadzania wewnetrznego instytucji muszg by¢ przejrzyste. Instytucja

przedstawia swojg obecng sytuacje i perspektywy na przyszto$¢ w stosownym
czasie oraz w jasny, wywazony i doktadny sposdb.

Wyjasnienie

Celem przejrzystosci w obszarze zarzgdzania wewnetrznego jest dostarczenie
wszystkim interesariuszom instytucji (w tym akcjonariuszom, pracownikom,
klientom i ogdtowi spoteczenstwa) najwazniejszych informacji niezbednych, aby
oceni¢ skutecznos¢ zarzadzania instytucja przez organ zarzadzajacy.

Zgodnie z art. 72 dyrektywy 2006/48/WE i art. 2 dyrektywy 2006/49/WE
dominujgce unijne instytucje oraz instytucje kontrolowane przez unijne
podmioty dominujgace w holdingu finansowym powinny ujawnia¢ kompleksowe i
istotne informacje na temat swojego zarzadzania wewnetrznego w ujeciu
skonsolidowanym. Dobrg praktyka jest ujawnienie przez kazda z instytucji w
proporcjonalny sposéb informacji na temat zarzadzania wewnetrznego w ujeciu
indywidualnym.

. Instytucja powinna publicznie ujawni¢ co najmniej nastepujace informacje:

a. swoje struktury i polityke zarzadzania, w tym cele, strukture organizacyjna,
zasady zarzadzania wewnetrznego, strukture | organizacje organu
zarzadzajacego, w tym udziat jego cztonkédw w pracach, jak tez strukture
systemow motywacyjnych i wynagrodzen w instytuciji;

b. charakter, zakres, cel i gospodarczg istote transakcji z jednostkami i
stronami powigzanymi, jezeli majg one istotny wptyw na instytucje;

c. sposéb okreslania strategii biznesowej i w zakresie ryzyka (w tym udziat
organu zarzadzajqcego) oraz mozliwe do przewidzenia czynniki ryzyka;

d. ustanowione komitety, ich mandat i sktad;

e. swoje ramy kontroli wewnetrznej i sposdb organizacji jej komoérek
kontrolnych, ich najwazniejsze zadania, sposéb monitorowania ich wynikow
przez organ zarzadzajacy oraz wszelkie planowane istotne zmiany
dotyczace tych komorek; oraz

f. istotne informacje na temat jej wynikow finansowych i operacyjnych.
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3.

Informacje na temat aktualnej sytuacji instytucji powinny by¢ zgodne z
wszelkimi wymogami prawnymi dotyczacymi ujawniania informacji. Informacje
powinny zosta¢ udzielone w stosownym czasie i by¢ jasne, doktadne, istotne
oraz dostepne.

. W przypadkach gdy zapewnienie wysokiego poziomu doktadnosci opéznitoby

publikacje informacji podlegajacych szybkiej dezaktualizacji, instytucja powinna
podja¢ decyzje nalezycie wywazajgcg terminowos¢ i doktadnosé, uwzgledniajac
wymog przedstawienia prawdziwego i rzetelnego obrazu swojej sytuacji oraz
udzielenia zadowalajgcych wyjasnien w razie jakichkolwiek opdznien.
Wyjasnieniem tym nie nalezy sie postugiwaé, aby odsungé termin spetnienia
wymagan dotyczacych regularnej sprawozdawczosci.

Tytul III - Postanowienia koncowe i wdrozenie

34.

35.

Uchylenie

Z chwilg przyjecia i publikacji niniejszych wytycznych w sprawie zarzadzania
wewnetrznego uchyla sie nastepujqce wytyczne: sekcje 2.1 wytycznych CEBS w
sprawie zastosowania procesu badania nadzorczego (Guidelines on the
Application of the Supervisory Review Process) z dnia 25 stycznia 2006 r.
zatytutowang ,Wytyczne w sprawie zarzadzania wewnetrznego”; ,Rozwigzania
ogdlne dotyczace polityki wynagrodzen” (High Level Principles for Remuneration
Policies) z dnia 20 kwietnia 2009 r.; oraz ,Rozwigzania ogdlne dotyczace
zarzadzania ryzykiem” (High Level Principles for Risk Management) z dnia 16
lutego 2010 r.

Data wdrozenia
Wiasciwe organy wdrazajgq wytyczne w sprawie zarzadzania wewnetrznego,
uwzgledniajac je w swoich procedurach nadzorczych do dnia 31 marca 2012 r.
Po tej dacie wiasciwe organy powinny zapewni¢ skuteczne przestrzeganie
wytycznych przez instytucje.
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